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P
assados mais de três anos
de promulgação da Lei
Municipal nº 6852/05, os

consumidores ainda continuam
a reclamar da demora no
atendimento das agências
bancárias. Segundo a lei, 20
minutos em dias normais e 30
minutos em vésperas ou após
feriados prolongados, são mais
que necessários para que o
cliente ou usuário resolva suas
questões bancárias.

Até abril deste ano, o
Procon realizou 76 autuações e
multas contra agências
bancárias por atraso no
atendimento. Algumas destas
autuações ainda estão em prazo
de recurso. O valor da multa
fica entre R$ 350,00 e R$
600,00. Quando constatada a
demora em dobro, a multa
também é aplicada em dobro.

Os principais bancos
autuados neste período,
segundo informações do
Procon, foram Santander,
Banco do Brasil, Bradesco, Itaú
e Real.

O setor de fiscalização do
Procon de São José dos Campos
confirma que a maior
reclamação dos consumidores
contra os bancos é a demora no
atendimento. Dois deles,
inclusive, Itaú e Santander
Banespa, figuram entre as

Senha comprova infração cometida e deve ser solicitada

No ano passado, o Procon de
São José dos Campos registrou
um total de 2.011 reclamações
fundamentadas contra 512
empresas. Boa parte destas
queixas foi feita contra bancos.
Dois deles, Itaú e Santander
Banespa, figuram entre as
empresas com o maior número de
reclamações.

Das 50 queixas feitas ao Itaú,
35 foram atendidas e 15 não.
Contra o Santander Banespa
foram registradas 45 reclama-
ções, onde 33 foram atendidas e
12 não. Os dois bancos figuram,
respectivamente, em quarto e
quinto lugares na lista do Procon.

Na mesma listagem estão
outras empresas como Telefonica
(1º), Carrefour (2º), Vivo/Telesp
Celular (3º), Bandeirante Energia,
Aiko Evadin (5º), Tim (6º), Sky
(7º), Gradiente (8º), Casas Bahia,
Nokia do Brasil (9º), LG Eletrôni-
ca e Beng Eletroeletrônica (10º).

Demora no atendimento bancário
ainda gera reclamação do consumidor

empresas com o maior número
de reclamações feitas ao Procon
em 2007 � veja a listagem
completa no site da prefeitura
(www.sjc.sp.gov.br/sedec/
downloads/reclama2007.pdf).

SENHA � Segundo a lei
municipal, para formalizar uma
reclamação por este motivo, o
consumidor precisa estar de
posse da senha que a agência
bancária é obrigada a lhe
fornecer (ou disponibilizar) no
momento em que ele busca o
atendimento. Nesta senha é
preciso constar o horário em
que o consumidor chegou à
agência e em que foi atendido.

Sem este documento, fica
difícil comprovar que a agência
bancária cometeu uma infração
à lei. Segundo o Procon, o
consumidor pode e deve exigir
a senha. Caso o banco não
tenha mecanismos para atender
este procedimento, a infração já
estará configurada e deve ser
motivo de reclamação do
consumidor.

ATENDENTES � A
estudante Maiara Cristina
Pereira Lopes considera um
�absurdo� o tempo que se perde
em filas de bancos. Uma das
observações feita pela estudante
é que nas agências sempre
existem mais balcões que
atendentes. �Já fiquei na fila
mais de uma hora, num banco
com 12 caixas e apenas três
atendentes�.

Apesar de alguns serviços facilitarem o atendimento dos
clientes e usuários de bancos, nem todos são gratuitos, como o

débito automático, por exemplo. Os serviços realizados em
caixas automáticos das agências bancárias, geralmente têm

taxas diferenciadas de banco para banco.
A Federação Brasileira de Bancos (Febraban) aponta uma série
de serviços que podem ser facilitados por meio de destes dois
sistemas: pagamentos de contas diversas, consulta de saldo,
emissão de extrato, transferência de valores, depósito por

envelope (em dinheiro ou cheque) e muitos outros.

Bancos estão
na lista de
reclamações
do Procon

Débito e caixa automático
agilizam serviços

Para Maiara, a senha
retirada para o atendimento
muitas vezes não vem com
horário e quando vem, fica
retido no caixa. O certo seria
após o atendimento a senha ser
devolvida com o horário de
atendimento. Segundo ela, a
questão da senha foi absorvida
só quando a lei foi promulgada,
mas depois foi esquecida pelo
consumidor.

Segundo o Procon, como a
comprovação da denúncia
necessita da apresentação da
senha com o registro dos
horários de recebimento e
atendimento, as instituições
bancárias são obrigadas a
devolver ao consumidor o
respectivo documento.



2•JORNAL DO CONSUMIDOR • SEMANA DE 26 DE ABRIL A 2 DE MAIO DE 2008

VIDA SIM, DROGAS NÃO!

•EXPEDIENTE

•MERCADO DE TRABALHO

PARA FALAR COM O JORNAL DO CONSUMIDOR:

•PAÇO MUNICIPAL: RUA JOSÉ DE ALENCAR, 123, CENTRO. CEP: 12209-
530. •TELEFONES: (12) 3947-8235 E 3947-8067. •FAX: 3947-
8039.
•E-MAIL: jconsumidor@sjc.sp.gov.br
PARA FALAR COM O PROCON:

•PROCON DE SÃO JOSÉ DOS CAMPOS: RUA VILAÇA, 681, CENTRO.
TELEFONE:151 (LIGAÇÃO GRATUITA)

JORNAL DO CONSUMIDOR – PUBLICAÇÃO SE-
MANAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO JOSÉ
DOS CAMPOS. CHEFE DE DIVISÃO DE IMPREN-
SA: MARIA D’ARC DA SILVA HOYER. CONSUL-
TOR JURÍDICO: PROCON •EDIÇÃO: AVELINO
ISRAEL. TEXTOS: ROSILENE MAZZA MASIERO
OTTOBONI. AGENDA/CURSOS: LÍDIA BERNAR-

DES. DIAGRAMAÇÃO: HUGO NOZAKI. IMPRESSÃO: GRÁFICA MUNI-
CIPAL. TIRAGEM: 45 MIL EXEMPLARES.

•SERVIÇO

egundo informações do Ca-
dastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged) do

Ministério do Trabalho, divulgados
no dia 18 de abril, os setores de ser-
viço, construção civil e comércio
foram os que mais geraram empre-
gos em São José dos Campos em
março: respectivamente 1.287, 531
e 93 novas vagas.

O setor industrial teve um
baixo desempenho, de apenas 19
postos de trabalho, contra 415
empregos gerados no mesmo pe-
ríodo de 2007. Incluindo todos os
setores, o saldo foi 50% maior
que em março do ano passado,
quando a cidade apresentou sal-
do positivo de 1.296 empregos.

A C&A está com inscrições
abertas para o seu Programa de
Trainee, destinado a profissionais
graduados (ou a se graduarem)
no período de julho de 2005 a
julho de 2008. Os candidatos
podem ser formados (ou a se
formar) em administração de
empresas, administração
mercadológica, arquitetura,
ciências contábeis, comunicação,
economia, engenharia e
marketing.

As inscrições devem ser feitas
pelo site da loja (www.cea.com.br)
até o dia 20 de maio. Requisitos

São José tem saldo positivo de 1.951
novos empregos no mês de março

S

C&A recebe inscrições para trainee
pelo site da empresa até 20 de maio

exigidos: inglês fluente ou
avançado, visão comercial; perfil
desafiador e empreendedor, gostar
de mudança e de assumir riscos e
habilidade para se relacionar com
pessoas.

O treinamento é de 15 meses,
dividido em operação de loja,
compras e especialização em
gestão de lojas. Após o processo,
o trainee assume o cargo de
gerente e passa ser o responsável
por uma unidade de negócio da
empresa. A contratação dos
aprovados acontecerá em
setembro.

 prefeitura instalou quatro
terminais de auto-
atendimento com acesso à

internet na cidade, para que a
população possa consultar,
gratuitamente, sites
governamentais (municipais,
estaduais e federais). A
expectativa é que eles estejam
em pleno funcionamento até o
final deste mês.

Os equipamentos foram
instalados nos shoppings
Colinas, CenterVale, Vale Sul
Shopping e na sede da
Urbanizadora Municipal
(Urbam), na Vila Industrial. A
prefeitura já mantém o serviço
gratuito de acesso à internet no
andar térreo do Paço
Municipal e nas regionais.

Além de notícias e
informações, os terminais
permitirão que a população
tenha acesso a serviços úteis
como horários e trajetos dos
ônibus urbanos, endereços e
telefones de unidades de
saúde, tramitação de processos
abertos na prefeitura, entre
outros assuntos.

Os terminais estarão à
disposição da população nos
horários de funcionamento de
cada um dos locais em que
foram instalados. Diferentes de
computadores normais, os
terminais não permitem
impressão ou gravação de
qualquer página ou documento
dos sites visitados.

Prefeitura instala
terminais para
consulta de sites
governamentais

PARA CONTRATAR:

DISQUE-SERVIÇOS

Calheiros, Encanadores, Eletri-
cistas, Jardineiros, Marceneiros,
Mecânicos de Refrigeração, Pe-
dreiros, Pintores e Serralheiros.

LIGUE:
3943-4318 OU 3943-4368

Os Correios realizarão concur-
so público no dia 1º de junho para
o preenchimento de 26 vagas em di-
ferentes cargos. A seleção também
valerá para a formação de cadastro
reserva para outros 17 cargos (de
nível médio, técnico e superior). Os
salários oferecidos variam de R$
603,66 a R$ 2.916,03.

As inscrições já estão aber-
tas e podem ser feitas até o dia
2 de maio pelo site da Empresa
de Seleção Pública e Privada
(www.esppconcursos.com.br) ou
em agências dos Correios relacio-
nadas no edital (disponível no mes-
mo site). As taxas são de R$ 17,00
(nível médio), R$ 25,00 (nível téc-
nico) e R$ 40,00 (nível superior).

Correios têm 26 vagas
para vários cargos e
inscrições para prova
vão até 2 de maio

O Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) é um dos
responsáveis pela intermediação de muitas vagas de emprego

Terminal com acesso à internet
instalado na Urbam
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Mais uma vez a prefeitura está oferecendo um curso de qualificação
para mães de alunos das creches municipais que trabalham como
empregadas domésticas. O curso também é aberto à comunidade.

As inscrições podem ser feitas até o dia 9 de maio em qualquer
creche municipal, no horário de funcionamento das unidades. É

preciso levar um documento de identidade.
Este é o sétimo curso oferecido e será realizado entre 17 de maio e

21 de junho (cinco módulos), sempre aos sábados, das 8h às 12h30.
As aulas serão ministradas em dois locais: na sede da Secretaria de
Educação (Rua Felício Savastano, 240, Vila Industrial) e no Instituto

Materno Infantil Joana Mattar de Oliveira (Rua José Cobra, 95,
Parque Industrial).

O curso conta com a colaboração de profissionais como
nutricionistas, psicólogos, pedagogos e assistentes sociais. Entre os
assuntos abordados, estão os cuidados com a segurança no trabalho
e na casa, alimentação, higiene e saúde. Serão distribuídas apostilas

com o conteúdo de cada módulo.

Mães de alunos de creches municipais
podem fazer novo curso de qualificação
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•SAÚDE

A Assim como no transporte
escolar, a prefeitura também
está preocupada em
possibilitar ao usuário de táxi
do município, redução de
acidentes, mais segurança no
trânsito e na qualidade do
serviço prestado. Para alcançar
este objetivo, os 358 taxistas
autorizados foram convidados
a participar do projeto Táxi
Seguro 2008.

A proposta é a mesma já
desenvolvida com os
transportadores escolares (que
também terá continuidade
neste ano). Os taxistas
passarão por cursos de
treinamento e serão avaliados
durante um ano. Ao final deste
período receberão selos (ouro,
prata e bronze) de acordo com
a classificação obtida na
avaliação, para serem
colocados no para brisa dos
carros.

Os critérios para avaliação
são os seguintes: não
envolvimento em acidentes e
em infrações de trânsito; e
participação em cursos para
melhoria contínua do
desempenho da função. O
projeto também segue ao
acordo de cooperação
assinado em outubro de 2006,
entre a prefeitura e a ONG
americana Global Road Safety
Partnership.

A adesão dos taxistas ao
projeto é voluntária e ainda
pode ser feita no dia 29, às
14h, no Cine Teatro Santana.
Mais informações pelo
telefone 3925-2061.

•TRANSPORTE

Motoristas de táxi
recebem treinamento
para reduzir
acidentes e melhorar
serviço prestado

O mesmo projeto foi
desenvolvido em 2007 com
um grupo de 136
transportadores escolares,
que no início deste ano
receberam seus
certificados dos cursos que
participaram.

Neste ano, a
expectativa é que outros
117 transportadores
participem do projeto. As
reuniões iniciais de adesão
estavam marcadas para os
dias 22 de 24 deste mês.

Novo grupo de
transportadores

escolares faz
parte do projeto

O que é a dengue?
�É uma doença infecciosa aguda

de curta duração, de gravidade
variável, conforme o tempo em
que é reconhecido o diagnósti-
co e iniciado o tratamento, com
potencial de ser fatal.

Como ela é transmitida?
�A dengue é transmitida principal-

mente pelo mosquito Aedes ae-
gypti, mosquitos que picam du-
rante o dia, ao contrário do mos-
quito comum, o Culex, que pica
durante a noite.

�As epidemias geralmente ocor-
rem no verão, durante ou imedi-
atamente após períodos chuvo-
sos. A dengue está se expandin-
do rapidamente, e a grande pre-
ocupação é que nos próximos
anos a transmissão aumente por
todas as áreas tropicais do mun-
do, se medidas eficientes não
forem tomadas para a contenção
das epidemias.

Quais os sintomas?
�Dores musculares e nas juntas;
�Dor de cabeça e no fundo dos

olhos;
�Febre alta de início súbito;
�Manchas vermelhas no corpo;
�Falta de apetite;
�Desânimo;
�Às vezes, sangramentos de gen-

A prefeitura
vem atualizando
semanalmente, por
meio do seu site
(www.sjc.sp.gov.br),
os números da
dengue no município:
casos notificados,
confirmados, em
investigação e
descartados. A última
atualização foi feita
no dia 22 de abril
(terça-feira).

Dos 892 casos
suspeitos notificados,
102 foram confirmados � sendo
86 contraídos no próprio município
(autóctones) e 16 em outras
cidades (importados) �, 539 estão

Prefeitura reforça ações de combate à dengue
no município e decide contratar mais 50 agentes

Números da doença em São José
são atualizados pela internet

Entenda a doença e seu transmissor
venção é evitar água parada
para que não haja a formação
de criadouros do mosquito da
dengue dentro de casa ou no
local de trabalho;

�Encha de areia os pratinhos de
plantas;

�Evite a planta aquática;
�Não acumule entulhos e lixo;
�Mantenha a piscina sempre tra-

tada com cloro;
�Retire a água acumulada das la-

jes;
�Mantenha a lixeira sempre fe-

chada;
�Guarde pneus em lugares cober-

tos;
�Guarde garrafas e baldes sem-

pre virados para baixo;
�Lave pelo menos duas vezes por

semana, com água e sabão, os
vasilhames onde é servida água
para animais domésticos;

�Mantenha bem tampados caixas
e reservatórios de água;

�Mantenha a tampa do vaso sa-
nitário abaixada;

�Se a caixa de descarga não ti-
ver tampa, é necessário fechar
com plástico e fita adesiva;

�Ao sair de casa, use tampas
�abre-fecha� nos ralos internos
ou cubra com tapetes ou obje-
tos.

giva e nariz.
�No caso de dengue hemorrágica

esses sintomas são associados a:
�Queda brusca de temperatura;
�Queda de pressão arterial;
�Arroxeamento dos lábios e extre-

midades;
�Sangramentos (pele, nariz, gengi-

va e aparelho digestivo);
�Dor abdominal;
�Alternância de sonolência e agita-

ção.
Tratamento
�Pessoas que apresentarem os sin-

tomas acima devem procurar ime-
diatamente um serviço de saúde.
Não devem ser usados medica-
mentos a base de ácido acetil sa-
licílico (os mais comuns são o
AAS e AAS Infantil e a Aspirina).

Como evitar?
�Não existe vacina contra a dengue.

Portanto, a única forma de pre-

 prefeitura está reforçando as
ações de combate à dengue no
município. Uma delas é a con-

tratação de mais 50 agentes que se
juntarão aos outros 100 que já tra-
balham sob coordenação do Cen-
tro de Controle de Zoonoses (CCZ),
da Secretaria da Saúde.

Além disso, a prefeitura criará
uma �brigada contra a dengue�, re-
alizando encontros com represen-
tantes de entidades de classe do
município e de outras instituições,
para formar multiplicadores das in-
formações e dos procedimentos de
combate à doença e ao mosquito
transmissor, o Aedes aegypti.

No dia 16 de abril, por exem-
plo, foi realizado encontro com 55
representantes de 30 indústrias do
município. No dia 30 será a vez de
imobiliárias e construtoras e no dia
6 de maio as sociedades amigos de
bairro. As palestras orientam como
acabar com os criadouros do mos-
quito no ambiente de trabalho.

Também serão realizados mu-
tirões nos dias 17 e 31 de maio e no
dia 7 junho, envolvendo toda a co-
munidade, num total de 140 mil
imóveis em todas as regiões da ci-
dade. Para chamar a atenção da po-
pulação, principalmente das crian-
ças e dos jovens, foi criado um
mascote das ações contra a doença,
o �Prevenildo�.

Atualizados até o dia 22/4/2008

sendo investigados
e 251 já foram
descartados, por não
configurarem
dengue.

A intenção é que
a população
acompanhe os
números e se
conscientize, cada
vez mais, da
importância da sua
colaboração no
combate à doença e
ao mosquito
transmissor, o Aedes

aegypti. O trabalho da prefeitura é
coordenado pelo Centro de
Controle de Zoonoses da
Secretaria de Saúde.

Agente de
saúde realiza
inspeção em
residência da
Vila Industrial
e orienta
moradora

892
Casos notificados

102
Casos confirmados

(82 contraídos em São José e
16 em outras cidades)

539
Em investigação

251
Descartados

CONFIRA OS NÚMEROS
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ABRIL/MAIO DE 2008

•CULTURA

P

BAZAR BENEFICENTE: Dia das
mães, com apresentação do gru-
po de choro Pixinguinha � Dia 3,
das 10h às 18h. Gratuito. Rua Mal-
vinas, Vista Verde (Centro Comer-
cial). Tel.: 3929-5518 (Saviver).

DANÇA: Espetáculo de estréia Ga-
briela Cravo e Canela, da Cia. de
Dança de SJC e outros grupos �
Dia 29, a partir das 10h. Gratuito.
Praça Afonso Pena, Centro. Tel.:
3924-7307.

FOLCLORE: Museu Vivo � Traba-
lhos folclóricos em artesanato de
bambu, com Geraldo; culinária
(pão de mandioca), com Maria
Aparecida; música sertaneja-
raiz, com Os Conquistadores, de
José Simão � Dia 27, a partir das
14h. Gratuito. Avenida Olivo Go-
mes, 100, Santana (Museu do Fol-
clore). Tel.: 3924-7302.

MÚSICA: Big Band Metalmanera �
Dia 26, às 19h. Gratuito. Rua Pru-
dente Meirelles de Morais, 302, Vila
Adyanna (Parque Vicentina Ara-
nha).

MÚSICA: Roda de violeiros e culi-
nária caipira � Dia 26, a partir das
19h. Gratuito. Avenida Olivo Go-
mes, s/nº, Santana (Casa de Cul-
tura Caipira Zé Mira - em frente ao
Parque da Cidade). Tel.: 3923-
2488.

 PALESTRA: Festas de São Bene-
dito, com a pesquisadora Cristi-
na Schimidt Silva � Dia 29, às 14h.

Inscrições antecipadas por telefo-
ne. Gratuito. Avenida Olivo Gomes,
100 (Auditório da FCCR). Tel.:
3924-7302.

PALESTRA: Terapia de vida passa-
da � Uma abordagem de cura,
com Guaraciara Maia � Dia 30, às
19h30. R$ 10,00. Avenida Ademar
de Barros, 464, Vila Adyanna (IC-
BEU). Tel.: 3431-3808.

PALESTRA: O caminho da intuição
� Dia 30, às 19h30. Gratuito. Rua
Capitão Raul Fagundes, 492, Mon-
te Castelo. Tel.: 3923-2958.

SHOW NA PRAÇA: Dia 26: Parque
Caminho das Garças (Putim) �
Música popular, às 15 h. Praça
Ouro Preto (Jardim Ismênia) �
Samba e pagode, às 16 h. Praça
Hildete Ventura (Jardim Morum-
bi) � Música popular, às 16 h. Dia
27: Praça Bahia de São Salvador
(Jardim Vale do Sol) � Cia. de
Dança Treme Terra, às 10 h. Pra-
ça 1º de Maio (Parque Novo Ho-
rizonte) � Música sertaneja, às
10h30. Praça do Sol (Vila Ady
Anna) � Música popular, às 11 h.
Parque da Cidade Burle Marx
(Santana) � Rock, às 15 h. Praça
César Traballi (Jardim Telespark)
� Música sertaneja, às 16 h. Praça
Aloísio Petiti (Bosque dos Euca-
liptos) � Peça teatral �Milongas
sentimentais�, às 17h. Gratuito.
Tel.: 3924-7323.

TEATRO INFANTIL: Chapeuzinho
bem vermelhinho, com o Grupo
Teatro Iluminado de SJC � Dia 27,
às 16h. Ingresso solidário anteci-
pado no piso térreo: 1 pacote de
100 folhas de papel sulfite ou 1 tubo
de cola branca líquida de 90grs.
Avenida São João, 2.200, (Shop-
ping Colinas). Tel.: 3924-4200.

ublicações que retratavam as-
pectos diversos da sociedade
joseense da época, como famí-

lias ilustres e personalidades impor-
tantes, anúncios comerciais e indus-
triais, textos assinados, entre outras
variedades.

Este é o perfil da exposição
aberta pela Fundação Cultural Cas-
siano Ricardo (FCCR) no Espaço
Cultural Mário Covas, intitulada
�Almanaques álbuns de São José
dos Campos�. A entrada é franca.

A exposição foi elabo-
rada pela Divisão de Pa-
trimônio Histórico da
FCCR e ficará aberta até
setembro. O objetivo é
mostrar à comunidade de
hoje a importância dessas
publicações até a década de
50, como fonte de leitura e
conhecimento.

Em destaque estão duas
edições do Almanaque de São
José dos Campos, datadas de
1905 e 1922, e duas edições do
Álbum de São José dos Campos,
de 1934 e 1951.

A história dos almanaques na
cidade, no Brasil e em outros paí-
ses será contada por cerca de 20

Exposição de almanaques e álbuns conta
um pouco da história da sociedade joseense

painéis ilustrados, além de 10 re-
produções de almanaques variados,
e, até mesmo pelos móveis da ex-
posição, que foram adesivados para
explicar a origem da palavra alma-
naque.

ONDE FICA: Espaço Mário Covas
� Praça Afonso Pena, 29, Centro.
Visitação de segunda a sexta-fei-
ra, das 8h às 17h e aos sábados,
das 9h às 13h. Tel.: 3924-7353.

Fundação Cultural realiza
oficina para comemorar Semana

Nacional de Museus

ABRIL/MAIO DE 2008

ARTESANATO: Apliquê em bolsas,
camisetas e outros (técnica em te-
cido), bordados (ponto cruz, cheio
e outros), crochê, tear (quadrado,
grampo), tricô � Inscrições abertas.
Avenida Rui Barbosa, 2.087, Santa-
na. 3912-3640.

CULINÁRIA: Maio � Ravióli e cape-
leti � Dia 8. Esfirra � Dia 9. Festival
de batatas � Dia 13. Frango desos-
sado � Dia 15. Preparação de ali-
mentos � Dias 16 e 30. Rocambole
de sorvete � Dia 27. Croissant doce
e salgado � Dia 29. Avenida Cidade
Jardim, 4.389, Bosque Eucaliptos.
Tel.: 3936-2611.

MERCADO DE TRABALHO: Forma-
ção de cuidadores de crianças �
Início dia 10. Rua Leonardo Pinto da
Cunha, 94, Vila Adyanna. Tel.: 3941-
1979.

MERCADO DE TRABALHO: Quick
massage (massagem rápida) � De
28/4 a 19/5, às 14 h. Rua Saigiro
Nakamura, 400, Vila Industrial (Se-
nac). Tel.: 3929-2300.

OFICINAS CULTURAIS: Cinema co-
mentado � O céu de Suely (2006/
longa) � Dia 27. A hora vagabunda
(1998), Noite de sexta, manhã de
sábado (2006), Perto de qualquer
lugar (2007), Alguma coisa assim
(2006/curtas) � Dia 4/5. Pro dia nas-
cer feliz� (2006/documentário) � Dia
11/5. Palestrante: Daniel Ferraz Lei-
te. Horário: 18h30. Arte visual �
Desenho e Reprodução de ima-

gem, com Cláudio Siqueira Caro-
preso � Quartas-feiras, às 14h30.
Cultura geral: Iniciação à filosofia
com Alex Rodolfo Carneiro � Se-
gundas e sextas, às 18h45. Teatro �
O ator compositor da cena, com
Mariza de Lima e Giuliano Siquei-
ra � Segundas-feiras, às 18 h. Vídeo
� Iniciação em Vídeo documentá-
rio � Crônicas Visuais de Altino
Bondesan, com Vitor Hugo M. Me-
nezes � Terças e quartas, às 14 h.
Inscrições abertas. Gratuito. Avenida
Olivo Gomes, 100, Parque da Cida-
de (Oficina Cultural Regional Altino
Bondesan/ASSAOC). Tel.: 3923-
4860/ 3942-3687.

PROGRAMA ESCOLA DA FAMÍLIA:
Artesanato - pátina, textura em pa-
rede, contabilidade, escrita fiscal,
inglês básico, incentivo à leitura,
preparatórios � primeiro emprego
e para escola Embraer, recursos
humanos � Finais de semana. Gra-
tuitos. Avenida D. Pedro I, 341, Jar-
dim Imperial (EE Lourdes Maria de
Camargo). Tel.: 3021-6082.

TEATRO: Oficina de iniciação teatral
� Inscrições abertas. Aulas aos sá-
bados, às 9h. Avenida Cidade Jardim,
460, Jardim Satélite. Tel.: 3939-8330.
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Em comemoração à 6ª Semana Nacional de Museus, o Museu
do Folclore da Fundação Cultural Cassiano Ricardo (FCCR)
realizará de 14 a 16 de maio uma oficina de ação cultural e
educativa em museus. A oficina acontecerá em parceria com o
Centro de Estudos da Cultura Popular (Cecp) e será ministrada
pela professora e doutora Maria Célia Moura Santos.

As inscrições já estão abertas e podem ser feitas pelo site da
FCCR (www.fccr.org.br), onde também é possível consultar todo o
programa previsto. A oficina terá carga horária de 20 horas e as
vagas são limitadas. As aulas serão ministradas das 9h às 17h no
auditório Elmano Ferreira Veloso, na sede da FCCR.

A 6ª Semana Nacional de Museus é promovida em todo o
Brasil pela Associação Brasileira de Museologia, com o apoio
do Instituto do Patrimônio Histórico e Artístico Nacional
(IPHAN).

PALESTRANTE � Maria Célia Teixeira Moura Santos é
museóloga, mestre e doutora em educação e professora
aposentada da Universidade Federal da Bahia (UFB).
Atualmente, ministra aulas no curso de pós-graduação da
Universidade Lusófona de Humanidades e Tecnologias de

Lisboa (Portugal).
Ministrou vários cursos em instituições

nacionais e internacionais sobre ação
cultural e educativa em museus, gestão e
organização de museus e museus
comunitários. Tem vários livros e artigos
publicados, com enfoques nas áreas da
museologia e da educação.

ONDE FICA: Museu do Folclore � Avenida Olivo
Gomes, 100, Santana (Parque da Cidade Roberto
Burle Marx). Tel.: 3924-7302 e 3924-7306.
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