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ASSINATURA

TELEVISAO POR

Sistema de TV paga
tem cada vez mais
adesoes, mas o
consumidor deve
avaliar quanto custa

» FIQUE LIGADO

| eia atentamente o contrato quanto a
valores, tipo de servico oferecido e condigdes
de suspensdo ou cancelamento

eExija uma via detalhada do contrato de
prestacao de servigos

¢ S6 assine 0 contrato apds ler atentamente
todas as clausulas e inutilizar os espagos em
Além deste comparativo, siga outras dicas branco

do Procon e saiba quais sao seus direitos
»PROCON ALERTA

como assinante.

e o que realmente

Compare os pregos dos pacotes Ihe interessa

apresentados, ndo apenas para
saber se a mensalidade “cabe no
bolso”, mas também para ter uma
ideia se os canais sao de seu real
interesse.

Verifique se em seu prédio ou em sua rua
existe infraestrutura para instalagdo e boa
recepcao do sinal da operadora escolhida.

eNa multa por atraso no pagamento da
mensalidade, a porcentagem ndo pode ser
superior a 2%, independente do que estiver
estipulado em contrato

* Seaadesao efetuada fora do estabelecimento
comercial (telefone, internet, TV), o consumidor
tem direito ao arrependimento e cancelamento
do acordo no prazo de sete dias, a contar da
assinatura do contrato ou do recebimento dos
servicos (adesdo ou instalagdo)

*No caso de troca de endereco, € necessario
verificar o que estipula o contrato e, ainda,
certificar-se com a empresa se 0 novo local
tem condic@es técnicas para a transmissao
*Em caso de cancelamento do contrato,
0s equipamentos envolvidos deverdo ser
devolvidos a operadora (esta transacdo deve
ser registrada por escrito)

e A prestadora devera retirar os equipamentos
em no maximo 30 dias, contados da solicitagdo
de desativagdo do servico (excedido este prazo,
cessa aresponsabilidade do consumidor sobre
a guarda dos aparelhos)

A ONDE RECLAMAR

Anatel
ewww.anatel.gov.br

Quanto as condigdes técnicas, solicite
que a empresa faga anélise prévia,
pois, se houver problemas na regiao
ou no edificio, o prazo para instalagao
pode aumentar e o fornecimento do
servigo pode até ser inviabilizado.

» PRINCIPAIS DICAS

Procon
*151

VAMOS COMBATER A DENGUE: ELIMINE OS CRIADOUROS DO MOSQUITO
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Expo Trabalho orienta
para novo emprego

Estes sao alguns dos servicos da 1% Expo
Trabalho de Sdo José dos Campos, que
seré realizada no sabado (10), das 9h as
16h, no Pavilhdo Gaivota, do Parque da Ci-

carteira de trabalho e cadastramento de
curriculo. Varias agéncias de emprego vao
expor as vagas disponiveis no mercado.

A feira & promovida pela Prefeitura em
parceria com o Sindicato das Empresas
de Prestacdo de Servicos a Terceiros,
Colocacao e Administracdo de Méao de
Obra Temporaria (Sindiprestem).

dade (Avenida Olivo Gomes 100, Santana).

Durante o evento, que é gratuito, o publico

terd acesso aos servicos de emissao de

©3923-5770
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Urbam
abre concurso
para coletor

Asinscricoes devem serfeitas até quarta-feira
(7) pelo site www.urbam.com.br.

0 interessado deve preencher o formulario
no site e emitir o boleto para pagamento em
banco.

0 edital completo pode ser consultado na
pagina da empresa na web.

Quem nao tiver acesso proprio a internet
pode fazer a inscrigdo em uma das unidades
do Espaco Ponto Com. Verifique o endereco
desses locais pelo telefone 156.

CARACTERISTICAS

Remuneracdo mensal | RS 1.136,89
(salario-base de R$ 712,46 + adicional de
insalubridade de R$ 124,40 + vale-refeicdo de
R$ 300, sendo R$ 12 por dia, considerando 25
dias de trabalho no més)

Carga horaria | 40 horas por semana (6 ho-
ras e 40 minutos por dia, de segunda a sabado)

Vagas |8

Formacao | Primeiro ciclo do ensino funda-
mental (antiga quarta série)

Taxa de inscrigao | RS 10

3908-6000
eWww.urbam.com.br
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EETFUNTEEE B2 CERARE

Curso de sacola retoravel
reabre as inscricoes

0 Fundo Social de Solidariedade vai formar novas
turmas do curso de bolsa retornével. As inscrigdes sao
gratuitas e terminam com o preenchimento das vagas.

Sao 120 vagas: 80 no nicleo do Alto da Ponte e 40 no
Campo dos Alemaes. A capacitagao serd em duas
aulas, e todo o material é fornecido pelo Fundo Social.

No Alto da Ponte, o curso sera nos dias 13 e 15, com
turmas no periodo das 8h as 11h ou das 13h30 as 16h30.
As aulas na unidade do Campo dos Alemaes comegam
no dia 14, também com grupos nos periodos da manha
e tarde.

as

©3924-7369 | 3942-7296
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Quer aprender a lingua
brasileira de sinais?

A Associacao de Apoio ao Deficiente Auditivo (Aada)
vai realizar entre marco e junho um curso basico de
lingua brasileira de sinais, conhecido como libras.

“0 objetivo da capacitagcdo é ampliar e difundir a
libras, propiciando a efetivagcdo da comunicagdo com
a pessoa deficiente auditiva e conhecendo assim o
mundo do surdo e sua cultura”, explica a responséavel
pelo curso, Silvana Trigo, que é graduada em letras pela
Universidade Federal de Santa Catarina.

03943-4729
ecursosdelibras_aada@hotmail.com

© DiReToRA DE ComuNicAGAO: ANDREA MARTINS @ CHEFE DA Divisio DE IMPRENSA: Jost EusTaauio DE FRETAS
© EniToRr: ANTONIO BIBIANO DOS SanTos @ TExTos: ANDREA MARTINS, ANTONIO BiBIANO Dos SaNTos, CRISTIANE RocHA, EDNA PETRI,
Evuizanio Siva, Jusst Ramos, Marrey Junior, Rosi Masiero

© Fotos: Apenir Britro, CaroL Tomsa, CHARLES DE Moura, Ronny Santos

© PropuToR GRAFICO: CARLOS EDuaRDO ToRRES @ EstaaiArios: ARTHUR Robrigues, Nicotas Rosa

© ConsuLTorlA JURIDICA: PRocoN @ IMPRESSEO: GRAFICA MUNICIPAL ® TIRAGEM: 45 MIL EXEMPLARES

Para rALAR com 0 JorRNAL D0 Consumipor ® Paco MunicipaL: Rua Jost pe ALencar, 123, Centro, CEP 12209-530
© TeLerone: (12) 3947-8072  Fax: 3947-8039 @ E-MaIL: JCONSUMIDOR@SJC.SP.GOV.BR
® Procon: Rua Vitaca 681, Centro, SAo Jost bos Campos @ TeLerone: 151

VSRS

Gestantes - Curso de orientacdes gerais. Ins-
crigbes abertas, de 14 e 21, das 8h as 11h, Obra
Social Sao Dimas, Praga Ascanio Branddo, n® 1,
Jd.S.Dimas - (Catedral S.Dimas). Informac@es
Tel. 3322-0543.
Bailarinos e Coredgrafo - A Cia Jovem de Danga,
da FCCR, esta com inscricdes abertas, até dia 28
para novos bailarinos comidade entre 12 e 24 anos.
Informacdes tel. 3924-7300.
Pascoa/chocolates - Curso de ovos simples e
com cascas recheadas com sabores sofisticados.
Dia 15 as 10h e 15h, Spani Atacadista, Av. Pedro
Friggi, 1.031, Vista Verde, tel. 3306-2000.
Estagios - Para 0rgaos e entidades da administra-
¢do plblica estadual — Informag@es: http://novo.
fundap.sp.gov.br/default.asp. Inscrigdes: http://
estagio.sp.qov.br
Estagio — A Hexel Assessoria estd abrindo vagas
de estagio na area de jornalismo. Para fazer a inscri-
a0 & necessario acessar o site www.vagas.com e
se cadastrar. Mais informacdes http://bit.ly/xHfdYV
Trainees — A GE do Brasil esta com inscricdes
abertas até o dia 8 para o programa de trainee.
A empresa selecionard profissionais formados
entre julho de 2010 e julho de 2012 para diversos
cursos superiores. Mais informagdes: www.
e.com/careers
Cabeleireiro/Panificacao/ Desenho técnico
— Programa Escola da Familia/Zona Leste, Escola
Heloisa Ferreira Teixeira. Opgdes aos sabados
e domingos. Inscri¢Bes dias 10,11,18 e 19, Rua
Orlando Silva 35 - Jardim Nova Detroit. Telefone:
3519-4248.
Auxiliar recursos humanos — Programa Escola
da Familia/Zona Sul, Escola Lurdes Maria de
Camargo, sébados e domingos. Inscricdes dias
10,11,18€19, Av. D. Pedro |, 341 - Jardim Imperial,
tel. 3519-4248.
Cabeleireiro/instalador de som/elétrica
residencial basica — Escola da Familia Escola/
Zona Norte, Escola Francisco Jaé Leme, sébados
e domingos, Inscrigdes dias 10,11,18 e 19, Rua da
Constituinte, 37, tel. Alto da Ponte, tel. 3519-4248.
Boneca em porcelana - caixas de utilidades para
recém-nascidos forradas com tecido, bonecas de
pano e bolsas. Durante 0 més de marco, sexta Sh
e quinta 14h, Rua 27 de julho 412, Jardim Paulista.
Tel. 3027-7565 ou 9154-2455.
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CORRECAO

Diferentemente do que foi in-
formado na pagina 2 da Ultima
edicdo, o curso de especia-
lizagdo em logistica empre-
sarial promovido pela Fatec
em parceria com a Fundacao
de Apoio a Tecnologia (FAT)
ndo é gratuito. O valor é R$
7.020 (ou matricula de R$ 390
+17 parcelas de R$ 390). Com
duracao de 400 horas, as aulas
serdo no campus da Fatec as
sextas-feiras, das 18h45 as
23h, e aos sabados, das 8h as
12h15. Mais informac@es pelo
telefone 3905-4851.

VIDA
SIM,
DROGAS
NAO!
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Carnés cstao sendo enviados

O vencimento da primeira parcela
serd entre os dias 12 e 16. Também
estao sendo encaminhadas as 19
mil cartas aos contribuintes benefi-
ciados com isencao.

Os valores do imposto foram corri-
gidos em 6,17%, de acordo com o
Indice Nacional de Precos ao Con-
sumidor (INPC) medido no periodo
de dezembro de 2010 a novembro
do ano passado.

O tributo pode ser pago a vista,
com reducao de 5%, na data que
consta no carné. Quem preferir

»ISENCOES

A Prefeitura isenta do pagamento do
imposto aposentados que ganham
até dois salarios minimos e possuam
um Unico imoével e pessoas desem-
pregadas ha mais de trés meses que
comprovem a situacgéo.

Se a pessoa for casada, o beneficio
so sera concedido se os dois estive-
rem desempregados.

As solicitacoes de isencao, reducao
e revisado devem ser protocoladas
até a data de vencimento da primei-
ra parcela nas centrais de atendi-
mento do IPTU.

A INFORMAGOES

©WWW.S]C.Sp.gov.br

156 atende
também aos
sabados ¢
domingos

A partir do dia 5, o atendimento pelo
telefone 156 — que era feito de segunda a
sexta-feira, das 7h as 19h—serd estendido
para o horério das 6h as 22h, de segunda
a sabado. E aos domingos passara a
funcionar das 8h as 20h.

Com média de 1.517 chamadas por dia,
que equivale a 31.700 por més, a central
de atendimento e informacdes tem o
objetivo de viabilizar um sistema de comu-
nicacdo agil e eficiente entre o cidadao
e a Prefeitura de Sdo José dos Campos.

Qualquer cidadao pode fazer uso do 156,
tanto pela internet como pelo telefone,
para solicitar qualquer informacao e
servico da administragdo municipal.

Os servigos mais requisitados s@o poda
e supressao de arvores, fiscalizagéo,
dedetizacdo e retirada de animais de
pequeno porte.

Ouvidoria da
Saude muda
de endereco

A QOuvidoria de Salide da Prefeitura esta
funcionando em novo endereco. O aten-
dimento presencial passou a ser feito
na Rua Maria Luiza de Medeiros 92, no
centro (em frente do Pago Municipal),
das 8h as 17h.

0 setor € um canal de comunicacao para
os usudrios da area de satde e atua como
um érgao de controle social da qualidade
dos servigos prestados a populagéao.

pode pagar em até 8 vezes, sem ©3947-8590
desconto. *156 <156
e ouvidoriasms@sjc.sp.gov.br
Fonte: Sesc
INGREDIENTES MODO DE PREPARO

1 espiga de milho, sal (a gosto),
1 colher (sopa) de mostarda,

2 xicaras (cha) de abébora-paulista com casca,

200g de bucho bovino,

2 folhas de louro,

100g de linguica calabresa defumada,
2 colheres (sopa) de cebola picada,

1 dente de alho picado,

2 colheres (sopa) de dleo,

meia xicara (cha) de molho de tomate,
1 colher (sopa) 6leo para untar,

1 colher (sopa) de queijo ralado.

Que tal publicar sua receita no

Debulhe o milho verde e cozinhe com o sal e a
mostarda. Cozinhe a abdbora e bata no liquidificador.

Reserve. A parte, cozinhe o bucho com o louro e bata
no liquidificador com a linguica.

Doure a cebola e o alho no 6leo, junte o molho de
tomate e refogue com a mistura do liquidificador.

Acrescente a abdbora, o sal e refogue mais um pouco.

Em um refratario untado, coloque o refogado, cubra com o milho verde, salpique o queijo ralado e leve para gratinar.
A calabresa pode ser substituida por peito de frango sem 0sso.

Envie para o e-mail agendajc@sjc.sp.gov.br



Este é o dia, hora e local para a apre-
sentacao do consagrado pianista Arthur
Moreira Lima, com o concerto Um Piano
pela Estrada — Brasil Sertoes 2. Por meio
de uma parceria com a Fundacao Cultural
Cassiano Ricardo, o musico toca pela
primeira vez na cidade em praca publica,
num caminhao-bau que se transforma em

camarim e palco.
O evento é gratuito.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 00
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Acéao Juventude - Apresentacoes

esportivas, culturais e musicais, workshops
e prestacao de servigos. Dia 24, das 13h as
18h. Grétis. Poliesportivo Altos de Santana.

Bazar de 1 Real — Diversos produtos
oferecidos a R$ 1 Real, dia 20, das 9h as
11 h, na Obra Social Sdo Dimas (Catedral
Sdo Dimas).

Xilografias de Topo - Com 65 obras de
pequenas dimensdes, cinco desenhos e um
painel com fotografias e texto explica-
tivo, que ilustram o processo da arte de
xilogravuras. Na sede da Fundagao Cultural
Cassiano Ricardo.

Cultura e Religiosidade - Mostra do
Museu de Arte Sacra com estandartes,
bordados, entre outros. De segunda a sexta-
-feira, das 9h as 17h ou aos sébados, das 9h
as 12h, até o dia 27, Na sede da Fundagao
Cultural Cassiano Ricardo.

Figuras Trabalhadeiras - A exposicdo red-
ne uma maquete do Parque Novo Horizonte,
figuras de barro e ainda sete painéis que
retratam a histéria do bairro. De segunda
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ARTHUR MOREIRA LIMA

PIANG
PELA

ESTRADA

BRASIL SERTOES 2

Criado pelo proprio artista, o projeto Piano
pela Estrada tem como proposta levar musi-
ca de qualidade aos mais diferentes lugares

as

do pais. A apresentacao, que tem duracao
prevista de uma hora e meia, traz um reper
tério que mescla obras de Bach, Beethoven,
Chopin, Mozart e Villa-Lobos com grandes
sucessos de compositores populares, como
Pixinguinha e Luiz Gonzaga.

ewww.fcerorg.br

039247319

a sexta, das 8h as 17h, até final de margo,
na sede da Fundacdo Cultural Cassiano
Ricardo.

Camarones Orquestra Guitarristica - A
banda potiguar faz show instrumental que
mescla rock, pop e até surf music. Dia 9, as
19h30, no Sesc.

Comunidade Azougue - O quinteto
pernambucano apresenta repertorio influen-
ciado pelo funk, afrobeat, batidas jungle,
sons pernambucanos e o samba. Dia 16, as
19h30, no Sesc.

Graveola e o Lixo Polifénico - Lancamento
do CD "Eu preciso de um liquidificador". A ban-
da apresenta repertdrio eclético com referén-
cias dos mais variados géneros, desde cléssicos
da cangdo popular brasileira a fragmentos da
cultura pop. Dia 30, as 19h30, no Sesc.

Juliana R. convida Dudu Tsuda - A
cantora e compositora de Sorocaba convida
Dudu Tsuda, que é artista multimidia,
musico, compositor, cronista, performer e
produtor musical. Dia 23, as 19h30, no Sesc.

Vanessa Moreno e Filipe Mardstica - 0 Duo
formado por Vanessa e Filipe faz composigoes
préprias e releituras de masicas brasileiras em
arranjos para baixo. Dia 10, as 21h30. Photozofia,
em Sao Francisco Xavier.

cursos
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0 Casamento da Dona Baratinha - Ratolfo,
Mialdo e Bull, entram numa grande disputa para
ver quem seré o noivo da esperta baratinha. Dias
11, 18 e 25, as 16hs. Teatro Colinas.

Obra Social S. Dimas
*Pca Ascasnio Branddo,01 Jd.S. Dimas - (Cate-
dral S. Dimas). Tel. 3322-0543.

Poliesportivo Altos de Sant

eAv. Alto do Rio Doce, n° 801- Altos de Santana.
3931-7979.

Feer — Fundagéo Cassiano Ricardo
eAv. Olivo Gomes, 100, Parque da Cidade, tel.
3924-7300.

Sesc
eAv. Adhemar de Barros, 999 - Jd. S. Dimas,
tel. 3904-2000.

Photozofia Arte & Cozinha
eLargo Sdo Sebastido, 105, Centro - Sdo
Francisco Xavier, tel. 3926-1406

Teatro Colinas
®Av. Sdo Jodo, 2200, Jardim das Colinas —
Shopping Colinas, tel. 3204-5235

ENDERECOS

Casas de
Brinquedos
terao rua
de lazer

As Casas de Brinquedos, coor-
denadas pelo Fundo Social de
Solidariedade, estdo com uma
programacao de rua de lazer
aos sabados, das 9h as 12h. No
dia 10, as atividades serdo na
unidade do Galo Branco, e no dia
17 é a vez das criancas do Santo
Onofre e dos bairros vizinhos.

Podem participar das ruas de
lazer meninos e meninas de até
12 anos. Nao ha necessidade

de fazer inscrigd@o antecipada.
Os nicleos do Novo Horizonte e
Dom Pedro receberam a ativida-
de respectivamente nos dias 25
de fevereiro e 3 de marco.

e0c0cc0000000000000000000000000 00

Shows
movimentam
parques da
regiao central

Para quem busca lazer com
qualidade, as atragdes de
margo prometem movimentar
ainda mais os domingos nos
parques Vicentina Aranha e
Santos Dumont. Os eventos,
organizados pela Prefeitura e
Fundacao Cultural Cassiano
Ricardo, sdo gratuitos e ocor-
rem sempre as 10h.

As atracoes musicais no Vicenti-
na Aranha sdo realizadas em um
dos quiosques e direcionadas
para quem gosta da boa misica
brasileira. Ja no Parque Santos
Dumont, os shows s@o voltadas
exclusivamente ao publico infan-
til, com teatro, oficinas, danca e
musica.

P Parque Vicentina Aranha

*DIA 4 | Ana Morena
*DIA11| Grupo N6 de Cordas
*DIA 18| Gilson Bambuira

e Ellé Carvalho

*DIA 25 | Léo Mandi

P Parque Santos Dumont

eDia 4| Oficinas de pintura
facial com Pimpa Pintacara
eDia 11 | Palhaco Yoyo

*Dia 18| Oficina de chaveiros,
com Tuca Emmerich

eDia 25 | Turma Nosso
Amiguinho

eventos 3947-8235 agendajc@sjc.sp.gov.br



