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Se ndo consequir resolver problemas _

com operadoras de telecomunicacoes, /; p— \
consumidor pode usar aplicativo

gratuito direto do celular. i 3OO M 48170

Ja esta em funcionamento o aplicativo gratuito =
para smartphones e tablets da Agéncia Nacio- |
nal de Telecomunicagdes (Anatel). O aplicativo
Anatel Consumidor, langado semana passada, permite
0 registro e consultas de reclamagdes sobre servicos
de telefonia, internet e TV por assinatura.

Segundo a Anatel, o objetivo da medida é facilitar
ainda mais os acessos do consumidor para
fazer reclamac0es ou tirar dividas sobre as
empresas de telecomunicagoes.

. . . A0
Reqgistrar Solicinacal

0 langamento da nova versdo do Fale
Conosco coincide com a entrada em vi-
gor de dispositivos do Regulamento Geral
de Direitos do Consumidor de Servicos de

Telecomunicacoes (RGC) que obrigam as
prestadoras a disponibilizar em suas pagi-

nas na Internet um Espaco Reservado ao
consumidor. '

As reclamaces para a Anatel também po-

dem continuar sendo feitas pelos telefones

1331 ou 1332 ou no site www.anatel.gov.br

E importante que antes de reclamar a '
Anatel, o consumidor faca contato primei-

ramente com os canais de atendimento ao
consumidor de sua operadora.

“Ja tive problemas com todas
operadoras. Espero que esse novo canal
realmente funcione, pois ndo aguento
mais pagar pelo que néo gastel.”

Ruthe Licia Simoes

universitaria
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Cursos gratuitos
da Fundacao
Getilio Vargas

//wwwb.fgv.br/fgvonline/Cursos/Gratuitos

http

pela internet

Magistratura

WWW.vUnesp.com.br
CRO/SP

Até 17/07. Ao todo serdo 217 vagas
para o cargo de juiz substituto.

-
-

Precisa de crédito
para empreender?

3923-4363 | www.bejcredito.com.br

Prefeitura abre inscrigoes para
cursos de informatica ¢ excel

A Prefeitura abriu
inscricdes para 12 turmas de
informética bésica e excel
avancgado. Os interessados
podem se inscrever até o dia
12 de julho no site abaixo.

Sao 240 vagas, sendo seis
turmas com 20 alunos para
cada curso. As aulas serao
ministradas em varias regides
da cidade, por professores
do SENAI, responséavel pela
certificacdo.

Para participar é necessario
ser morador de Sao José

dos Campos, ter ensino
fundamental completo e idade
minima de 18 anos. Para o
curso de Excel avancado sera
exigido conhecimento em
informatica.

£ QUALIFICA

Este é o quinto ciclo de cur-
sos em 2015, oferecidos pela
Prefeitura por meio do Qua-
lifica S@o José. Desde a sua
criagao em 2013, o programa
atendeu mais de 9 mil pesso-
as em 80 cursos nas areas de
servigos, turismo, comércio e
industria.

Secretaria de Relagdes do Trabalho

WWW.sjc.sp.gov.br/qualifica

@ Praca Afonso Pena, 175, Centro
39235770

Parceria da Fundhas com Sebrae vai beneficiar alunos

A Fundacao Hélio Augusto de Souza
(Fundhas) firmou parceria com o Se-
brae. A cooperacdo tem o objetivo
de capacitar os alunos em gestao de
negoécios.

A parceria vai beneficiar 120 alunos
dos cursos de Administracdo e Co-
meércio Exterior do Centro Profissional

Hélio Augusto de Souza (Cephas). A
capacitacdo técnica, que sera apli-
cada por um consultor de negécios
do Sebrae, visa aumentar o nivel de
conhecimento adquirido em sala de
aula e suas redes de relacionamen-
tos, além de proporcionar na pratica
as ferramentas gerenciais de gestao

de pessoas e qualidade utilizadas nas
Empresas.

0 Cephas é uma escola técnica da
Fundhas, mantida pela Prefeitura de
Sao José dos Campos, que incentiva
a inclusao social por meio da educa-
cdo profissional, com oferta de cursos
técnicos gratuitos.

OPORTUNIDADE

no curso de Formagdo e Graduagdo
da Escola Preparatdria de Cadetes do
Exército. http://www.espcex.ensino.

eb.br/
MPOG

Até 06/07. O Ministério do Planeja-

efeitos para video
Carga Hordria: 42 Horas. Inicio:

e criar vinhetas animadas.
»Excel 2013

13/07. Capacitar o aluno a finalizar
videos, atuar com Motion Graphics

Até 24/07. Q Conselho Regional de

Odontologia de SP lancou edital para
concurso.Ao todo serao 39 vagas em
diversos cargos. www.vunesp.com.br

EsSa (Exército)

Até 06/07. Mais de 1400 vagas para
a Escola de Sargentos das Armas
do Exército.Data da prova ainda ndo
divulgada. www.esa.ensino.eb.br

EsPCEx (Exército)
Até 10/07. Ao todo sdo 500 vagas

mento, Orcamento e Gestdo oferece
um total de 556 vagas em diversas
areas. www.cespe.unb.br

Tribunal de contas de SP

Até 5/07.Ao todo sao para 40 vagas

em cargos de agente de fiscalizagao.
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/

tem-sp.

SENAC-SJC -2134-9000
» After Effects CC

Carga Horaria: 24 Horas. Inicio:
13/07. O curso foi elaborado

procurando possibilitar o primeiro
contato com a planilha eletrnica.

»Expressao Verbal
Inicio dia 13/07. Curso livre que

13/07. Capacitar o aluno para
gerar informac@es financeiras que
permitam uma analise rapida.

Restricoes Alimentares:

Infcio: 08/08. O curso oferece ao aluno
opgoes de restricdes alimentares, por
técnicas dietéticas e gastrondmicas.
SENAC -Campos de Jorddo, 3668-3001

Curso de miisica
Aula de violino, contra baixo, viola
erudita e violoncelo. 3944-3980

ensinara o aluno a aprimorar a per-

formance em apresentacGes para

pequenos ou grandes grupos.
»Matematica Financeira /
Excel

Carga Horaria: 24 Horas. Inicio:

Oficinas de Nutricao

Toda a sexta-feiras, as 9h. Sao
workshops que visam incentivar pra-
ticas alimentares saudaveis. Gratuito.
Univap. 3947-1000

1

Dias e locais
das feiras livres

® Tatetuba e Praca Romao

e Esplanada 2 e Uira
e Altos da Serra 2

Gomes © Pque. Santos Dumont

® Vila Maria ® S3o Dimas 31 de Margo ®
Satélite (Rua Polar) ® Parque Industrial (Rua
Turiagu) ® Jardim das Flores e Parque da

Cidade | Noturna

e Santana (Rua Raul Ramos de Aratijo
e Rua da Consolagéo) ® Bosque dos
Eucaliptos (Avenida Quro Fino) ® Jardim
das Indstrias ® Vila Paiva
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Prefeitura cntrega projeto

do Niobi para Caixa
Econdmica Federal

A Prefeitura de Sao José dos
Campos entregou segunda-feira
(29/06) a Caixa Econémica Federal
o projeto basico do Mobi, sistema
de transporte de massa com o0 uso
do BRT (Bus Rapid Transit), que
serd implantado em S&o José dos
Campos.

Aimplantacdo do Mobi seré finan-
ciada pelo Governo Federal, por
meio da Caixa Econdmica Federal.

0 renomado arquiteto Ruy Ohtake fez a apresentagao do projeto

0 valor do contrato é de R$ 840 mi-
Ihdes, com previs@o de execugao
em 42 meses.

A expectativa da Prefeitura é

iniciar a obra entre dezembro
deste ano e janeiro de 2016.

0 evento foi realizado no Pago
Municipal e também contou com a
presenca do arquiteto Ruy Ohtake,
um dos mais renomados nomes

da arquitetura brasileira, que ela-
borou os projetos paisagisticos,
urbanisticos e arquitetdnicos para
a implantacdo do sistema.

Com o Mobi, os dnibus vao trafe-
gar em canaleta segregada, com
uma extensdo aproximada de 51
Km em todas as regides cidade.
Também serdo construidas 75
estacOes, além dos terminais de
transferéncia.

Iniciativa do Procon garante ressarcimento a 31 mil consumidores

A partir do dia 6 de julho, mais de 31 mil consu-
midores de Sao José dos Campos que tiveram
cobrancas indevidas nas contas de agua dos
meses de novembro e dezembro de 2014 e ja-
neiro deste ano, comecam a receber em dobro
o valor da diferenga paga indevidamente.

Esta conquista é fruto de um trabalho iniciado

mento maior.

pelo Procon Municipal de Sao José dos Cam-
pos, que levou o caso ao Ministério Plblico
(MP) e garantiu que a Sabesp (Companhia de
Saneamento Bésico do Estado de Sdo Paulo)
fizesse levantamento nas contas de todos os
moradores para identificar os casos de paga-

¢ INGREDIENTES

- de leite de coco

E MODO DE PREPARO

< 700 g de abobora japa, 2 dentes de alho, /2 cebola, 3
- laminas de gengibre descascado, 1 punhado de citronela,
. 200 ml de creme de leite fresco, 600 ml de 4gua, 100 ml

- Leve todos os ingredientes ao fogo baixo até a abdbora
. desmanchar, bata no liquidificador e sirva.
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www._sm.sp.gov.br/pev

L|gue =
394579515188

e VilaEma e Jardim da Granja
 Bosque dos Eucaliptos (Rua Pedro
Martins Ribeiro) ® Jardim do Céu

® Aquarius

o Esplanada (feira de produtos organicos)

e Jardim Sdo José @ Altos de Santana ® Galo Branco
@ Vila Industrial ® Parque Industrial (Rua Pimenteiras)
e Vista Verde  Jardim S&o Leopoldo ® Santa Inés 1

*Morumbi e Santana (Rua S&o Jorge) ® Sdo Judas Tadeu #

e |nterlagos®Dom Pedro 2°Vila Letnia
©Campo dos Alem3es e Satélite (Rua Itapoa)e Colonial
*Novo Horizonte® Campos de Sao José
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' Academias ao ar livre
"} Confira os locais: http://ow.ly/JSPF7

4.5 Mexa:se

MOVIMENTO 3923-3561
E L ]
= Feriado dc 9 de julho
(& -~
= com o Revelando S@o Paulo
L & et "« : u‘.t.?n;:i ; r ':. "‘- : A festa comega as 12h com a chegada
. " . da Imagem Peregrina de Nossa Senho-
1 ra Aparecida vinda de Monteiro Lobato.

A Imagem ficara até o dia 12 no local
do evento. A partir das 18h, terd inicio
o VIl Encontro Orquestras de Viola, que
apresentara cangdes tradicionais do
universo caipira. A entrada € gratuita.

PROGRAMACAON

| B,

De terca a quinta, das 8h as 17h e as sextas, das8as 12 he,
sabados, domingos e feriados, das 9 as 17 h. 3947-3046

¢

- No feriado, quinta-feira (9), as apresen-
-k ] : tagdes comegam as 10h, com grupos
N =" de ltaéca - Tranga-Fitas, Violonistas do
y. - Futuro, André Matheus e Gabriel, lvan
:a | O Revelando Sao  meio da Fundagao Cultural Cassiano Rufino e Alex e Fandango de Tamancos.
dw Paulo - Festi- Ricardo (FCCR) e Governo do Estado Em seguida, a partir das 11h30, o VIll
T.i' val da Cultura de So Paulo, 0 Revelando Sdo Encontro Orques:tras de_ Viola continua,

e Tradicional Pau-  Paulo—Festival da Cultura Paulista GOm apresentagao de Iversos grupos.

. lista do Vale do Tradicional promove o encontro

Na sequéncia, a partir das 18h30, co-
mega 0 XIV Encontro de Sdo Gongalo,
seguido pelo XIIl Encontro de Catira. A
Orquestra de Viola Caipira de Sdo José
dos Campos encerra a programagao do
dia as 20h30.

das mais diversas manifestacdes
culturais do Estado de Sao Paulo,
reunindo artesaos, culinaristas e
grupos de cultura tradicional de
cerca de cem municipios de diversas
regioes do Estado, contemplando

0 universo de caipiras, caigaras,
piraquaras, tropeiros, quilombolas e
indigenas do Estado.

Paraiba comeca nessa quarta-
-feira (8) e prossegue até domingo
(12), no Parque da Cidade “Roberto
Burle Marx” (Avenida Olivo Gomes,
100 — Santana), com programagao
diversificada.

www.feer.org.br

|dealizado pela Abagai Cultura e
Arte e realizado pela Prefeitura, por

Visite o Memorial Aeroespacial Brasileiro (MAB), no DCTA

Miss e Mister Caipirinha

Até dia 07/07. Nesse clima
caipira até 07 de julho
acontecera o Concurso “Miss

e Mister Caipirinha " para
criancas de 03 a 10 anos. Center
Vale, 3924-3026

Curso Livre de Teatro

Até 14/07. 0 SES| oferece aulas
de teatro, visando a comédia,
drama entre outros estilos de
teatro.

Cardapio Junino

Até 30/07. Nos meses de
junho e julho, Sesc oferece
um carddpio especial periodo
junino como, quentdo, milho
cozido, bolinho caipira. Sesc,
3904-2000.

Sem Dentes

11/07,17h. O filme retrata

a geragdo do rock brasileiro
dos anos 90 e foi feito por
moradores do Vale do Paraiba e

regido. SESC, 3904-2000.

SESC, 3904-2000.
» Clube do Basquete
Tergas e quintas, as 19h.
Fundamentos basicos e
valorizagdo do esporte e
incentivo a melhoria de vida.
»Ténis de Mesa
Sabado e Domingo, 10h30
as 13h e terca a sexta,
15h30 as 21h30. Recreagdo
livre de ténis de mesa.
»Yoga para Iniciantes
Quartas e sextas, as 18h30.
Para interessados na pratica
de um conjunto de técnicas
do yoga.

Centro da Juventude,
3932-860.
»Danca do Ventre
Tercas e Quintas, 21h.
Oficina de danga do ventre.
Necessita inscrigao.
» Slackline
Quinta-feira, 19h as 20h.
Prética livre do esporte que
tem atraido cada dia mais 0s
jovens e adultos. Centro da
Juventude, 3932-8600.

SESC, 3904-2000.

Requer inscrigao
» Arte, Artensanato
e histéria
Dia 18/07, saida &s 7h.
Excursdo para Embu das
Artes-SP, conhecida como
cidade das artes.
» Caminhos da imigracdo
Dia 10/07, saida as 7h.
Visita a Blumenau-SC,
para conhecer as culturas
e a influéncia Germanica
presente na regido

Alegria

Até 10/07. A exposicao de
pinturas do publicitério e artista
plastico Rodrigo Casagrande.
Shopping Faro, 3941-5003 .

Cartaze-se!

Até 09/07. A exposicao retine
ilustracdes de cartazes feitos
manualmente pela a artista
Magd Pool. Casa de Cultura
Chico Triste, 3929-7559.

Entre Fios
Até 10/07. A exposicao resgata

a histéria de uma das maiores
inddtrias do Brasil, a Tecelagem
Parahyba. Casa de Cultura
Flavio Craveiro, 3966-1136.

Elemento Latente

Até, 19/07. A exposicao traz
imagens de dez autores do
Brasil, México e Venezuela.
SESC, 3904-2000

Exposicao Nacional de
Orquideas

10,11 e 12/07. Sdo José
recebe a exposicdo nacional
de orquideas, que contard com
jardins e especialistas. Parque
da Cidade, Av. Olivio Gomes
100, Santana.

Fachadas de

Eugénio de Melo

Até 31/08. Exposicdo de fotos
das fachadas de casas antigas
de Eugénio de Melo feitas ha
quase duas décadas. Rancho do
Tropeiro, 3905-1855.

PIB

10e 11 de julho, sexta 19h
as 22h e sabado 17h as 22h.
4009-4300.

Vicentinos

Dias: 13a28 de junhoe4a 12
de julho (sabados e domingos),
a partir das 18h30. (12)
3921-6255.

Paréquia Nossa Senhora
do Rosario

Dias: 11 a 19 de julho (sabado
e domingo), a partir das 18h30.
3912-8812

Paroquia Sao José
Operario (Vila Paiva)

Dia 18 de julho (sdbado), apés a
missa da noite. 3921-8611

Leitura no Bosque

11/07, 10h. Os livros vao invadir
o Parque da Cidade, mais
precisamente o saldo de festas
da Residéncia Olivo Gomes.
3924-7317.

Sala de Leitura

Terga, quinta, sexta e finais
de semana, das 10h as 12h e
das 13h as 17h. A sala conta
com um acervo de 800 livros.
Parque Vicentina Aranha,
3911-7090.

Projeto Covernation

16/07, 23h. Projeto que redne
bandas covers, desta vez o
evento contard com Pitty e Foo
Fighters. Dunluce Irish Pub,
3921-0565 .

Teatro Colinas, 3204-5235.
»Uma Aventura
Congelante no
aniversario de Anna
17,18 19/07, 16h. Elsa
planeja fazer uma festa
surpresa com a ajuda de
Nana, Kristoff, Sven e Olaf
»Rapunzel
11e12/07,16h.0
espetdculo baseado na obra
dos irmaos Grimm (1812),
narra a histéria da menina
Rapunzel. (foto)

» Trair e Cocar é So
Comecar

Até, 26/07, Sextas e
Séabados as 21h e Domingos
as 19h. A comédia de
Marcos Caruso, comemora
29 anos de apresentages
ininterruptas.

Prefeitura de

SA0 JOSE
DOS CAMPOS

Trabalho que faz a diferenca

JORNAL DO CONSUMIDOR | Rua José de Alencar, 123, Vila Santa Luzia, CEP 12209-530 | 2° subsolo | (12) 3947-8072 | jconsumidor@sjc.sp.gov.br
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