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ANEXO IA - CONDIÇÕES PARA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 
 

1. O profissional deverá se comprometer em seguir os protocolos estabelecidos pela 

Secretaria de Saúde bem como todos os fluxos e rotinas já existentes, ou aqueles que 

porventura venham a ser criados para padronização e otimização dos serviços; 

2. Os atendimentos devem obedecer a uma agenda pré-estabelecida pelo serviço, 
contemplando um número mínimo e máximo de pacientes por hora, para que haja 
otimização de recursos, porém mantendo a preservação da qualidade no atendimento e 
abordagem preventiva da saúde possa ser respeitada; 

3. Obrigatório o preenchimento de todas as planilhas já definidas como essenciais, tanto 
para a dispensação de medicamentos de alto custo, encaminhamentos ou outros, bem 
como aquelas que fazem parte da rotina do próprio atendimento médico; 

4. O profissional deverá obedecer o horário estabelecido para o atendimento, tanto de 
início como de término do mesmo, objetivando a otimização do tempo de trabalho; 

5. Profissionais que realizam atendimentos em unidades na rede própria da Secretaria de 

Saúde, qualquer ausência em dia pré-agendado deve ser comunicada ao gerente da 

unidade, com antecedência mínima de 24 horas, para que haja tempo hábil de 

remarcação, transferência ou qualquer outra medida em relação aos pacientes 

agendados ; 

6. O profissional credenciado não possui vínculo trabalhista com a Administração, portanto 
não possuirá os direitos inerentes aos funcionários concursados da Secretaria de 
Saúde, tanto do ponto de vista administrativo quanto monetário; 

7. Toda despesa com transporte do credenciado até o local de trabalho, deverá ser 
custeado pelo próprio profissional; 

8. A alocação dos profissionais nas Unidades de assistência é de competência exclusiva 
da equipe de condução da Secretaria de Saúde, mediante análise das necessidades 
locais ; 

8.1. O credenciado poderá ser deslocado de uma unidade para outra, com aviso 
antecipado, seguindo-se o critério de prioridades da Secretaria; 

9. As prescrições devem seguir a padronização de medicamentos da Secretaria de Saúde, 

seguindo a legislação vigente; 

9.1 Casos excepcionais devem ser justificados junto ao Departamento de referência na 
Secretaria de Saúde. 

10. O credenciado deverá adotar o SAMS em sua integralidade, dentro da sua 
especialidade, fazendo uso de todas suas ferramentas, não somente a emissão da 
receita, pedidos de exames, encaminhamentos, atestados e etc, bem como também dar 
as orientações necessárias para que os pacientes possam ter as informações básicas 
para a manutenção adequada de sua saúde. 

 

 


