EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CONTRATACAO DE ORGANIZACAO SOCIAL
PARA ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E OPERACIONALIZACAO DAS ATIVIDADES
DO HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA E ATIVIDADES
CORRELATAS DE CONSERVAGCAO E MANUTENCAO DE PROPRIOS PUBLICOS
PERMISSIONADOS

PROCESSO DE SELECAO N° 03/SS/2017

A Secretaria de Saude da Prefeitura de Sdo José dos Campos (PSJC) torna publico, para
conhecimento de quantos possam se interessar, que fara realizar PROCESSO DE SELECAO
destinado as Organizagcfes Sociais ja qualificadas em conformidade com o disposto na Lei
Municipal n° 6.469, de 16 de dezembro de 2003, regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 17.424,
de 06 de abril de 2017, alterado pelo Decreto Municipal n® 17.449, de 12 de maio de 2017, e as
demais entidades que assim se qualifiguem até a data de realizacdo da sessdo publica de
abertura de envelopes, objetivando o gerenciamento do HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL
DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, no Municipio de S&do José dos Campos, Estado de Sao Paulo.

Os envelopes contendo a DOCUMENTACAO DE HABILITACAO, PLANO DE TRABALHO e
PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO deverao ser entregues na sesséo publica que ocorrera a
partir de 09h do dia 20 de outubro de 2017, na sede da Secretaria de Saude situada na Rua Obidos,
n° 140, Parque Industrial, S&o José dos Campos/SP, CEP: 12.235-651, Sao José dos
Campos/SP, estando este procedimento sujeito ao seguinte cronograma:

DATA HORARIO EVENTO

Publicacédo do presente edital no Diario Oficial

19 de setembro de do Estado e em jornal de grande circulacéo

2017 . .
regional e nacional
Prazo final para requerer qualificagdo como
03 de outubro de 2017 Organizagéo Social — item 4.1.1.1
Prazo final para pedidos de esclarecimentos
09 de outubro de 2017 Prazo final para manifestacédo de interesse
Sessdo Publica para Credenciamento de
20 de outubro de 2017 09h00 representantes das entidades interessadas,

recebimento de documentos, e Abertura e
rubrica de documentos

Publicacdo do resultado de julgamento de
habilitacdo, proposta financeira e plano de
trabalho, no Diéario Oficial do Estado de S&o
Paulo e inicio do prazo recursal

27 de outubro de 2017

01 de novembro de

2017 Termo final do prazo recursal

As propostas de PLANO DE TRABALHO e PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO objeto
desta SELECAO deverdo ser elaboradas mediante rigorosa observancia das especificacdes
técnicas e das condicdes de execucdo contidas neste edital e seus Anexos, e serdo analisadas
pela Comissao Especial de Sele¢cdo nomeada pela Secretaria de Saude.

DO OBJETO



1.1

1.2.

2.1.

3.1.

3.2.

4.

4.1.

A presente SELECAO tem por objeto a contratacdo de Organizacdo Social para a
administracdo, gerenciamento, operacdo e manutencdo do Hospital Dr. Ilvan da Silva
Teixeira e manutencdo dos proprios publicos permissionados, localizado na Praca Natal,
n° 55, Parque Industrial, Sdo José dos Campos, SP, melhor descrito e caracterizado no
ANEXO VIII - INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE

O equipamento publico a ser gerenciado e as atividades desenvolvidas no ambito da
prestacdo de servicos contratados, os bens e equipamentos para essa finalidade, bem
como os objetivos, os requisitos para elaboracdo da proposta do PLANO DE TRABALHO e
PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO e os critérios de selecdo sdo descritos no
conjunto deste edital.

DO PRAZO

A vigéncia do Contrato de Gestéo sera de 24 (vinte e quatro) meses contados da emissao
da ordem de servico, sujeitos a renovagao nos termos da legislacao vigente e mediante o
cumprimento de PLANO DE TRABALHO; ficando facultada a qualquer tempo a sua
repactuacéo, justificadamente, inclusive de metas e indicadores da execucdo contratual,
para melhor atendimento do interesse publico e eficiéncia da atividade desenvolvida.
2.1.1. A fim de assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos, e a atuagao conjunta
entre a Secretaria de Saude, na execucdo direta dos servicos, e a organizagdo social
contratada, fica estabelecido que serd nomeada pela CONTRATANTE uma Comisséo de
Transicdo, formada por servidores municipais e representantes da organizacéo social, para
administrar a transferéncia da gestao do Hospital de Clinicas Sul Dr. lvan da Silva Teixeira.
2.1.2. Durante o periodo de transicao, que se dara a partir do recebimento da ordem de
servico pela nova CONTRATADA, as equipes da administracdo direta e da contratada
atuardo em conjunto para assegurar a regularidade e a continuidade dos servicos.
2.1.3. O prazo de atuacdo da Comisséo de Transi¢édo sera de 30 (trinta) dias a contar da data
da emisséo da ordem de servico, podendo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.
2.1.4. A organizacao social contratada devera nomear pelo menos 05 (cinco) integrantes de
sua equipe para integrar a Comissao de Transicao.

DOS ESCLARECIMENTOS E DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

A intimac&o e a divulgacdo dos atos do presente CHAMAMENTO PUBLICO ser3o feitas
mediante publicagdo no Diario Oficial da Unido (DOU) e Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo (DOESP), jornal de grande circulagdo local e publicagdo eletrdnica no site da
Prefeitura de Sao José dos Campos (www.sjc.sp.gov.br) e, facultativamente, por meio de
publicagdo em jornal de grande circulagdo no ambito estadual ou nacional, podendo
também a Comisséo Especial de Sele¢&o o fazer por outros meios de comunicagao.

As Organizacdes Sociais e demais Entidades interessadas devem examinar todas as
disposicdes deste edital e seus ANEXOS, implicando, a apresentacdo de documentacao e
respectivas propostas em aceitacdo incondicional dos termos deste instrumento
convocatorio.

DOS ESCLARECIMENTOS SOBRE O CHAMAMENTO PUBLICO E DAS IMPUGNACOES
AO EDITAL

Poderao participar desta SELECAO as Entidades qualificadas como Organizacdes Sociais
pelo Municipio até a data da sessdo publica de abertura de envelopes, que satisfacam
plenamente todos os termos e condi¢cdes deste edital.


http://www.sjc.sp.gov.br/

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

5.3.

4.1.1. As Entidades aptas, que o queiram, e que ainda ndo o tenham feito até a data da
publicacdo deste edital, poderdo apresentar pedido de qualificagdo como Organizacdo
Social, nos termos da Lei 6469 de 16 de dezembro de 2003, instruido com a comprovacao
de atendimento aos artigos 2°, inciso |, e 3°, da mencionada lei, ou, alternativamente, com
a comprovagdo dos requisitos e critérios basicos estabelecidos pela Lei Complementar
Estadual n°® 846, de 04 de junho de 1998, nos termos do permissivo contido na Lei
Municipal n° 9533, de 26 de maio de 2017, por meio de abertura de processo
administrativo especifico, no protocolo do Pa¢go Municipal (térreo), em pedido enderecado
a Secretaria de Governanca, no prazo estabelecido no cronograma do presente edital.

As entidades interessadas que necessitarem de informacbes e esclarecimentos
complementares relativamente ao presente edital deverdo fazer a solicitagéo pelo e-mail
dcls@sjc.sp.gov.br, até o dia 09 de Outubro de 2017, aos cuidados da Comissao Especial
de Selecdo. O edital do presente Chamamento Publico podera ser obtido gratuitamente
pelos interessados no site da Prefeitura de S&o José dos Campos na Internet, endereco de
acesso http://www.sjc.sp.qgov.br.

Nos pedidos encaminhados os interessados deverdo identificar a Raz&o Social da
entidade interessada, CNPJ, nome e cargo do representante da entidade e disponibilizar
informacdes para contato, a saber, endereco completo, telefone e e-mail.

As respostas aos esclarecimentos formulados devem ser divulgadas por meio eletrénico a
todos os interessados no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura
dos envelopes; todas as respostas fardo parte integrante do processo referente ao
Chamamento Publico para todos os efeitos de direito.

N&o sendo formulados pedidos de informagfes e esclarecimentos sobre o0 Chamamento
Publico pressupde-se que os elementos fornecidos no edital sdo suficientemente claros e
precisos para todos os atos a se cumprirem no ambito deste procedimento, ndo restando
direito as interessadas a qualquer reclamacdo posterior dado que a participacdo no
Chamamento Publico implica a integral e incondicional aceitacdo de todos os termos e
condicdes deste edital.

A impugnacado do edital por qualquer entidade interessada deveré ser feita pelo e-mail
dcls@sjc.sp.gov.br, até o dia 09 de Outubro de 2017, aos cuidados da Comissdo Especial
de Selecao.

Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital perante a PSJC qualquer
interessada que néo o fizer no prazo estabelecido no item anterior.

AS DILIGENCIAS, ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTARES E SANEAMENTO DE
ERROS.

A Comissao Especial de Selecdo pode a seu critério e em qualquer fase do procedimento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
CHAMAMENTO PUBLICO, com a lavratura da respectiva ata e estrita observancia da
publicidade de seus atos, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgédo que
deveria constar originalmente dos envelopes.

A interessada participante é responsavel pela veracidade das informacgdes prestadas e dos
documentos apresentados, sob pena de sujeicdo as sangdes previstas nas legislagfes
administrativa, civil e penal.

Os erros formais observados no PLANO DE TRABALHO, PLANO ORCAMENTARIO E DE
CUSTEIO e nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO poderdo ser sanados pela
proponente. A Comissdo Especial de Selecdo podera, por meio eletrdnico ou ainda
pessoalmente durante sesséo publica de abertura de envelopes, pedir para que no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas a entidade providencie o saneamento do erro formal
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.

6.1.

6.1.1.

6.2.

6.3.

constatado, hipétese em que a referida ata e convocacdo fardo parte integrante do
processo referente ao Chamamento Publico para todos os efeitos legais.

Os esclarecimentos e as informacgfes prestados por quaisquer das partes terdo sempre a
forma escrita e estardo, a qualquer tempo, disponiveis no processo do CHAMAMENTO
PUBLICO.

Cabera a cada Entidade participante realizar, por sua propria conta e risco, levantamentos
e estudos, bem como desenvolver projetos para a apresentacdo do PLANO DE
TRABALHO.

A Secretaria de Saude de S&o José dos Campos disponibilizard as informacdes das
Organizacdes Sociais qualificadas, pelo sitio eletrbnico www.sjc.sp.gov.br.

O presente PROCESSO DE SELECAO sera conduzido e julgado pela Comisséo Especial
de Selecédo, designada pela CONTRATANTE, nos termos da Portaria n°® 012/SS/SG/2017,
obedecidas as regras gerais estabelecidas nos itens seguintes.

DO PROCEDIMENTO

As entidades interessadas e que preencham os requisitos desse edital deverdo apresentar
MANIFESTACAO DE INTERESSE na formulag&o de propostas até as 17h de 09 de outubro
de 2017.

As MANIFESTACOES DE INTERESSE podem ser formuladas por meio eletrénico no ato
de acesso ao link https://servicos.sjc.sp.qov.br/sallicitacoes/download na pagina eletrénica
deste Municipio (www.Sjc.sp.gov.br) e sua apresentacdo pode ser feita mesmo na hip6tese
de nédo haver ainda sido concluido o pedido protocolado nos termos do item 4.1.1.

Os envelopes contendo a DOCUMENTACAO DE HABILITACAO, PLANO DE TRABALHO
e PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO deveréo ser entregues na sessao publica que
ocorrera a partir de 09h do dia 20 de outubro de 2017, na sede da Secretaria de Saude
situada na Rua Obidos, n° 140, Parque Industrial, S0 José dos Campos/SP, CEP: 12.235-
651, S&o José dos Campos/SP.

6.2.1. Sera admitida a participacao das entidades interessadas até o encerramento

da fase de credenciamento.
Serdo considerados para fins de habilitacdo das Entidades e posterior julgamento das
propostas os documentos especificados nos itens 7.3, 7.4 e 7.5 deste edital que deveréo
ser apresentados nos ENVELOPES 1, 2 e 3, de acordo com as definicdes contidas no item
7.1 do mesmo.

6.3.1. A sessédo publica de entrega e abertura dos envelopes podera ser assistida
por qualquer pessoa interessada; contudo, somente serdo permitidas a participacdo e a
manifestacdo dos representantes credenciados pelas entidades interessadas, vedada a
interferéncia de assistentes ou de quaisquer outras pessoas que nao estejam devidamente
credenciadas.

6.3.2. O credenciamento de representantes e a entrega dos envelopes 1, 2 e 3
dar-se-4& na sessdo publica de entrega e abertura dos envelopes, passando-se
subsequentemente a sua abertura e rubrica pela Comissao Especial de Selecdo e pelos
credenciados.

6.3.3. A critério da Comissao Especial de Selecdo o término da sesséo publica
poder& ser prorrogado até que se proceda a abertura e rubrica de todos os documentos
apresentados.

6.3.4. A realizacdo da sessdo publica tem a finalidade tdo somente de conferir
plena publicidade a apresentacdo dos documentos, ndo se proferindo, na oportunidade,
gualguer manifestacdo de contetdo decis6rio acerca dos documentos apresentados,
ressalvada a faculdade mencionada no item 5.3 deste edital.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.3.5. Da sesséo publica seré lavrada ata circunstanciada que devera ser assinada
obrigatoriamente pela Comisséo Especial de Selecéo e pelos representantes credenciados
presentes.

Apbs a entrega dos envelopes ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por motivo justo

decorrente de fato superveniente aceito pela Comisséo Especial de Selecéo.

Encerrada a Sessao Publica, a Comissao Especial de Sele¢éo procedera a avaliacdo dos

conteudos dos envelopes com a andlise dos Planos de Trabalho propostos pelas

entidades interessadas, bem como a classificacdo das mesmas em ordem decrescente

segundo a Nota Final atribuida na forma do item 8, tudo em conformidade com o

estabelecido neste edital, verificando, em seguida, o preenchimento dos requisitos de

habilitacdo da proposta melhor classificada.

Sera considerada melhor classificada a proposta que obtiver a maior Nota do Plano de

Trabalho (NPT) somada a melhor Nota do Plano de Or¢camentario de Custeio, na forma do

item 9 deste edital.

Sera considerada habilitada pela Comissdo Especial de Selecdo a proposta melhor

classificada que apresente com exatidao todos os documentos solicitados no item 7.3 -

“ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAQ”, deste edital.

Serd inabilitada a entidade melhor classificada se deixar de apresentar algum documento

exigido neste edital e em seu(s) ANEXO(s). Sera também inabilitada a entidade melhor

classificada se apresentar qualquer documento exigido neste edital e em seu(s) ANEXO(s)
com irregularidade detectada pela Comisséo Especial de Selecéo a luz do edital que néo
possa ser sanada ou convalidada na forma do item 5.3 desse edital.

Na hipétese da Organizagcdo Social melhor classificada desatender as exigéncias

habilitatérias, na forma do item 6.8 desse edital, e em néo se tratando de mero erro formal

na forma do item 5.3, a Comissdo Especial de Sele¢cdo examinard as propostas
subsequentes e a respectiva habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo da proposta habilitada que melhor atenda ao ANEXO | —

Orientagdes para Elaboragdo da Proposta de Trabalho, deste edital.

O julgamento final, com a definicdo da entidade escolhida, sera publicado no Diario Oficial

da Unido (DOU) e Diéario Oficial do Estado de Sao Paulo (DOESP), jornal de grande

circulacdo local e publicacdo eletrbnica no site da Prefeitura de Sdo José dos Campos

(www.sjc.sp.gov.br) e, facultativamente, por meio de publicacdo em jornal de grande

circulacdo no ambito estadual ou nacional, podendo também a Comissédo Especial de

Selecdo o fazer por outros meios de comunicacdo com as pontuacfes e eventuais

inabilitacdes e definicdo da Organizacdo Social escolhida.

6.10.1. Decorridos os prazos para eventuais recursos a Organizacdo Social selecionada
deverda providenciar a aprovacao da minuta do Contrato de Gestao pelo Conselho
de Administracdo no prazo méaximo de 02 (dois) dias Uteis a contar da publicacéo
do julgamento final, prorrogavel uma vez, a critério da Comissao Especial de
Selecéo.

6.10.2. A Organizacdo Social proponente devera observar a necessidade da convocacao
de reunido de seu Conselho de Administracdo, com a antecedéncia necessaria,
nos termos de seu ato constitutivo, a fim de atender aos termos deste edital, sob
pena de desclassificagao.

ApOs a aprovagéo de que trata o item 6.10.1 acima, cabera entdo & Comissao Especial de

Selecdo encaminhar o processo para homologacdo da entidade selecionada pelo

Secretario de Saude que podera, no exercicio de sua discricionariedade, justificadamente,

decidir pela celebracdo do contrato de gestéo, e, se o caso, consolidar com a Organizacdo

Social escolhida as clausulas contratuais, bem como as acfes, atividades, metas,

indicadores e cronogramas, incluindo de desembolso, por ela propostos, nos termos do

artigo 5°, caput, da Lei Municipal n° 6.469, de 16 de dezembro de 2003, a partir do
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conteddo minimo estabelecido na minuta que integra o ANEXO XVI - Minuta do Contrato
de Gestao - deste edital.

6.12. Ap6s aprovacdo da minuta do CONTRATO DE GESTAO pelo Conselho de Administracéo
da Organizagdo Social escolhida e pelo Secretario de Saude, e adotadas as devidas
providéncias para a sua ratificacdo pelo Prefeito Municipal, a Secretaria de Saude
providenciara a convocacdo da OS para assinatura do respectivo CONTRATO DE
GESTAO e determinard a sua publicacdo integral no Boletim do Municipio, a fim de
atender ao que dispde o artigo 146, XIX, das InstrucBes n° 02/2016, do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo.

7. DOS PROCEDIMENTOS GERAIS DA SELECAO PUBLICA
7.1. DA FORMA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS

7.1.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PLANOS DE TRABALHO E PLANO
ORCAMENTARIO DE CUSTEIO exigidos no presente CHAMAMENTO PUBLICO deverdo
ser apresentados em 03 (trés) envelopes fechados, indevassaveis, distintos e
identificados.

7.1.2. Cada um dos ENVELOPES devera ser identificado conforme modelos de etiquetas
contidos nos itens 7.3, 7.4 e 7.5 e todos devem ser entregues fechados na sessao publica
de abertura dos envelopes a ser realizada na data indicada no preambulo deste edital.

7.1.3. Os ENVELOPES 1, 2 e 3 deverao ser apresentados separadamente, com todas as folhas
rubricadas e numeradas sequencialmente, inclusive as folhas de separacgéo, catalogos,
desenhos ou similares, se houver, ndo sendo permitidas emendas, rasuras ou ressalvas.

7.1.3.1. Os documentos integrantes dos envelopes 1, 2 e 3 deverdo ser apresentados em uma

dnica via.

7.1.3.2.  Os documentos que instruem essa Unica via deverdo ser apresentados em sua forma

original ou sob forma de copia autenticada, perfeitamente legivel.

7.1.4. Havendo divergéncia entre os valores numéricos e aqueles apresentados por extenso nos
documentos da proposta apresentada pela interessada, prevalecerao os ultimos.

7.1.5. Nao serdo aceitas posteriormente a entrega do PLANO DE TRABALHO, PLANO
OR(;AMENTARIO E DE CUSTEIO e dos DOCUMENTOS DE HABILITAQAO
complementac¢des sob alegacdo de insuficiéncia de dados ou informacdes.

7.1.6. Os documentos deverao ser apresentados em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, bem como também nao seréo aceitos documentos em idioma estrangeiro.

7.1.7. Somente serdo considerados os PLANOS DE TRABALHO que abranjam, ao menos, 0
minimo estabelecido para a totalidade do OBJETO nos exatos termos deste edital.

7.2. DO CREDENCIAMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL DA INTERESSADA

7.2.1. O representante credenciado pela interessada devera apresentar perante a Comisséo
Especial de Selecdo no mesmo dia, local e horario designado para o inicio da sessédo
publica de abertura dos envelopes, a carta de credenciamento, a carteira de identidade ou
outro documento equivalente, além da comprovagao de sua representacao, através de:

7.2.1.1. Instrumento de mandato que comprove poderes para praticar todos os atos referentes

a este CHAMAMENTO PUBLICO, tais como formular questionamentos, interposicéo e
desisténcia de recurso, andlise de documentos, acompanhado do(s) documento(s) que
comprove(m) os poderes da outorgante.

a) Em se tratando de instrumento particular de mandato, este deverd ser
apresentado com firma reconhecida.
b) N&o serdo aceitas procuracdes que contenham poderes amplos, que nao

contemplem expressamente o chamamento publico objeto do presente edital, ou



que se refiram a outros procedimentos, processos de selecédo, licitacdes ou
tarefas.

7.2.1.2. Contrato social, estatuto social ou documento equivalente, nos casos de representante

legal da entidade.

7.2.2. Os documentos de representacdo das interessadas serdo retidos pela Comissdo Especial
de Selecao e juntados ao processo do CHAMAMENTO PUBLICO.

7.2.3. Sera admitido no maximo 01 (um) representante credenciado por interessada.

7.2.4. A qualquer momento durante o processo de selecdo, o interessado podera substituir o seu
representante credenciado desde que observados os procedimentos contidos neste item
7.2, deste edital.

7.2.5. Ainteressada sem representante ndo podera consignar em ata suas observacoes, rubricar
documentos, nem praticar os demais atos pertinentes ao chamamento publico.

7.2.6. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma
interessada neste CHAMAMENTO PUBLICO, sob pena de exclusdo sumaria de todas as
Organizagdes Sociais ou interessadas por ela representadas.

7.3. ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Na etiqueta do envelope devera estar escrito:

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE SAUDE

CHAMAMENTO PUBLICO 003/SS/2017

O TITULO DA RAZAO SOCIAL DA INTERESSADA
ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

7.3.1. O “ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO” devera conter os documentos
comprobatorios da capacidade juridica e técnica, idoneidade financeira, regularidade fiscal
e previdenciaria da interessada, como especificados nos subitens seguintes.
7.3.1.1. Relativos a Habilitacdo Juridica, a interessada deverad apresentar a seguinte
documentacéao:

a) Copia do Decreto de qualificacdo da entidade como Organizacao Social neste

Municipio
b) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas;
7.3.1.2. Declaracdo firmada nos termos do ANEXO VI - MODELO PADRAO DE

DECLARACAO. Caso ndo tenha sido expedido até a data da apresentacédo dos
documentos o competente Decreto de qualificacdo, a entidade devera indicar o nimero
do processo administrativo no qual tal requerimento foi analisado e deferido.

7.3.1.3. Relativos a Regularidade Fiscal, Previdenciaria e Trabalhista, a interessada
devera apresentar 0os seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal da sede da interessada,
pertinente ao seu ramo de atividade e que esta seja compativel com o objeto contratual,

c) Certiddo de regularidade para com a Fazenda Federal, devendo a interessada apresentar,
referente a sua sede, a Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, ou a correspondente
certiddo positiva com efeitos de negativa;

d) Certiddo de Regularidade de Situag&do quanto aos encargos tributarios Municipais da sede
da interessada relativa aos tributos relacionados com o OBJETO do CHAMAMENTO
PUBLICO, ou a correspondente certiddo positiva com efeitos de negativa.

e) Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servico (FGTS), ou a correspondente certiddo positiva com efeitos de negativa.




f)

7.3.1.4.

a)

b)

7.3.1.5.

7.3.1.6.

7.3.1.6.

7.3.1.6.

7.3.2.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n®
12.440, de 07 de julho de 2011.

Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira da proponente, a interessada

devera apresentar 0s seguintes documentos:
Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo ano, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei (acompanhado dos termos de abertura e encerramento do livro diario,
devidamente registrado no oOrgdo competente e assinado pelo contador e pelo
representante legal da interessada), que comprovem a boa situacdo financeira da
Organizacdo Social, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da
data de apresentacdo da proposta;
Certiddo de distribuicdo de processos civeis em andamento e certiddo negativa de
recuperacao judicial, extrajudicial, faléncia e concordata, expedidas pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica;
Caso alguma certidao forense apresentada seja positiva, cabera a Comissao Especial de
Selecdo, a seu critério, efetuar as diligencias que entenda necesséarias ou solicitar a
proponente documentos complementares que julgue necesséarios. No caso de certidao
positiva de recuperacdo judicial dever ser apresentado o respectivo Plano de
Recuperacao, ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar
sua viabilidade econdmico-financeira.

Relativos a Qualificagdo Técnica, a interessada devera apresentar 0os seguintes

documentos:

Vistoria obrigatoria ao HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR.IVAN DA SILVA TEIXEIRA,

equipamento publico objeto do chamamento, realizada de acordo com a data limite

estabelecida neste edital, que tem por finalidade permitir que as OS participantes
reconhecam as condi¢des das suas instalacdes fisicas e de infraestrutura.

a) As vistorias técnicas serdo permitidas até o dia util anterior a data de entrega e
abertura das propostas, devendo ser previamente agendadas pelo telefone (12)
3212-1319 com a Secretaria de Saude na pessoa de Wagner Marques.

b) O ANEXO VIl - Atestado de Comparecimento para a Vistoria Técnica devera
ser datado e assinado por responsavel técnico lotado na Secretaria de Saude.

1. Demonstragéo de experiéncia na gestdo de Hospital de porte compativel com o objeto
deste edital, mediante apresentagdo de no minimo um documento, declaracao,
certificado, entre outros, de fontes idéneas e legalmente reconhecidas.

2. Apresentacdo do organograma geral a ser adotado para execu¢do do PLANO DE
TRABALHO, informando o nimero total de funcionarios estimado para o cumprimento
do contrato.

A Comisséo Especial de Selecdo podera executar a conferéncia dos dados que entender

necessarios mediante consulta por meio eletrénico da condicdo: (1) de inscricdo da

interessada no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e da sua situagédo cadastral
na Receita Federal, conforme Instrugdo Normativa SRF n° 200, de 13/09/02; (2) fiscal da
interessada na Secretaria da Receita Federal, nos termos da Instrucdo Normativa SRF n°

93, de 23/11/01 e da Certiddo Negativa de Inscricdes na Divida Ativa da Unido, na

Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, conforme Portaria PGFN n° 414, de 15/7/98. A

inexisténcia de débitos perante o INSS podera ser confirmada no correspondente site. Da

mesma forma, a Comisséo Especial de Selecdo confirmara a autenticidade do Certificado
de Regularidade do FGTS — CRF, mediante consulta ao site da Caixa Econémica Federal

— CEF, assim como da certiddo de débito com a Fazenda municipal, quando se tratar do

Municipio de Sao José dos Campos.




7.3.3. Eventuais erros formais verificados nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO poderdo ser
objeto de saneamento, a critério da Comisséo Especial de Sele¢do, nos termos do item 5.3
deste edital.

7.3.4. Os documentos solicitados para a participacdo neste processo, quando ndo encaminhados
em seus originais, poderdo ser validamente apresentados por meio de publicacdo
realizada em 6rgao da imprensa oficial ou por copia previamente autenticada, ou, ainda,
por copia simples quando a confirmag¢do do seu teor puder ser feita pela Administracao
junto aos 6rgéos publicos emitentes, via “Internet”.

7.3.5. Salvo a excecdo do pedido de qualificacdo como Organizacao Social neste Municipio, ndo
serdo aceitos protocolos e nem documentos com prazos de validade vencidos. No caso
das certidées, quando ndo consignado o prazo de validade, serdo consideradas validas as
expedidas com data ndo superior a 120 (cento e vinte) dias anteriores a data limite para o
recebimento das propostas da presente licitacéo.

7.4. ENVELOPE 2 - PLANO DE TRABALHO

Na etiqueta do envelope devera estar escrito:

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE SAUDE

CHAMAMENTO PUBLICO 003/SS/2017

O TITULO DA RAZAO SOCIAL DA INTERESSADA
ENVELOPE 2 — PLANO DE TRABALHO

7.4.1. O “ENVELOPE 2 - PLANO DE TRABALHO”, devera conter os documentos que compéem
o Plano de Trabalho da interessada, para execucdo das atividades previstas, conforme
especificacbes e orientacbes contidas no Anexo |, com a devida aprovacdo pelo seu
Conselho de Administragdo, bem como atender as condi¢des contidas neste edital.

7.4.2. O contetdo do PLANO DE TRABALHO seréa analisado, julgado tecnicamente e pontuado,
conforme os critérios estabelecidos no item 8 deste edital.

7.5. ENVELOPE 3 - PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO
Na etigueta do envelope deverd estar escrito:

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE SAUDE

CHAMAMENTO PUBLICO 003/SS/2017

O TITULO DA RAZAO SOCIAL DA INTERESSADA
ENVELOPE 3 — PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO

7.5.1. O “ENVELOPE 3 - PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO”, devidamente aprovado pelo
Conselho de Administracao da proponente, devera conter valores da proposta financeira
da entidade para o periodo de 24 meses correspondentes ao periodo inicial de vigéncia do
contrato, computando TODAS as despesas e custos operacionais, para a gestdo e
gerenciamento do HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR.IVAN DA SILVA TEIXEIRA, de
acordo com as necessidades verificadas na vistoria técnica, com a proposta formulada no
PLANO DE TRABALHO, com as especificagOes e orientagdes contidas nos Anexos, bem
como com as demais condi¢des contidas neste edital.

8. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E PONTUACAO DAS PROPOSTAS




8.1.

8.2.

A selecao final sera balizada pela analise da pontuacao obtida na avaliacdo do PLANO DE
TRABALHO e do PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO, segundo os critérios
apresentados no item 8 desse edital. A Entidade que receber a maior pontuacdo segundo
0s critérios estabelecidos abaixo sera a selecionada. A decisdo administrativa de
julgamento da Comissdo Especial de Selecdo e da classificagdo das propostas sera
pautada pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia e
razoabilidade.

Avaliacéo da proposta do PLANO DE TRABALHO

As propostas do PLANO DE TRABALHO, elaboradas de acordo com as informagfes contidas no
ANEXO | — Orientagcdes para Elaboracdo da Proposta de Trabalho e serdo avaliadas segundo
0S seguintes critérios:

8.2.1.
8.2.2.

8.2.4.

8.2.5.

8.3.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

AVALIACAO TECNICA
Para a avaliagdo TECNICA, serdo considerados 0s quesitos técnicos descritos abaixo,
com seus respectivos pontos na avaliagao:

Pontuagdo maxima correspondente a 100 pontos, peso 80, para a Organizacdo Social que
melhor atender as exigéncias dos Anexos Il e Ill (Critério 1- Atividade;2- Qualidade;3-
Qualidade Técnica).

Para a finalidade de pontuacdo destes quesitos técnicos serao considerados:

Clareza e légica na exposigéo do conteudo;

Consisténcia entre a descricdo e analise dos topicos apresentados;

Coeréncia e adequacdo dos itens abordados;

Fundamentacéo elaborada com base nas Portarias supracitadas;

Pertinéncia entre as diretrizes propostas no contexto da execucao das atividades previstas
e as normas estabelecidas pela Secretaria de Saude e suas areas técnicas.

Na sequéncia, esta pontuacdo sera multiplicada pelo seu peso correspondente e dividida
por 100, o que resultard na nota do quesito técnico, assim obtida através da aplicagcdo da
férmula:

Nota do Quesito Técnico (NQT) = Peso X Pontuacéo / 100

A seguir, serdo somadas as Notas de cada Quesito Técnico a fim de ser obtida a NOTA
DO PLANO DE TRABALHO (NPT), que tera o valor maximo de 80.

Avaliacdo da Proposta do PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO

O PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO devera apresentar cronograma de
desembolso para os primeiros 12 (doze) meses de execu¢do do contrato em consonéancia
com a proposta contida no PLANO DE TRABALHO.

O PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO devera contemplar as despesas estimadas
pela entidade proponente para a consecu¢do do PLANO DE TRABALHO que contemplem,
minimamente, rubricas como recursos humanos, beneficios e encargos trabalhistas;
despesas com contratos de prestacdo de servicos médicos; despesas com contratos de
Servigco de Nutricdo e Dietética; despesas com locagBes de equipamentos; despesas com
contratos de prestacdo de servicos, incluindo os de terceirizacdo de mao de obra (p.e.
portaria e limpeza); despesas fixas de custeio; despesas com insumos.

O valor total da proposta, apresentado no formato do Anexo IV, ndo podera ultrapassar o
montante total R$ 64.683.275,52 (Sessenta e Quatro Milhdes, Seiscentos e Oitenta e
Trés Mil, Duzentos e Setenta e Cinco Reais e Cinquenta e Dois Centavos) para o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses.



8.3.4. O PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO devera ter valor referencial mensal maximo
de R$ 2.695.136,48 (Dois MilhGes, Seiscentos e Noventa e Cinco Mil, Cento e
Trinta e Seis Reais e Quarenta e Oito Centavos). No primeiro ano de vigéncia do
contrato, pelo periodo de 12 (doze) meses, a Contratada receberd a importancia estimada
anual de até de R$ 32.341.637,76 (Trinta e Dois milhdes, Trezentos e Quarenta e Um
mil, Seiscentos e Trinta e Sete Reais e Setenta e Seis Centavos).

8.3.5. No primeiro més de vigéncia do contrato a entidade far4 jus ao recebimento de um
montante de até R$ 1.347.568,24 (Um Milhdo, Trezentos e Quarenta e Sete Mil,
Quinhentos e Sessenta e Oito Reais e Vinte e Quatro Centavos), correspondente a
antecipacdo de 50% do valor da primeira parcela destinados ao custeio inicial das
atividades relativas ao contrato de gestdo até o 10° (décimo) dia atil do primeiro més de
vigéncia do contrato.

8.3.6. A partir do término do periodo de transicao, inicia-se o controle e a fiscalizacdo das metas
propostas, os resultados alcancados e o cumprimento dos respectivos prazos de execugéo
para fins de impacto financeiro.

8.3.7. Os pagamentos a Contratada serdo mensais, sendo que 0 primeiro pagamento sera até o
10° (décimo) dia util a partir do inicio da vigéncia contratual e sera feito a titulo de
adiantamento da primeira parcela conforme previsto no item 8.3.5; os demais ocorreréo até
0 10° (décimo) dia atil do més subsequente a prestacdo de servigos, de acordo com a
seguinte formula:

e 90% (noventa por cento) do valor total mensal estimado, correspondente a
importancia de até R$2.425.622,83 (Dois Milhdes, Quatrocentos e Vinte e Cinco
Mil, Seiscentos e Vinte e Dois Reais e Oitenta e Trés Centavos), passivel de
ajustes financeiros decorrentes da avaliagdo do alcance das metas fisicas
guantitativas apds analise dos indicadores estabelecidos, conforme previsto no
ANEXO IX — Metas de Producéo.

e 10% (dez por cento), do valor total mensal estimado, correspondente a importancia
de até R$269.513,65 (Duzentos e Sessenta e Nove Mil, Quinhentos e Treze Reais
e Sessenta e Cinco Centavos), passivel de ajustes financeiros decorrentes da
avaliacdo do alcance das metas qualitativas apdés analise dos indicadores
estabelecidos na forma do ANEXO XIII — Sistemética de Avaliagéo.

8.3.8. A Comisséo Especial de Selecéo avaliarda o PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO
atribuindo uma pontuacgéo que se dara de acordo com a seguinte equacao:

Pontuacédo = (Menor valor ANUAL proposto pelas entidades participantes / Valor
ANUAL da proposta em analise) x100

8.3.9. Na sequéncia, esta pontuagdo sera multiplicada por 20 e dividida por 100, o que resultara
na NOTA DO PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO (NPOC) que tera o valor maximo
de 20.

9. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS

9.1. Sera considerada a melhor proposta aquela que obtiver a maior nota de Pontuagéo Final
(NPF), que sera atribuida pela soma simples da NPT (8.2.5) e NPOC (8.3.9).

9.2. Na hipétese de ocorréncia de empate entre duas ou mais interessadas, a Comisséo
Especial de Sele¢&o devera considerar vencedora a OS que obtiver a maior pontuag¢éo na
avaliacdo do PLANO DE TRABALHO (NPT), e sucessivamente, na avaliacdo do PLANO
ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO (NPOC) da mesma proposta.

9.3. A Pontuagao final maxima atribuida é de 100 pontos.

9.4. Serao desclassificadas as PROPOSTAS que:

a) Na avaliacdo do PLANO DE TRABALHO (NPT) tiverem nota menor que 54 pontos.



b) No PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO contenham estimativa de despesa total

c)
9.5.

9.6.

9.7.

para custeio e metas das atividades com valores superiores aos estabelecidos ou
manifestamente inexequiveis;
N&o contemplem as exigéncias previstas no ANEXO I.

Apbés concluida a avaliacio dos PLANOS DE TRABALHOS e PLANOS
ORCAMENTARIOS E DE CUSTEIO e definida a melhor proposta (item 9.1), a Comiss&o
Especial de Selecdo habilitara a Entidade melhor classificada nos termos do item 6.7 deste
Edital e lavrara ata na qual declarara a melhor proposta.

A decisao final da Comissao Especial de Selecdo sera publicada no Diario Oficial da Uniédo
(DOU) e Diario Oficial do Estado de Sao Paulo (DOESP), jornal de grande circulacéo local
e publicacdo eletrénica no site da Prefeitura de Sao José dos Campos (www.Sjc.Sp.gov.br)
e, facultativamente, por meio de publicacdo em jornal de grande circulacdo no ambito
estadual ou nacional, podendo também a Comissao Especial de Selecao o fazer por outros
meios de comunicacao, juntamente com as pontuagdes atribuidas aos Planos de Trabalho
apresentados e eventuais inabilitagdes, e podera ser objeto de recurso a ser interposto no
prazo de 03 (trés) dias uteis, cabendo a Comissao Especial de Selecdo reconsiderar a sua
decisdo ou encaminhar o recurso para decisdo do Secretario titular da Secretaria de
Saude.

Decorrido o prazo para interposicdo de recursos ou decididos aqueles eventualmente
interpostos, a Comissao Especial de Sele¢do adotara as providéncias descritas no item
6.11 deste Edital.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

Caberda as entidades participantes, apos a decisédo final da Comissao Especial de Sele¢éo
(item 9.6), a interposicdo de recurso administrativo para a Comisséo Especial de Selegéo,
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da publicacdo da decisdo no Diario Oficial da
Unido (DOU) e Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo (DOESP), jornal de grande
circulacdo local e publicacdo eletrbnica no site da Prefeitura de Sdo José dos Campos
(www.sjc.sp.gov.br) e, facultativamente, por meio de publicacdo em jornal de grande
circulacdo no ambito estadual ou nacional, podendo também a Comissédo Especial de
Selecao o fazer por outros meios de comunicacao.

A interposi¢éo de recurso por uma entidade serd comunicada aos demais participantes por
e-mail, que poderdo apresentar suas contrarrazdes no prazo de 03 (trés) dias uteis
contados da intimacéo do ato.

Os recursos deverdo conter fundamentacdo adequada e subscricdo pelo representante
legal ou procurador com poderes suficientes da entidade recorrente.

Os recursos devem ser apresentados por escrito e protocolados na Divisdo de Compras e
Licitacbes da Secretaria de Satde do Municipio, na Rua Obidos, n° 140, Parque Industrial,
Sao José dos Campos/SP, CEP: 12.235-651, S&o José dos Campos/SP, aos cuidados da
Comissdo Especial de Selecdo deste chamamento mediante protocolo, entre 8hl5 e
16h45.

N&o serd admitida a apresentacdo de documentos ou informagfes que ja deveriam ter sido
apresentados nos ENVELOPES 1, 2 e 3 e cuja omissdo ndo tenha sido suprida na forma
estabelecida neste edital.

Os recursos interpostos fora do prazo nédo serdo conhecidos.

A Comissdo Especial de Selecdo podera reconsiderar sua decisdo ou submeté-la ao
Secretério titular da Secretaria de Saude do Municipio, devidamente informado, para
deferimento ou indeferimento.

O acolhimento dos recursos interpostos importard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.



http://www.sjc.sp.gov.br/
http://www.sjc.sp.gov.br/

11. DOS ANEXOS
Fazem parte integrante e indissociavel deste edital, como se nele estivessem transcritos, o0s
seguintes ANEXOS:

ANEXO | - OrientacOes para Elaboracéo da Proposta de Trabalho;

ANEXO Il — Parametros para Julgamento e Classificacdo das Propostas de
Trabalho;

ANEXO III - Matriz de avaliagdo para julgamento e classificacdo das propostas do
processo de selecéo.

ANEXO IV — Plano or¢camentario de custeio

ANEXO V - Modelo Padréo de declaracéao

ANEXO VI - Autorizacéo de vistoria técnica a unidade de saude

ANEXO VIl - Atestado de comparecimento para a vistoria técnica

ANEXO VIII - Informagdes sobre a unidade de saude

ANEXO IX - Metas de producéo

ANEXO X — Das obrigacdes

ANEXO XI - Indicadores de desempenho

ANEXO XIlI - Indicadores de qualidade

ANEXO XIlI - Sistemética de avaliagéo

ANEXO XIV - Patriménio Imobiliario

ANEXO XV = Patrimonio Mobiliario
ANEXO XVI —Minuta do Contrato de Gestao

ANEXO XVII - Termo de Ciéncia e de Notificagéo

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Os servigcos de conservagdo, manutencao e reparo dos equipamentos publicos moveis e
imoveis afetados ao Hospital de Clinicas Sul deverdo ser executados pela CONTRATADA.
A Administragdo Municipal reserva-se o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo
critério, por despacho motivado, adiar ou revogar a presente SELECAO, sem que isso
represente motivo para que as interessadas participantes pleiteiem qualquer tipo de
indenizacéo.

As retificacdes do presente edital, por iniciativa da SECRETARIA DE SAUDE ou
provocadas por eventuais impugnacdes, serdao publicadas no Diario Oficial do Estado de
Séo Paulo (DOESP), em jornal de grande circulacao local, publicagcéo eletrdnica no site da
Prefeitura de S&o José dos Campos (www.sjc.sp.gov.br) e ndo interferem no prazo fixado
para realizacao da sesséo publica de entrega de documentos.

Os recursos necessarios para fazer frente as despesas decorrentes da contratacdo
onerardo  as dotacbes n° 60.70.3.3.90.39.10.302.0043.2.180.05.300023 e
60.70.3.3.50.39.10.302.0043.2.180.01.310000 do exercicio vigente e exercicios
subsequentes.

Secretaria de Saude do Municipio de Sao José dos Campos, em 3 de outubro de 2017.

OSWALDO KENZO HURUTA
Secretario de Saude


http://www.sjc.sp.gov.br/

ANEXO |

ORIENTAGOES PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

Entende-se que a proposta técnica é a demonstracdo do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da Unidade e
o trabalho técnico gerencial definido no objeto da selecdo com base nas indicagbes e estudos
preliminares dos informes basicos, conforme ANEXO VIII — Informacdes Sobre a Unidade de
Salde, deste Instrumento.

O projeto apresentado deverd conter a descricdo, sucinta e clara, da proposta,
evidenciando o0s beneficios econbmicos e sociais a ser alcancada pela comunidade, a
abrangéncia geogréfica a ser atendida, bem como os resultados a serem obtidos.

Este Anexo destina-se a orientar os concorrentes para elaboracdo de suas propostas, que
deveréa seguir a ordem proposta no ANEXO Il — Parametros para Julgamento e Classificacéo
das Propostas de Trabalho e no ANEXO lll - Matriz de Avaliacdo para Julgamento e

Classificac&o das Propostas do Processo de Selecéo.

1. TITULO

Proposta Técnica para Organizacdo, Administracao e Gerenciamento do Hospital de Clinicas
Sul-Dr. Ivan da Silva Teixeira - conforme Chamamento Publico n° 003/2017.

2. PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

Este item dever& caracterizar o Modelo de Gestdo que serd adotado pela instituicdo proponente
para o gerenciamento da Unidade, descrevendo:

* A caracterizacdo do modelo gerencial que sera implantado;

» As estratégias que serdo adotadas para o sucesso da implantacdo do modelo, considerando o
impacto da mudanca de paradigma do atual modelo existente; a mudanca de clima e cultura
organizacional; a gestao de pessoal; a melhoria na eficiéncia, eficacia e efetividade;

* Os modelos e certificacdes de qualidade que serdo implantados;

* Os indicadores de impacto propostos pela instituicéo;

» A descricdo sumaria das ferramentas e instrumentos de modernizacao gerencial adotados pela
instituicao;

* Os instrumentos de comunicacdo e informacdo que serdo adotados para se relacionar com a
Secretaria de Saude;

* Os limites de responsabilidades, considerando o objeto de negdécio, que a instituicdo
proponente demonstra estar disposta a assumir no processo da gestdo de servigcos e atividades,
assegurando o caréter publico.

* O modelo de relacionamento que serd implantado entre a instituicdo, a diretoria que por ela seré
nomeada, e a Secretaria de Saude — SS/SJC.

» Descricdo sumaria do campo de atuacao da instituicdo no setor satde, com énfase na atencao

hospitalar publica, destacando sua inteligéncia de negécio.



3. AREA DE ATIVIDADE

Os entes interessados expordo entre outros aspectos organizativos, no minimo, os seguintes:

» Horarios de funcionamento, distinguindo entre atividade programada e urgente, de todos os
Servigos.

* Adocdo de um modelo que atenda as necessidades da populacdo obedecendo pontos
prioritarios para a melhoria do Sistema de Saude, aprimorando a avaliagdo e avaliando os
processos dos servi¢os, minimizando a demanda reprimida e melhorando a qualidade de servigos
ofertados no ambito do Sistema Unico de Satde-SUS.

4. AREA DE QUALIDADE

4.1. Qualidade Objetiva: aquela que estd orientada a obter e garantir a melhor assisténcia
possivel, dado o nivel de recursos e tecnologia existentes na Unidade. O ente interessado
estabelecerd em sua oferta, entre outras:

* O numero de comissdes técnicas que implantara na Unidade especificando: Nome, atuacao,
membros componentes, cronograma de atuacdo da comissdo no primeiro ano de contrato,
frequéncia de reunides, atas de reunides etc.

¢ Organizacao especifica do Servico de Farméacia: Membros que o comp&em, organizacao horaria,
previsdo para implantacdo do sistema de dose unitaria, métodos de controle sobre farmacos
controlados e utilizagdo de prescricao eletrénica.

* Organizacdo especifica do Servico de Arquivo de Prontuarios Médicos: Membros que o
compdem, turnos de funcionamento, modelos de fichas, sistema de arquivamento e controle,
protocolos etc.

» Descrigdo de funcionamento da Unidade de Estatistica: Membros que a compdem, turnos de
funcionamento, sistematica e metodologia de trabalho.

* Monitoramento de Indicadores de Desempenho, Qualidade, de Produtividade e Econdmico-
financeiros: Indicadores selecionados, sistematica de aplicacdo de a¢des corretivas.

» Implantacéo do Programa de Acolhimento: Equipe necesséria e horéario de funcionamento.

* Apresentacgédo de Protocolos Clinicos de Atendimento conforme o perfil descrito no Instrumento.

* Regulamento e Manual de Normas e Rotinas.

+ OQutras iniciativas e programas de qualidade que o ente interessado ja tenha em
desenvolvimento ou pense iniciar sua implantacdo. Nesse caso, deve apresentar um plano de
organizacdo especifico com definicdo de alcance, metodologia, cronograma de implantacéo,

orcamento previsto etc.



4.2. Qualidade do Atendimento: aquela que esta relacionada com a percepgdo que 0 usuario e
familiares obtém de sua passagem pela Unidade. O ente interessado em sua proposta explicard,
entre outras, as seguintes questdes:

4.2.1. Como ira estruturar a informacao aos usuarios e familiares acerca do Processo de Atencéo:
nos aspectos prévios, definindo em quais servicos serd implantado o Consentimento Informado.
Durante o Processo de Atenc¢do, onde serdo prestadas as informacgdes, os horarios e a frequéncia
dessa informacdo, para cada uma das Clinicas.

4.2.2. Como ira pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuario: instrumento de pesquisa,
frequéncia, sistematica das acdes corretivas.

4.2.3. Como ira organizar o Servico de Nutricdo: numero e horarios de refeicdes, organizacdo do
pessoal etc.

4.2.4. Como ira desenvolver os dispositivos do Programa Nacional de Humanizacdo para gestéo
de leitos, Acolhimento com Classificagdo de Risco, dentre outros.

5. QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Certificagdo de experiéncia anterior em gestdo de servicos de saude, mediante declaracfes
legalmente reconhecidas para comprovacao.

5.1.1. Caso a experiéncia seja decorrente de sub contratacdo devera a instituicdo comprovar que
esta ocorreu com a anuéncia da Administragédo Publica Contratante.

5.2. Estrutura diretiva da Unidade:

» Descricdo do organograma do hospital até o terceiro nivel: Diretor Geral, Diretor Técnico
(Médico), Diretor Administrativo e Diretor Financeiro, Gerente Operacional de Enfermagem e
Chefias de Unidade/Servigos/Clinicas.

5.2.1. Devera apresentar qualificacdes e certificacbes de especializacdo, na area de gestdo
hospitalar, dos membros dos niveis de dire¢do e gerenciamento no momento da indicacgéo.

5.3. Organizacgéo de Servigcos Assistenciais:

* Descricao da organizacédo das diferentes clinicas.

+ Definicdo da estrutura de chefia e nUmero de pessoas de cada clinica, assim como o tipo de
vinculo com a Unidade.

* Definicdo das atividades de Urgéncias/Emergéncias.

. Descricao do funcionamento dos servicos: Internacdo clinica, psiquiatrica, ortopédica,
pediatrica, Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT e Pequena Cirlrgia.

» Descricdo da organizacdo das unidades de Internacdo Adulto/Pediatria (enfermarias).

» Compatibilizacéo da proposta de trabalho com as diretrizes da SS/SJC.

» Descri¢édo do funcionamento do modelo de regulacdo assistencial.

. Descricao de como o proponente ir4 estabelecer a contra referéncia com a Atencdo Primaria
e com outros estabelecimentos assistenciais de saude.

» Descricao de como sera gerenciado o transporte inter -hospitalar dos pacientes da Unidade.



» Descricdo do modelo do gerenciamento do Servigco de Fisioterapia

* Descricdo do modelo de gerenciamento do Servico Social

* Descricao do modelo de gerenciamento do Servigo de Nutricdo

* Descricdo do modelo de gerenciamento dos servicos de Farmécia Hospitalar.

* Descricao do funcionamento dos servicos Hemoterapicos.

* Descricao do modelo de funcionamento do Servigco de Arquivo Médico e Estatistica;

. Descricao do modelo de participacdo nas atividades de Ensino e Pesquisa em Saude da
SS/SJC.

. Cronograma com prazos propostos para implantacdo e para pleno funcionamento de cada
servigo proposto.

5.4. Organizagao da gestdo administrativa e financeira

O ente interessado deveré apresentar, entre outras, as seguintes informacdes:

. Descrigdo de funcionamento da unidade de faturamento: horérios de trabalho, estrutura de
chefia, membros e vinculo com a Unidade.

. Descricdo de funcionamento do Servico de Manutengdo Predial: descricdo de
funcionamento do servico de Manutencdo de Equipamentos.

* Volume de recursos financeiros destinados a cada tipo de despesa.

* Descri¢cdo do modelo de Gestdo de Material e Patrimonio.

* Descri¢cdo do modelo de compras.

* Descri¢cdo do modelo de custeio e investimento a ser adotado.

» Descri¢do dos servi¢cos eventualmente terceirizados.

. Descricdo do modelo de gestdo da informacéo, informando as tecnologias da informacgéo
gue serdo alocadas na Unidade.

. Descricao de modelo de gerenciamento eletrdnico de prontuarios e sua relacdo com 0s
sistemas de informacédo do SUS, em especial, 0 SAMS do municipio, o Sistema de Informacao

Hospitalar — SIH e o Sistema de Informag&o Ambulatorial - SIA.

5.5. Organizagao dos Recursos Humanos

Recursos Humanos estimados, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais e a carga
horaria de trabalho, por perfil de profissional. Neste topico, solicita-se um quadro resumo do perfil
de todos os profissionais que irdo trabalhar na Unidade, que estejam ou ndo contratados, e com a
expressdo da carga horaria semanal distribuida pelos dias da semana e com o enunciado do
horario de trabalho. Cronograma com prazos propostos para implantacdo e para pleno
funcionamento de cada servigo proposto.

Descricao do sistema de qualificacdo profissional: treinamento, capacitacdo, educacao em saude.
Também, devera mencionar os critérios de remuneracao direta e indireta, identificacdo pessoal e

uniformizagao.

6. OUTRAS INFORMACOES



Este espaco devera ser ocupado com as demais informacdes importantes ndo abordadas nos

itens anteriores, ou para apresentar quaisquer diferenciais da instituicdo proponente.



ANEXO I

PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

CRITERIO ITENS DE AVALIACAO PONTUACAO
MAXIMA

1. ATIVIDADE- Adequacdo da| 1.1 Organizacao das atividades 15 PONTOS

proposta de atividade assistencial

a capacidade operacional do | TOTAL 15 PONTOS

hospital

2. QUALIDADE- Adequacédo das | 2.1 A¢des voltadas a Qualidade Objetiva — | 08 PONTOS

atividades propostas referentes a | Comissdes

QUALIDADE  da  assisténcia|2.2 Acbes voltadas a satisfacdo de |10 PONTOS

prestada usuarios e/ ou acompanhantes
TOTAL 18 PONTOS
3.1 Estrutura Diretiva da Unidade 03 PONTOS

3- QUALIFICACAO TECNICA- | 3.2 Organizacdo dos servicos médicos e | 08 PONTOS

Adequacdo entre 0s meios | de enfermagem.

sugeridos, seus custos, | 3.3 Organizagdo dos servigos financeiros | 05 PONTOS

cronogramas e o0s resultados | administrativos e financeiros

presumidos 3.4 Ciéncia e Tecnologia 02 PONTOS
3.5 Politica de Recursos Humanos 06 PONTOS
3.6 Metodologia de Projetos 06 PONTOS
3.7 Experiéncia anterior 37 PONTOS
TOTAL 67 PONTOS

PONTUAQAO MAXIMA TOTAL 100 PONTOS

1. Serédo desclassificadas as propostas de trabalho que:

1.1. N&o atingirem uma pontuacao total minima de 54 pontos e que n&o alcangarem 54% do total

possivel em cada um dos CRITERIOS 1 - Atividade 2 - Qualidade e 3 - Qualificacéo Técnica;

1.2. Nao atenderem as exigéncias deste Instrumento;

1.3. Contiverem uma estimativa de despesas para custeio e para metas das atividades da

Unidade, com valores manifestamente inexequiveis.

2. No julgamento da Pontuacéo Técnica para a definicdo da Nota Técnica - NT sera considerado

0 somatorio dos resultados obtidos.




ANEXO Il

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DO

PROCESSO DE SELECAO

1. ITEM ATIVIDADE - CORRESPONDE A 15 PONTOS
Avalia a adequacao da proposta quanto a implantacdo dos fluxos, dos processos, das politicas e

dos possiveis incrementos nas atividades de gerenciamento da Unidade. Deve demonstrar a

potencialidade em alcangar os resultados propostos, conforme as exigéncias.

1. ATIVIDADE- AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA A PONTUACAO
ORGANIZACAO DA UNIDADE HOSPITALAR 15 PONTOS
TOTAL POR ITEM
IMPLANTACAO DE | Fluxos operacionais compreendendo
FLUXOS circulacdo em areas restritas, externas e | 02 pontos
A forma de internas
apresentagdo sera Fluxos para registros de documentos de | 02 pontos 10 pontos
considerada levando- | usuario e administrativos
se em conta a clareza | Fluxos de materiais esterilizados 02 pontos
e o entendimento do | Fluxo para roupas 02 pontos
fluxo Fluxo para residuos 02 pontos
Proposta para regimento interno do
IMPLANTACAO DA | Hospital, Corpo Clinico, Enfermagem e | 02 pontos 02 pontos
GESTAO outros servicos como Servico Social,
Psicologia, Fisioterapia e Terapia
Ocupacional.
Apresentacdo de manual de rotinas
administrativas para faturamento de 01 ponto
procedimentos
. Apresentacdo de manual de rotinas para
IMPLANTACAO DE | administracdo financeira 01 ponto 03 pontos
PROCESSOS
Apresentacdo de manual de rotinas para | 01 ponto

geréncia de almoxarifado e patrimonio

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ATIVIDADE - 15 PONTOS

2. ITEM QUALIDADE - CORRESPONDE A 18 PONTOS

Expressa e promove meios para a obtencdo de nivel 6timo de desempenho dos servi¢os para a

eficacia das agBes de assisténcia e a humanizacdo das relagBes entre equipe profissional,

usuérios da Unidade e comunidade. Identifica acdes de Qualidade em dois aspectos, a partir da

instituicdo de comissdes internas de monitoracdo dos servicos e agdes voltadas a humanizacéo

das relacdes na Unidade.




COMISSAO DE ANALISE E
REVISAO DE PONTUARIOS

COMISSAO INTERNA DE
PREVENCAO DE
ACIDENTES E SESMT

anual

Proposta de constituicdo | 0,5 pontos
(membros, finalidade)
Proposta de regimento da | 0,25 pontos
comissao
Cronograma de atividade | 0,25 pontos

anual

Proposta de constituicdo | 0,5 pontos
(membros, finalidade)
Proposta de regimento da | 0,25 pontos
comissao
Cronograma de atividade | 0,25 pontos

anual

TOTAL POR ITEM
Proposta de Constituicdo | 0,5 pontos
(membros, finalidade)
COMISSAO DE CONTROLE Proposta de regimento da 01 ponto
DE INFECCAO HOSPITALAR comisséo 0,25 pontos
Cronograma de atividade
0,25 pontos

01 ponto

01 ponto




COMITE TRANSFUSIONAL

COMISSAO DE
GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS

Proposta de constituicdo | 0,2 pontos
(membros finalidade)
Proposta de regimento da | 0,2 ponto
comisséo
Cronograma de atividade 0,1 ponto

anual

Proposta de constituicdo | 0,2 pontos
(membros finalidade)
Proposta de regimento da | 0,2 ponto
comisséo
Cronograma de atividade | 0,1 ponto

anual

0,5 pontos

0,5 pontos




TOTAL

POR ITEM

ACOLHIMENTO/
ATENDIMENTO

Manual com indicagdo das formas e
recepgdo, orientacdo social e apoio
psicossocial aos usuério e familiares

conforme classificagcdo de risco

02 PONTOS

Instrucdo com definicdo de horarios,
critérios e medidas de controle de risco

para as visitas ao usuario

02 PONTOS

Propostas para implantacdo de
orientacdes quanto a formas de
acomodacdo e conduta para o0s

acompanhantes

02 PONTOS

Propostas para implantacdo de servico

humanizado de atendimento ao usuario

02 PONTOS

Proposta de realizagdo periddica de

pesquisa de satisfagdo do usuéario com

definicdo do uso das informagdes

02 PONTOS

10 PONTOS




3. ITEM TECNICA - CORRESPONDE A 67 PONTOS

Identifica capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem-sucedidas, estrutura

diretiva, habilidade na execucéo das atividades, meio de suporte para a efetivacdo das atividades

finalisticas assistenciais, com profissionais habilitados, na busca de desenvolvimento tecnoldgico

e cientifico para a saude coletiva. Observa os meios sugeridos, custos, cronogramas e resultados.

3 TECNICA — AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PROPONENTE

QUANTO A ADMINISTRAR UM HOSPITAL E CONDUZIR AS ACOES

ASSISTENCIAIS COM BOM NIVEL DE DESEMPENHO, COM EQUIPE

TITULADA NAS AREAS QUE SE PROPOE A ASSISTIR

PONTUACAO
67 PONTOS

TOTAL
POR ITEM

TOTAL

ESTRUTURA DIRETIVA
DO HOSPITAL

Apresentacdo de organograma com
definicdo das competéncias de cada
membro do seu corpo

03 pontos

03 pontos

IMPLEMENTACAO DE
SERVICOS E
FUNCIONAMENTO DE
EQUIPE
INTERDISCIPLINAR

A apresentacdo de quadro de pessoal
médico, por é&rea de atencdo,
compativel com as atividades
propostas no Plano de Trabalho,
constando forma de vinculo, horario
e, quando for o caso, titulo de
especialista dos responsaveis pelos
servicos ( observar a legislagdo para
cada caso).

02 pontos

Apresentacdo de quadro de pessoal
técnico por area de atividade
profissional, compativel com as
atividades do Plano de Trabalho,
constando forma de vinculo e horario

02 pontos

Protocolos assistenciais de atencao
médica e rotinas operacionais para 0s
servicos de maior complexidade,
como na emergéncia, ambulatério,
internacdo/enfermarias, central de
esterilizacdo.(AVC, ACLS, IAM,
Sepse,Cetoacidose Diabética,ITU,
trauma,Insuficiencia Respiratoria
Aguda,Emergencias Psiquiatricas)

04 pontos

08 pontos




Protocolos de enfermagem ( rotinas
por nivel de qualificacdo dos
profissionais nas areas de
emergéncia, ambulatorio, internacao/
enfermarias, central de esterilizacéo,

02 pontos

IMPLEMENTACAO E
FUNCIONAMENTO DE
OUTROS SERVICOS

Normas para o funcionamento
administracao gera, com
especificagdo, estrutura , normas |,
rotinas, horéario e equipe minima

01 ponto

Normas para funcionamento do
Servigo de Manutencao de
Equipamentos Hospitalares,
preventiva e corretiva

01 ponto

Normas para o funcionamento do
servico de Manutencdo Predial,
preventiva e corretiva.

01 ponto

Normas para realizacdo  dos
procedimentos de aquisicdo de
materiais e medicamentos,
recebimento, guarda e distribuicdo na
unidade.

01 ponto

Critérios de contratagdo de terceiros
ou equipe propria de servicos de
limpeza e vigilancia patrimonial setor
de transporte/ ambulancia,
lavanderia, laboratdrio e outros

01 ponto

05 pontos

CIENCIA E
TECNOLOGIA

Apresentacdo de projeto de
tecnologia da informag&o com vista a
melhoria do atendimento ao usuario e
ao controle gerencial da unidade

02 pontos

02 pontos

POLITICA DE
RECURSOS HUMANOS

Proposta para estabelecimento de
normas para selecdo de pessoal,
contrato de trabalho e avaliagdo de
desempenho, com sugestbes de
condutas para combater absenteismo
e estimular produgéo.

02 pontos

Proposta para registro e controle de
pessoal e modelo para escalas de
trabalho

02 pontos

Apresentacdo de  projeto em
educacao permanente com vistas na
capacitacdo da equipe interdisciplinar
da unidade

02 pontos

06 pontos

METODOLOGIA DE
PROJETOS

Apresentacdo da proposta de
trabalho seguindo o roteiro do
instrumento com adequado
planejamento, observando 0s
objetivos a alcancar, oportunos
cronogramas de execucdo, com
definicio das estratégias de
implantacdo, custos estimados e
resultados factiveis

06 pontos

06 pontos




EXPERIENCIA
ANTERIOR EM
GESTAO DE
SERVICOS DE SAUDE

Comprovacao, pela entidade, de
experiéncias em gestao de servicos
de saude em unidade de grande
porte com mais de 150 leitos de
internacéo. ( Cada certiddo somara
1,5 pontos, podendo ser reconhecida
a apresentacdo de no maximo , duas
experiéncias

3 pontos

Comprovacao, pelo corpo técnico da
entidade, de experiéncia em gestdo
de servicos de salude em unidades de
grande porte, com mais de 15° leitos
de internacgdo. (cada certiddo somara
1 ponto, seréa reconhecida a
apresentagdo de , no maximo 2
experiéncias).

2 pontos

Comprovacao, pela entidade, de
experiéncia em gestado de servigcos de
saude em unidades de médio porte,
de 70 a 150 leitos de internacao. (
cada certiddo somara 1 ponto, sera
reconhecida a apresentacao de, no
maximo, 3 experiéncias.

3 pontos

Comprovacao, pelo técnico da
entidade, de experiéncias em gestéo
de servigos de saude em unidades de
médio porte , de 70 a 150 leitos de
internacdo.(Cada certiddo somara 0,5
pontos e sera reconhecida a
apresentagdo de até, no maximo, 4
experiéncias

02 pontos

Comprovacao, pela entidade, de
experiéncias em gestdo de servicos
de saude em unidade de pequeno
porte, com menos de 69 leitos de
internagdo ( Cada certiddo somara
1,5 pontos, podendo ser reconhecida
a apresentacdo de, no maximo, 4
experiéncias)

06 pontos

Comprovacao, pelo corpo técnico da
entidade, de experiéncia em gestdo
de servigos de saude em unidade de
pequeno porte, com menos de 69
leitos de internacdo. (Cada certiddo
somaré 1,0 ponto, podendo ser
reconhecida a apresentacéo de no
maximo , 2 experiéncias

2 pontos

Comprovacéo, pela entidade, de
experiéncias em gestao servigos de
salde em unidades que atenda
urgéncias e emergéncias. Cada
certiddo somara 1,5 ponto, podendo
ser reconhecida a apresentacéo de ,
no maximo, 2 experiéncias.

3,0 pontos

37 pontos




Comprovacao pelo corpo técnico da
entidade, de experiéncias em gestéo
de servigos de saude em u idade que
atenda urgéncias e emergéncias. 3 pontos
(Cada certiddo somarda 1,5 pontos,
podendo ser reconhecida até€, no
maximo 2 experiéncias)
Comprovacao , pela entidade, de
experiéncia em unidade que atenda a
area de clinica médica. ( Cada
certidao somara 0,5 pontos, podendo
ser reconhecida a apresentacéo de ,
no maximo, 4 experiéncias).
Comprovacao , pelo corpo técnico da
entidade, de experiéncia em unidade
gue atenda a &rea de clinica
médica.(Cada certiddo somara 0,5 1 ponto
pontos, podendo ser reconhecida a
apresentagao de, no maximo, 2
experiéncias).

Comprovacdao, pela entidade, de

2 pontos

EXPERIENCIA experiéncias em unidade que atenda 1 ¢
a area de psiquiatria e ortopedia. ponto
ANTERIOR EM ( Cada certiddo somara 0,5 pontos ,
GESTAO DE podendo ser reconhecida a

i apresentagdo de no maximo, 2
SERVICOS DE SAUDE experiéncias)

Comprovacao , pelo corpo técnico da
entidade , de experiéncia em unidade
gue atenda a area de psiquiatria e
ortopedia. ( cada certiddo somara 0,5 | 1 ponto
ponto, podendo ser reconhecida a
apresentagéo de, no maximo, 2
experiéncias).

Comprovacdao, pela entidade, de
experiéncias em unidade que atenda
a area de pediatria. ( Cada certidao
somard 1,0 ponto, podendo ser
reconhecida a apresentacao de , no
maximo , 3 experiéncias
Comprovacao, pelo corpo técnico da
entidade, de experiéncia em unidade
gue atenda area de pediatria. ( Cada
certiddo somara 0,5 ponto, podendo
ser reconhecida a apresentacéo de,
no maximo, duas experiéncias)

3 pontos

1 ponto

Comprovacdao, pela entidade, de
certificado de acreditacao hospitalar
para unidade sob gestdo, mediante 4 pontos
copias autenticadas desse certificado
e de documentos que comprovem
estar, nesse periodo, a unidade sob
sua gestéo.

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM QUALIFICACAO TECNICA - 67
PONTOS




OBSERVACOES:

1. Em relacdo ao porte da Unidade (grande, médio, pequeno), a certiddo de comprovacéao de
experiéncia em gestado de servigos de saude s6 podera pontuar em um dos itens.

2. A Organizacao Social que receber pontos pela capacidade de seu corpo técnico devera manter
0 mesmo profissional ou outro com as mesmas certificacdes ou capacitacdes técnicas até o final

do contrato de gestéo a ser celebrado.



MODELO PARA APRESENTACAO DA QUALIFICACAO TECNICA
Cargo:

CPF

Nome: I

Cursos de formacdo académica - Curso(s) superior(es) reconhecido(s) pelo MEC:

Curso

Instituicdo

Periodo

Cursos de pds-graduacado, em nivel de Especializacéo (concluido, com carga horaria
minima de 360 horas), reconhecido pelo MEC

Curso

Instituicdo

Periodo

Carga Horaria

Cursos de pos-graduacao, em nivel de Mestrado ou Doutorado, reconhecido pelo MEC:

Curso/Programa

Instituicdo

Periodo

Cursos de po6s-graduacao, em nivel de Doutorado, reconhecido pelo MEC:

Curso/Programa

Instituicdo

Periodo

Experiéncia em cargos de dire¢cdo ou coordenacdo de entidades (anos):

Experiéncia profissional na Administracédo Publica (anos):

Exercicio de atividade profissional de nivel superior em
emprego/cargos/especialidades ou de gestao:

Instituicdo onde trabalhou

Periodo

Cargos ocupados, funcdes exercidas

Experiéncia adquirida (principais atividades desenvolvidas e realizacoes)




CRITERIOS PARA COMPROVACAO DA QUALIFICACAO TECNICA

1.Comprovacdo de formacdo académica de nivel universitaria:

Serd realizada mediante a apresentacdo de fotocédpia autenticada do diploma, devidamente
registrado, de conclusédo de graduacdo de nivel universitario, fornecido por instituicdo de ensino

reconhecida pelo Ministério da Educacao — MEC.

2.Comprovacéo da concluséo de Curso de Pés-Graduacdo em Nivel de Especializacao:

Sera aceita copia autenticada do certificado de conclusdo de curso de pés-graduagédo ou da
declaracdo de curso acompanhado do histérico do curso, em nivel de especializagdo, com carga
horaria minima de 360 horas, e que esteja de acordo com a Resolucao CNE/CES n° 1, de 8 de
junho de 2007.

3.Comprovacao da conclusdo do curso de pés-graduacdo em nivel de mestrado ou de
doutorado:

Sera aceita coOpia autenticada do diploma, devidamente registrado, expedido por instituicdo

reconhecida pelo MEC, acompanhado do histdrico escolar.

Para cursos de pos-graduacdo concluidos no exterior, sera aceita copia autenticada do diploma

desde que revalidado por instituicdo de ensino superior no Brasil.

4.Comprovacéo de experiéncia profissional:

Serédo aceitas copias autenticadas das seguintes opcoes:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, das partes referentes a identificacdo e ao
contrato de trabalho, acrescida de declaracdo do empregador que informe o periodo, com inicio e
fim, se for o caso, e a espécie do servico de nivel superior realizado, com a descricdo das

atividades desenvolvidas, se realizado na area privada; ou

b) declaracéo ou certiddo de tempo de servigo que informe o periodo, com inicio e fim, se for o
caso, e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas, se

realizado na area publica; ou

c) contrato de prestacdo de servigos de nivel superior ou Recibo de Pagamento de Auténomo -
RPA acrescido de declaragdo do contratante que informe o periodo, com inicio e fim, se for o

caso, e a espécie do servico realizado, no caso de servigo prestado como auténomo.



ANEXO IV
PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO

PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO*

UNIDADE
SERVICO
DESCRICAO Més XX VALOR ANUAL (R$)

Pessoal e Reflexo

01.00.01- Remuneracao de Pessoal

01.01.02 — Beneficios

01.02.03 - Encargos e Contribuicdes

01.03.04 - Outras Despesas de Pessoal

01.03.05 - Provisionamento de verbas rescisérias €
passivos judiciais de natureza civel, previdenciaria ou
trabalhista

01.04.05 - Servicos Terceirizados

01.05.06 - Assessoria Contébil

01.06.07 - Assessoria e Consultoria

01.07.08 - Servicos, Programas e Aplicativos de
Informatica

01.08.09 - Vigilancia / Portaria / Seguranca

01.09.10 - Limpeza Predial / Jardinagem

01.10.11 — Lavanderia

01.11.12 — Materiais / Insumos

01.12.13 — Medicamentos

01.13.14 — Gases Medicinais

01.14.15 — Materiais de Higiene e Limpeza

01.15.16 - Servi¢cos de Transporte

01.16.17 - Servicos Graficos

01.17.18 - Despesas de Servicos de Beneficios para RH
01.18.19 - Educacéo Continuada

01.19.20 - Servicos Assistenciais Médicos

01.20.21 - Servicos de Outros Profissionais da Saude
01.21.22 - Manutencdo Predial e Adequacdes

01.22.23 - Manutencédo de Equipamentos

01.23.24 - Manutencdo de Equipamentos Assistenciais
01.24.25 - Locacdo de Equipamentos Médicos
01.25.26 - Locacdo de imoveis

01.26.27- Locacédo de Equipamentos Administrativos
01.27.28 - Locacdo de Equipamentos Veiculos
01.28.29 — Agua

01.29.30 — Energia

TOTAL

(*) A organizagdo social devera apresentar Cronograma de Desembolso dos valores a
serem repassados



ANEXO V

MODELO PADRAO DE DECLARACAO

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZAGCAO SOCIAL
PROCESSO DE SELEGAO N° - /2017

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
ADMINISTRAGCAO E GERENCIAMENTO DO HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR. IVAN DA
SILVA TEIXEIRA, EM SAO JOSE DOS CAMPOS, E MANUTENCAO DOS BENS PUBLICOS
AFETADOS AO OBJETO

A 101 (=] ST3oT= Lo b= T , inscrita no CNPJ
N e , por intermédio de seu representante legal, Sr. (a)
.................................................... , portador da Carteira de ldentidade n° .......................e inscrito
no CPF/MF sob 0 n® ........ccccvvvvviiviiienee, , DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressao
da verdade:

a) Que nao utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, conforme art. 7°, inciso XXXIII,
da Constituicdo de 1988 c/c Lei n°® 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n° 4.358/02.

b) Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, direta
ou indireta;

¢) Que nao foi declarada iniddnea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;

d) Que ndo cumpre as sangfes previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da Lei Federal n°
8.666 de 21 de junho de 1993, e as do artigo 7°, da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de
2002;

e) Que néo existe fato impeditivo a sua habilitacdo;

f) Que ndo possui no seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos.

g) N&o possui entre seus proprietarios nenhum titular de mandato eletivo.

S&o0 José dos Campos,  de de 2017.

Nome e assinatura do representante legal/procurador



ANEXO VI

AUTORIZACAO DE VISTORIA TECNICA A UNIDADE DE SAUDE

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZAGCAO SOCIAL
PROCESSO DE SELEGCAO N° 003/SS/2017

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE
SAUDE QUE INTEGRAM O HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA.

Prezado (a) Sr.(a) Gerente,

A Secretaria da Salde autoriza a interessada ( ) a realizar vistoria técnica de
reconhecimento das instalac6es fisicas e infraestrutura da Unidade de Saude HOSPITAL DE
CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, que sera objeto do futuro Contrato de Gestéo,
visando a elaboracao do Plano de Trabalho.

Recomenda-se o acompanhamento pelo gerente/ou profissional por ele designado e apto a

fornecer informacgdes sobre a unidade.

Agradecemos a colaboragéo,

S&o0 José dos Campos, de de 2017.

Responsavel Técnico - SS



ANEXO VII

ATESTADO DE COMPARECIMENTO PARA A VISTORIA TECNICA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELEGAO DE ORGANIZAGAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° 003/SS/2017

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE
SAUDE QUE INTEGRAM A UNIDADE HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA
TEIXEIRA.

Nesta data compareceu a interessada ( ) no local, levantando as informagodes

necessarias para a execugao dos servi¢os, inclusive quanto as suas instalagées fisicas, prediais e
equipamentos, ndo podendo alegar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da

formulacdo de seu Plano de Trabalho ou do perfeito cumprimento do futuro Contrato de Gestéo.

S&o0 José dos Campos, aos ___dias de de 2017.

Assinatura / RF ou RG do Responsavel técnico - SS



ANEXO VI

INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE

1. Identificac&o da Unidade

MINISTERIC DA SAUDE 2IE2017
SECRETARIA DE ATENCAC A SAUDE DATASUS

CMES - CADASTRO MACIOMAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

MPRESSAD DA FICHA REDUZIDA

Identificacdo
CADASTRADO NO CNES EM: 5/6/2002  ULTIMA ATUALIZACAQ EM: 24/7/2017

MNome: CMES: CNPJ:
HOSPITAL DE CLINICAS SUL 0026417 456434660005320
Mome Empresarial: CPF: Personalidade:
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAD 10O5E DOS CAMPOS -- JURIDICA
Logradouro: Nimero:
PRACA MATAL 33
Complemento: Bairro: CEP: Municipio: UF:

PARQUE INDUSTRIAL 12235621 SA0 JOS5E DOS CAMPOS SP
Tipo Unidade: Sub Tipo Unidade: Gestao: Dependéncia:
HOSPITAL GERAL MUNICIPAL MANTIDA

PROFISSIONAIS SUS

|Médicos

73

Iﬂutrus

152

PROFISSIOMAIS MAQ SUS

Total




Atendimento Prestado

Tipo de Atendimento: Convénio:
AMBULATORIAL SUs
INTERNACAD SUS
SADT suUs
UJRGEMNCIA 5U5
WIGILAMCIA EM SALUDE SUs

Fluxo de Clientela:

ATENDIMENTO DE DEMANDA ESPONTAMEA E REFERENCIADA

|Leit05 |

cLinico

MNome Leitos Leitos Existentes |Leitos SUS
CLINICA GERAL 34 24

COMPLEMENTAR.

MNome Leitos Leitos Existentes |Leitos SUS
UNIDADE ISOLAMENTO 1 1

PECIATRICOS

MNome Leitos Leitos Existentes |Leitos SUS
PEDIATRIA CLINICA E] 9
Equipamentos

EQUIPAMENTOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:
FAIO ¥ DE 100 A 500 MA 2 2 SIM
EQUIPAMENTOS DE INFRA-ESTRUTURA

Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:
GRUPC GERADOCR 1 1 SIM
USINA DE OXIGENIO 1 1 SIM
EQUIPAMENTOS PARA MANUTENCAD DA VIDA

Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:
BOMBA DE INFUSAD 10 10 SIM
DESFIBRILADOR 2 2 SIM
JMONITOR DE ECG ] ] S5IM
REANIMADOR PULMOMNAR/AMBLU 10 10 SIM
RESPIRADOR/VENTILADOR 4 4 SIM
EQUIPAMENTOS POR. METODOS GRAFICOS

Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:
ELETROCARDIOGRAFD 3 3 S5IM

Residuos/Rejeitos

Coleta Seletiva de Rejeito:

RESIDUOS BIOLOGICOS

FESIDUOS QUIMICOS

RESIDUOS COMUMNE




Instalagbes Fisicas para Assist&ncia

URGEMCIA E EMERGENCIA

Instalacdo:

Qtde. /Consultério:

Leitos/Equipos:

CONSULTORIOS MEDICOS

3

0

SAlA DE ATEMDIMENTO A PACIENTE CRITICO/SALA DE
ESTABILIZACAD

[y

[=]

SALA DE ATENDIMENTO INDIFERENCIADO

SALA DE ATENDIMENTO PEDIATRICO

SALA DE CURATIVO

SALA PEQUENA CIRURGIA

SALA REPOUSO/OBSERVACACD

FEMINING

SALA REPOUSO/OBSERVACAC - INDIFERENCIADC

SALA REPOUSO/OBSERVACAD -

MASCULING

SALA REPOUSO/OBSERVACAD -

PEDIATRICA

= EEE E

IR EEEE

HOSPITALAR

Instalacdo:

Qide. / Consultdrio:

Leitos/Equipos:

SALA DE CIRURGIA AMEULATORIAL

1

0

Servigos de Apoio

Servico: Caracteristica:
AMBULANCIA PROPRIO
CENTRAL DE ESTERILIZACAC DE MATERIAIS PROPRIO
FARMACIA PROPRIO
LAVANDERIA TERCEIRIZADO
MNECR.OTERIO PROPRIO
MUTRICAD E DIETETICA [S.M.D.) PROPRIO
S.A.M.E. OU S.P.P.(SERVIGO DE PRONTUARIO DE PACIENTE) PROPRIO
SERVICO DE MANUTENCAD DE EQUIPAMENTOS TERCEIRIZADO
SERVICO SOCIAL PROPRIO

Servigos Especializados

I Ambulatorial: |Hospitalar:

Cod.:|Servico: Caracteristica: ﬁmh.:l 5US: |Hosp.: SUS:
SERVICO DE ATEMCAD AQ PACIENTE COM = = =

111 TUBERCULOSE PROPRIO MAD S5IM MAD NAC
SERVICO DE ATENCAO CARDIOVASCULAR / = =

115 CARDIOLOGIA TERCEIRIZADOD MAD S5IM MAD SIM
SERVICO DE DIAGMOSTICO POR ANATOMIA = =

120 DATOLOGICA EOU CITORATO TERCEIRIZADOD MAD SIM MAD SIM

121 |SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM TERCEIRIZADD MAD 5IM NAD SIM

121 |SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM PROPRIO MAD SIM MAD SIM
SERVICO DE DIAGHNOSTICO POR = =

143 LABORATORIO CLINICO TERCEIRIZADD MAD 5IM MNac SIM
SERVICO DE DIAGMOSTICO POR METODOS = =

122 GRAFICOS DINAMICOS PROPRIO MAD 5IM MNac SIM

125 |SERVICO DE FARMACLA PROPRIO MAD SIM MAD SIM

126 |SERVICO DE FISIOTERAPLIA PROPRIO MAD 5IM MNAD SIM

128 |SERNVICO DE HEMOTERAPLA TERCEIRIZADOD MAD SIM NAD SIM

140 |SERVICO DE URGENCIA E EMERGEMCIA PROPRIO MAD MAD MAD SIM

141 |SERVICO DE WVIGILAMNCIA EM SAUDE PROPRIO MAD SIM MAD SIM
SERVICO POSTO DE COLETA DE MATERIAIS = =

144 BIOLOGICOS PROPRIO MAD SIM MAD SIM

1459 |TRAMSPLANTE PROPRIO MAD 5IM NAD SIM

Servicos e Classificacdo




Codigo: Servigo: Classificacdo: Terceiro: CMES:
SERNICO DE ATEMNCAO AD PACIEMNTE = MAD

111 - 001 COM TUBERCULOSE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO MAD INFORMADO
SERVICO DE ATEMNCAD CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA

116 - 005 CARDIOWVASCULAR / CARDIOLOGIA [HEMODIMNAMICA) SIM 0009601
SERNICO DE DIAGMNOSTICO POR

120 - 001 |AMATOMIA PATOLOGICA EOU EXAMES ANATOMOPATOLOGICOS SIM 2061465
CITORATO
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR

120 - 002 JAMATOMIA PATOLOGICA EOU EXAMES CITOPATOLOGICOS SIM 2061465
CITORATO

121 - 001 SERVICO DE DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA SIM 0O0Ss528
IMAGEM
SERNICO DE DIAGMNOSTICO POR = MAD

121 - 001 IMAGEM RADIOLOGIA MAD INFORMADO

121 - 002 SERVICO DE DIAGNOSTICO POR ULTRASONOGRAFIA SIM 0o0Ss28
IMAGEM —

121 - 003 ?:J:-;]I:Eilﬁ DE DIAGNOSTICO POR TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA SIM oo0Ss528
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR

145 - 013 LABORATORIO CLINICO EXAMES IMUMOHEMATOLOGICOS SIM ooos31s
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR EXAMES EM OUTROS LIQUIDOS

145 - 010 LABORATORIO CLINICO BIOLOGICOS SIM 0009318
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR

143 - 009 LABORATORIO CLINICO EXAMES MICROBIOLOGICOS SIM 0oos318
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR EXAMES TOXICOLOGICOS OU DE

145 - 0oe LABORATORIO CLINICO MONITORIZACAD TERAPEUTICA Sim 0003318
SERNICO DE DIAGMOSTICO POR

145 - 006 LABORATORIO CLINICO EXAMES HORMOMAIS SIM 0005318
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR

145 - 003 LABORATORIO CLINICO EXAMES DE URDANALISE SIM 0005318

145 - 004 SERVICO DE DIAGNOSTICO POR EXAMES COPROLOGICOS SIM 0005318

LABORATORIO CLINICO




o> ova [FERVC0 SE DUCNOSTICO PR [exanes sororacicos € s Jpmoause
a5 o0a YISO SESUSNOSTICOPOR[onES KEMATOIOSIOSE oy oo
143 - 001 EE;;E&?’SR%SIQ&“?CSJCD POR EXAMES BIOQUIMICOS SIM 0002318
122 - 003 ;?;ISDOSD:&I;?E?%?I?;SESS EXAME ELETROCARDIOGRAFICO MAD ﬁ}RMAE
125 - 006 |SERNVICO DE FARMACLA FARMACIA HOSPITALAR MAD %RMAE
126 - 002 |SERVICO DE FISIOTERAPLA :fféﬂigilsﬁl;:dﬁ:;:‘?gf;mm EM MAD ﬁmh‘lﬁﬂ
2o oo [semvco e rmoreen s iAo emErner o Mo
126 - 005 |SERVICO DE FISIOTERAPLA g?s;ﬁ;i%ilgﬂﬁg?xﬂp;ﬁﬁTmm MAD ﬁ)RMAE
126 - 007 |SERVICO DE FISIOTERAPLA if%ﬂggiI;EF;S;gﬁgﬂfoEgEm MAS MAD ﬁ)RMADO
128 - 004 |SERVICO DE HEMOTERAPRLA MEDICINA TRANSFUSIOMAL SIM 2085852
128 - 002 |SERVICO DE HEMOTERAPLA DIAGNOSTICO EM HEMOTERAPLA SIM 2085852
128 - 003 |SERVICO DE HEMOTERAPLA :Eﬁ%ﬁ%ﬁiﬂcs ESPECIALS EM SIM 2085852
140 - 012 |SERVICO DE URGEMCIA E EMERGENCIA|PRONTO SOCORRO PEDIATRICO MAD ﬁ}RMADO
140 - 005 |SERVICO DE URGEMCIA E EMERGEMCIA :EIESEDEE'{LDSCAL?LEQ%EQ-EER?Q?_TAVC) MAD %RMADO
140 - 019 |SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA|PRONTO SOCORRO GERALSCLINICO MAD ﬁ}RMAE
140 - 016 |SERVICO DE URGEMCIA E EMERGEMCIA SF;.?'EEED%ESORRO TRAUMATO MAD %RMAE
140 - 004 |SERVICO DE URGEMCIA E EMERGENCIA Ei;r_ﬁaclééiiﬁi DE PACIENTE MAD ﬁ}RMAE
141 - 001 |SERNVICO DE VIGILANCIA EM SAUDE WIGILAMCLA EPIDEMIOLOGICA MAD %RMADO
144 - 001 SERVICO POSTO DE COLETA DE COLETA REALIZADA FORA DA MED MNAD
MATERIAIS BIOLOGICOS ESTRUTURA LABORATORIAL INFDRMAE
w15 [ransmure Rt T N

2. Introducéo

A Secretaria de Salde de Sdo José dos Campos-SS/SJC no intuito de atender aos principios
basilares da Administracéo Publica e do Sistema Unico de Salde — SUS, apresenta o Termo de
Referéncia para os candidatos ao processo seletivo que selecionara proposta de plano de trabalho

para celebracdo de contrato de gestéo pelos critérios estabelecidos no edital.

Além desses principios, os candidatos deverdo observar 0os seguintes objetivos especificos:
A Politica Nacional de Humanizag&o no atendimento do SUS, contemplando o Acolhimento ao
Usuario;

Resolubilidade e a qualidade do servigo ofertado aos usuérios do SUS;

Gestdo Hospitalar baseada em Indicadores de Desempenho e Sistema de Metas;

Garantia de requisitos e a busca das habilitacdes possiveis ao perfil da Unidade no Ministério

da Saude — MS;



Busca de certificacdo de qualidade.

A Politica de Educacdo Permanente em Salude do SUS, contemplando suas atribuices e
responsabilidades quanto ao Ensino e Pesquisa, atuando como cenario de pratica de estagios de
graduacdo do ensino profissionalizante e tecnologo; da graduacdo no ensino superior, estagios
multiprofissional e areas especializadas.

3. Descricdo da Unidade

Hospital de Urgéncia/Emergéncia em Clinica Geral, Pediatria, Ginecologia e Traumato-
Ortopedia, com funcionamento 24 horas, ininterruptamente.

Possui arquitetura verticalizada.

3.1. Urgéncia /Emergéncia Adulto

Sala de Reanimacéo com 02 leitos

Total — 02 leitos

3.2. . Urgéncia /Emergéncia Infantil

Sala de Reanimacéo com 01 leitos

Total — 01 leitos

Clinica Geral
Pediatria

Ortopedia

10 salas:

o Classificagdo de Risco
e Sala do Servigo Social
¢ Medicacado

¢ Inalacao

e Sala de Hidratacéo

e Observacao Adulto M/F
¢ Vigilancia

e Sutura

e Sala de gesso

e Sala de curativo

3.3. Internacéo

Enfermarias Adulto |08 enfermarias 39 |eitos

Enfermaria Pediatrica |03 enfermarias 09 leitos




Total - 48 leitos
A internacdo do usuério dar-se-a no limite dos leitos contratados, garantindo as interconsultas de

especialidades necessarias ao seu acompanhamento.

Deverdo ser disponibilizados 05 leitos para atendimento de Saude Mental em cumprimento a
Portaria n°® 148, de 31 de janeiro de 2012. Define as normas de funcionamento e habilitacdo do
Servico Hospitalar de Referéncia para atencdo a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e
com necessidades de saude decorrentes do uso de alcool, crack e outras drogas do Componente
Hospitalar da RAPS.

3.4. Servi¢co de Apoio Diagnéstico e Terapéutico — SADT
Dispbe de Servicos de Imagiologia com Radiologia Convencional, Eletrocardiografia e Andlises
Clinicas que serdo disponibilizados aos usuarios atendidos em regime de Internacdo, consultas no

Pronto Atendimento e Urgéncia/Emergéncia.

3.5. Ensino e Pesquisa

E de fundamental importancia a manutencdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo nos
hospitais da rede hospitalar da Secretaria de Salde de Sao José dos Campos.

A Unidade devera desenvolver atividades em parceria com instituicbes de ensino
profissionalizante e de ensino superior, oferecendo campos de pratica para estagios de
graduacdo. Essas atividades sdo fundamentais para a ampliacdo e qualificacdo da atengéo a
saude oferecida aos usuarios do SUS.

Para o desenvolvimento dessas atividades, a Unidade devera ser adequada as exigéncias do

MEC para as devidas certificagdes.



4. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DO HOSPITAL DE CLINICAS SUL DR. IVAN DA
SILVA TEIXEIRA - INFORMAGOES ADICIONAIS.

4.1 INTRODUCAO

O presente estudo consiste na realizacdo do Diagnostico Situacional do Hospital de Clinicas
Sul Dr. Ivan da Silva Teixeira, realizada em Janeiro de 2017, como proposta de atividade de
Planejamento Estratégico e Gestdo da Unidade.
Entende-se por diagnostico situacional ou organizacional o resultado de um processo de coleta,
tratamento e analise dos dados colhidos no local onde se deseja realiza-lo. Esses dados séo
oriundos da participacéo efetiva das pessoas que atuam no local de estudo. O diagnéstico pode
ser considerado como uma das mais importantes ferramentas de gestdo. Além da identificagéo
das condigbes estruturais e capacidade assistencial da unidade, uma pesquisa das condi¢des

de saude e risco da populagdo, para posteriormente planejar e programar acoes.

4.2. OBJETIVOS

4. 2.1. Objetivo Geral

Realizar o Diagnostico Situacional do Hospital de Clinicas Sul Dr. Ilvan da Silva Teixeira de S&o
José dos Campos.

4. 2.2 Objetivos Especificos

Compreender a estruturacéo do Hospital;

Conhecer a é&rea de abrangéncia da unidade de saulde;

Conhecer o perfil da comunidade assistida;

Conhecer a metodologia de trabalho das equipes assistenciais da unidade.

5 JUSTIFICATIVA

Para planejar e direcionar as acfes de saude € necessario conhecer a realidade, a dinamica e
0s riscos que a populacdo/comunidade esta inserida e também a forma como estdo organizados
0S servigos e as rotinas das unidades de saude, especialmente quando envolve atendimentos
relacionados a urgéncia e emergéncia.

O diagnostico situacional € uma ferramenta que auxilia conhecer os problemas e as
necessidades sociais como: necessidade de salde, educacdo, saneamento, seguranca,
transporte, habitagdo, bem como permite conhecer como € a organizacdo dos servicos de

saude de urgéncia.



Portanto o diagnéstico situacional é de fundamental importancia para o levantamento de
problemas, que por sua vez fundamenta o planejamento estratégico situacional que permite
desenvolver acbes de saude mais focais efetivas em relagcdo aos problemas encontrados e ao
escopo da Unidade de Pronto Atendimento.

A organizacdo inadequada das diversas interfaces que envolvem uma Unidade de Pronto
Atendimento contribui para um ambiente desfavoravel tanto para os usuarios quanto para 0s
profissionais, contribuindo assim para maior estresse e comprometimento da qualidade do
servico ofertado. E necessario conhecer a realidade de trabalho e a comunidade a qual o
trabalho é destinado, a fim de poder implementar estratégias e programas capazes de corrigir
essa desorganizacdo e contribuir para melhoria das condi¢gdes de trabalho e de atendimento.

6. METODOLOGIA
6.1. Tipo de Estudo
Trata-se de um estudo qualitativo, exploratério, do tipo pesquisa de campo.
De acordo com Gil (2007), um estudo qualitativo estuda os fenbmenos utilizando recursos da
estatistica para descobrir relac6es entre as variaveis a serem estudadas. O estudo exploratério
tem como objeto tornar o “problema”’ da pesquisa mais explicito ou hipotético. Objetiva o
aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuigdes, o que torna este estudo bastante flexivel.

Na maioria dos casos essas pesquisas envolvem levantamento bibliogréfico, entrevistas
com pessoas experientes no problema pesquisado e andlise de exemplos que estimulem
a compreensao.

Ainda referenciando o autor acima a pesquisa de campo é um tipo de estudo que possui
um grupo alvo definido para realizagdo do estudo e consiste no estudo profundo e exaustivo de
um objeto, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento.

Utilizamos neste levantamento um questionario de inspecdo estruturado com base em
modelos de visita da Vigilancia Sanitario aplicado em conjunto com um representante da
equipe administrativa, enfermagem e médica. Aproveitamos também informagfes gerenciais
com indicadores de producéo e informagfes de base dos dados relacionada a faturamento.

6.2 Local de Estudo.

Este estudo foi realizado no Hospital de Clinica Sul, que se localiza a Praca Natal, n°59,
Parque Industrial, Sdo José dos Campos - SP.

6.3 Coletas de Dados

A coleta de dados foi realizada em Janeiro de 2017 nas instalacbes do Hospital e em sua
area de abrangéncia, através de entrevistas direcionadas a informantes chave (funcionarios e

usuarios) e observacédo de campo especialmente com dados de prontuarios e comissoes.



Também utilizamos informagdes de vistorias técnicas da vigilancia sanitaria para apoiar a
execucdo do documento.
6.4 Tratamento dos dados
Apoés a coleta dos dados deu-se inicio a construgdo do Diagnostico Situacional,

analisando-a através de estudos teoricos, correlacionando com a realidade encontrada.

TERRITORIALIZACAO DO HOSPITAL DE CLINICAS SUL

Area de
Abrangéncia da
Unidade de
Internagdo do

Hospital de CIinid\
Sul

Area de
Abrangéncia do
Pronto
Atendimento
AT Hospital de Clinica

Sdo FranttSco Xavier Sul
A a 2 4 Kilometers

~—\
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Hospital de Clinica Sul é constituido estruturalmente em 03 grandes unidades que
trabalham interligadas: Unidade de Pronto Atendimento que abrange a populagcdo da Zona Sul

de Sao José dos Campos, uma Unidade de Internacdo que apoio todas as outras Unidades de



Pronto atendimento da Cidade de S&o José dos Campos para internacbes de
Média Complexidade e um Servico de Cirurgia Ambulatorial fornecendo atendimento de
pequena cirurgia para Secretaria de Saude de S&o José dos Campos.

As Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24h sdo estruturas de complexidade intermediaria
entre as Unidades Basicas de Salde e as portas de urgéncia hospitalares, onde em conjunto
com estas compde uma rede organizada de Atencdo as Urgéncias. S&o integrantes do
componente pré-hospitalar fixo e devem ser implantadas em locais/unidades estratégicas para a
configuracdo das redes de atencdo a urgéncia, com acolhimento e classificacdo de risco em
todas as unidades, em conformidade com a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias.

Hospitais de média complexidade constituem servico de saude que visa atender aos
principais problemas e agravos de salde da populacdo, realizados em ambiente hospitalar,
gue exigem a utilizacdo de equipamentos e profissionais especializados e a utilizagdo de
recursos tecnoldgicos para o apoio diagnéstico e tratamento. Esta integrada a Atencado Basica e
Unidade de Pronto Atendimento através de um sistema de regulacdo. As unidades
da Média Complexidade e suas equipes desenvolvem acdes distintas, em funcao do foco das

situacdes de saude/doenca e dos grupos populacionais a que se destina o cuidado.

6.5 Na pratica isto significa acesso a:
Procedimentos especializados, realizados por profissionais médicos, enfermeiros e outros
profissionais de nivel superior e nivel médio, tais como:
Cuidados de enfermagem (afericdo dos sinais vitais, curativos, administracdo de
medicamentos com prescricdo, nebulizagcdo; ECG; coleta de exames);
Dispensacdo dos medicamentos especializados;
Integracdo com diferentes niveis e servicos que constituem a rede de atencdo a saude;
Cirurgias ambulatoriais especializadas;
Procedimentos de fisioterapia;
Terapias especializadas;
Diagnose através de exames laboratoriais, de imagem (raios X, ultrassonografia,
tomografia) e de patologia.
7. ESTRUTURAS DO HOSPITAL DE CLINICA SUL

O Hospital de Clinica Sul € um hospital de pequeno porte associado a unidade de pronto
atendimento apresentando estruturalmente as seguintes unidades funcionais assistenciais:
Unidade de Pronto Atendimento Adulto

Unidade de Pronto Atendimento Infantil



Enfermaria de Clinica Médica

Enfermaria de Pediatria

Unidade de Pronto Atendimento Adulto

04 consultorios médicos;

01 sala de classificacdo de risco com 01 ante sala para verificacdo de sinais vitais;

01 sala de Emergéncia com 03 leitos;

01 sala de Sutura e pequenos procedimentos com 2 leitos;

02 unidades de observagao divididas em feminino e masculino, cada um com 08 leitos;

01 unidade de hidratacdo com 09 poltronas;

Sala de medicagdo com 04 estacdes de trabalho para medicacdo parenteral; Sala de Inalacdo
com 04 cadeiras;

Recepgéo externa com 10 longarinas cada uma com 10 cadeiras e 01 banco com 4 lugares
(total= 104);

Recepcles internas: intermediaria para consulta médica com 06 lugares e intermediaria para
procedimentos (medicacdo, exames complementares) com 30 lugares.

02 Banheiros na recepcao

Tabela 8 — Capacidade Estrutural da Unidade de Pronto Atendimento Adulto

Unidade funcional Descrica Capacidade
Recepcao Area de primeiro atendimento e 104 pessoas sentadas
Externa cadastramento

dos usuarios (10 longarinas com 10

Classificacao de | 01 sala de classificacao e 01 sala de 02 atendimentos

Risco verificacao
Espera Interna Cadeiras proximas a sala de 06 pessoas sentadas

Para atendimento
Espera interna Cadeiras nos corredores 30 pessoas sentadas
para
Banheiro 02 banheiros na recepcao 04 pessoas (02
externo asculinos/
Consultorio 04 04 consultas

Observacgao 05 05 observacbes

Observacao 06 06 observacdes
Sala de 09 09 ﬁ_amentes em
Hidratacao poltronas idratacao
Sala de 04 estacBes de atendimento 04 procedimentos de
Medicacgéo enfermagem

Sala Inalacao 08 06 inalacoes




7.1 Enfermaria de Clinica Médica

39 leitos;

01 sala de anotacéo de enfermagem;

01 sala multiprofissional,

01 estacao de preparacdo de medicacao;

01 sala de estar e conversa com familiares.

Tabela 9 — Capacidade Estrutural da Unidade de Pronto Atendimento Adulto

Unidade funcional Descrigéo Capacidade
Enfermaria 06 enfermarias com seis leitos 39 leitos
Masculino e 01 enfermaria com 02 leitos
feminina 01 isolamento

Unidade de Pronto Atendimento Infantil e enfermaria de internacédo infantil

02 consultorios médicos;

01 sala de Emergéncia com 02 leitos;

01 sala de medicacdo parenteral e procedimentos com 01 leito; Sala de

Inalagédo com 04 cadeiras;

Recepcédo externa com 04 longarinas cada uma com 04 lugares (total= 16 lugares);

02 Banheiros na recepcgao.

Enfermaria associado a unidade de observacéo totalizando 15 leitos pediatricos

Tabela 10 — Capacidade Estrutural da Unidade de Pronto Atendimento Infantil

Unidade funcional Descricao Capacidade
Recepcdo externa Area de primeiro atendimento e 16 pessoas sentadas
cadastramento

Banheiro externo

02 banheiros na recepgdo

04 pessoas
(02Masculinos/02Femininos)

Consultério 02 consultdrios 02 consultas simultaneas
Enfermaria de observagao e 15 leitos 15 criangas internadas ou em
internacao observagdo
Sala de Medicagdo 01 leito 01 procedimento de

enfermagem
Sala de emergéncia 02 leitos 02 atendimentos simultaneos




8. PRODUGAO DO HOSPITAL DE CLINICA SUL

Grafico 1 — Numero de Atendimentos das Unidades de Pronto Atendimento do Hospital de

Clinica Sul de 2012 a 2016
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Gréfico 3 — Internagbes na Enfermaria de Clinica Médica e Pediatria:
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9. RECURSOS HUMANOS

Toda atividade assistencial primaria do Hospital de Clinica Sul baseia-se em recursos
humanos contratados a partir de concurso publico municipal, exceto coberturas de
equipe médica na Unidade de Pronto atendimento em periodos de férias ou falta.

Tabela 11 — Identificacdo dos recursos humanos

Ndmero de funcionarios

Setor Atual |Necessdrio
Gestdo de Pessoas 01 04
Transporte 05 11
Laboratério 17 25
Farmacia 06 14
Nutricao
- Cozinheira, ASG 18 23
- Nutricionista 01 nc
Radiologia 23 39
Servigo Social 01 03
Secretariado 02 05
Recepgdo 11 20
Portaria 01 10
Vigilancia
- Enfermeiro 01 01
- Médico 20h 01 01
- Auxiliares/ Tec. 02 N2
CCIH
- Médico 20h 01 01
- Enfermeiro 01 01
Clinica Médica
- Auxiliares/ Tec. 38 49
- Enfermeiro 04 10
- Médico (Adulto) 03 04

- Médico (Pediatra)

n2 faYe)
Pronto Atendimento
- Auxiliares/ Tec. 58 80
- Enfermeiro 04 06
- Enf. Class. Risco 03 08
- Médico (Adulto) 24h 29 42
- Médico (Pediatra) 24h 21 26
Pequena Cirurgia
- Auxiliares/ Tec. 02 03
- Médico 20h 03 03
Fisioterapia 01 04

Terapeuta Ocupacional 00 01




10. RECURSOS DE APOIO E TERCEIRIZADOS

Existem servicos de apoio prestados por equipes externas do Municipio: Seguranca: prestado
pela Guarda Civil Municipal

Manutencao: Servico de manutencdo Predial da Secretaria Municipal de Saude, com equipe
em loco realizada pela URBAM (Urbanizadora Municipal) mantendo equipe em turnos de
plantdo para apoio a toda rede municipal,

Servico de Limpeza: realizado pela empresa MM ambiental.

Servico de Lavanderia: centralizado na Diretoria Hospitalar de Emergéncia que gerencia através
de uma prestadora a distribuicdo do enxoval hospitalar;

Coleta de residuos hospitalares e comum: recolhido pela Urbanizadora Municipal

(URBAM);

Manutencdo dos equipamentos de radiografia: realizado por empresa contratada, com

manutencdo e monitoramento periddico conforme contrato.



11. PERCEPCOES DO CLIENTE

Gréfico — 4: Avaliagdo geral do Hospital de Clinica Sul realizado através de manifestagao
espontanea nas caixas de sugestao distribuidas nas recepgdes e enfermaria.

Avaliaca Geral do HCS

Gréfico — 5: Avaliacdo da Emergéncia do Hospital de Clinica Sul realizado através de
manifestacao espontanea nas caixas de sugestdo distribuidas nas recepcdes e enfermaria.
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Gréfico — 6: Aprovacdo dos setores assistenciais (classificacdo 6timo ou bom) Hospital de
Clinica Sul realizado através de manifestacdo espontdnea nas caixas de sugestdo
distribuidas nas recepc¢des e enfermaria.
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Gréfico — 7: Aprovacdo (classificagdo 6timo ou bom) de outras atividades essenciais do
Hospital de Clinica Sul realizado através de manifestacdo espontanea nas caixas de sugestéo
distribuidas nas recepc¢des e enfermaria.
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12. DEMANDA DE ATENDIMENTO
Grafico — 8: Numero de Atendimentos na Unidade de Pronto Atendimento do Hospital de

Clinica Sul, no periodo de 2007 a 2015.
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Tabela 12 — Numero de Internag@es e principais indicadores no periodo de janeiro de 2008 a

Novembro de 2015.
Ano Internagdes Média Permanéncia Obitos Taxa de Mortalidade
2008 1825 6,7 86 4,71
2009 1571 7,2 103 6,56
2010 2047 6,4 98 4,79
2011 2471 5,6 123 4,97
2012 2397 57 128 5,34
2013 2289 5,6 133 5,81
2014 2612 5,6 152 5,82
2015 2311 5,4 122 4,64
2016 2549 5,6 140 5,49

Gréfico — 9: InternagBes do HCS no periodo de janeiro de 2008 a Novembro de 2015
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Grafico 10 — Distribuicdo das internagdes do HCS segundo Capitulo do CID-10 no

periodo de Janeiro de 2008 a Novembro de 2010
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Grafico 11- Lista das 10 principais causas de internacdo entre janeiro de 2008 a
novembro de 2015
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12.1 EPIDEMIOLOGIA

Nimero e taxa de incidéncia (T.l.) por cem mil habitantes de casos de
autoctones de dengue segundo regido de residéncia, em Sdo José dos
Campos, de janeiro a junho de 2015 e 2016

2015 2016
Regido de residéncia (jan a jun) (jan a jun)
N. 4 N. T..

Norte e Sdo Fco Xavier 1.420 2.322,5 169 276,4
Sul 4.331 1.854,5 379 162,3
Leste 3.438 2.135,5 439 272,7
Centro 2.876 3.988,1 144 199,7
Oeste 483 1.173,4 91 2211
Sudeste 1.205 2.631,0 162 353,7
Total 13.753 2.183,3 1.384 219,7

Fonte: Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan). Base de
dados Municipal.

NdGmero e taxa de incidéncia (T.l.) por cem mil habitantes de casos de autéctones
de dengue segundo regido de residéncia, em S3o0 José dos Campos, em 2015

2015 2016

Regido de residéncia (jan a dez) (até 30 de junho)

N. T.L N. Tl
Norte e Sdo Fco Xavier 1.435 2.347,0 169 276,4
Sul 4363 1.868,2 379 162,3
Leste 3.503 2.175,9 439 272,7
Centro 2.862 3.968,7 144 199,7
QOeste 496 1.205,0 91 221,1
Sudeste 1.228 2.681,2 162 353,7
Total 13.887 . 2.204,6 1.384 219,7

Fonte: Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan).
Base de dados Municipal.



Taxa de incid&ncia (T.1.) de casos de intoxicagdo exdgena, segundo
regido de residéncia, em 530 José dos Campos, de 2012 a 2015

550,0
350,0
Taxa por —
cem mil 150,0
e Fﬁ%.
500 | . . .
2012 2013 2014 2015
—#=—MNorte & 530 Foo Xavier 258 4 525,0 1619 1848
—=—Sul 291 39,0 29,1 30,4
—a— Leste 8,7 G627 4,0 43,50
—={Centro 48,5 1151 319 44,4
—p R 219 170 219 7.3
—@—Sudeste 19,7 120,1 67,7 128
——Total 46,5 104,5 50,3 48,3

Fonte: sistema d elnformacio de Agravos de Motificacio (Sinan). Base de dados Municipal,
* Medicamenta, agrotdxico (uso agricola/uso doméstica/uso salde pdblica) raticida, produto veterindria,
prod. use domiciliar, cosmética/hig. pessoal, prod. quimico use industrial metal, drogas de abuse, planta téxica.

Taxa de incidéncia de casos de violéncia doméstica, sexual e/ou outras violéncias segundo
regido de residéncia, em S3o José dos Campos, de 2012 a 2015

1.600,0
1.200,0
Taxa por
cemmil 800,00
hab.
—4
400,0
0.0 - - - - - — .
2012 2013 2014 2015
w—ge NOTTE € SI0 FCO Xavier 1.234,8 obd,9 441,b 492,3
—=Sul 752,8 254,8 1434 1439
—dr— Leste 397,5 385,7 2391 2106
w——Centro 357,8 302,3 1511 1248
— Oeste 196,8 85,0 729 510
=@ Sudeste 40,7 ) 2445 754
wTotal 583,6 3304 1970 ‘ 1926

Fonte: Sistema de Informéc;ﬁo de A-gravos de Nofiﬁcac%o (Sinan). Base‘de dadoﬁ Municipal.



INTERNACOES HOSPITALARES PELO SUS', SEGUNDO GRUPOS DE DOENGCAS DA CID-10°
E REGIAO, AMBOS OS SEXOS, SAO JOSE DOS CAMPOS, 2016°

UBS Lista de Morbidade N° %

12 Pneumonia 803 8,6

" 22 Qutras doencas isquémicas do coracéo 320 3,4

Regido Sul L ]

32 Qutras complicac6es da gravidez e parto 275 3,0

42 Colelitiase e colecistite 266 29

12 Pneumonia 147 4.8

. 22 Qutras complicacdes da gravidez e do parto 129 4,2
Regido Norte - o

32 Colelitiase e colecistite 99 3,2

42 Doengcas cronicas das amigdalas e das adenoides 98 3,2

12 Pneumonia 69 10,1

. 22 Qutras doencas isquémicas do coracao 25 3,7
Regido Oeste » o

32 Colelitiase e colecistite 18 2,6

423 Transtornos de conducao e arrtmias cardiacas 17 25

12 Pneumonia 88 50

N Outras complicapes da gravidez e do parto 88 50

Regido Sudeste . . i

22 Doengas crbnicas das amigdalas e das adenoides 57 3,2

32 Colelitiase e colecistite 49 2,8

12 Pneumonia 281 4.8

N 22 Qutras complicacdes da gravidez e parto 225 3,9

Regiao Leste ) . B

32 Outras doencas isquémicas do coracao 203 3,5

42 Doencas cronicas das amigdalas e das adenoides 187 3,2

12 Pneumonia 140 6,0

» 22 Qutras doencas isquémicas do coracao 82 3,5

Regido Centro i .

32 Outras complicacbes da gravidez e do parto 63 2,7

428 Qutras doencas do aparelho respiratorio 62 2,6

12 Pneumonia 1540 6,6

o 22 Qutras complica¢cdes da gravidez e do parto 808 3,5

Municipio ) )
32 Outras doencas isquémicas do coracao 763 3,3
42 Colelitiase e colecistite 671 29

! Foram excluidas as internagées para "parto” e as internagdes nos hospitais psiquiatricos "Chui" e
"Francisca Julia"

%102 revisdo da Classificacéo Internacional de Doencas: Lista de Doencas para Morbidade.

® Internacdes de residentes ocorridas em S&o José dos Campos.

* Agregado devido a existéncia de bairros em comum.

® Inclui vasectomia e laqueadura tubaria.

Fonte: Sistema de Informacg8es Hospitalares do SUS, base de dados municipal.



2013 2014 2015 2016
REGIAD E
uBs OE ABHANGENCIA Has_cidos Prem = Has_cidos Prem = Has_cidos Prem = Has_cidos Prem =
TITOS TITOS TITOS TITOS
Regido Centro 834 114 T 13,7 813 a1 " 11,2 735 a2 | 11,2 722 85 11,8
UBS Centro | 95 3 95 35 13 137 85 g 105 95 5 53
UBS Centra Il 292 33 11,3 311 a7 1,8 258 22 85 245 29 118
UBS Jd Paulista 322 55 17,4 a1 2% 86 261 a7 142 261 35 13,4
UBS VI Waria 125 16 12,8 106 15 142 131 14 10,7 120 15 125
Regido Leste 2.158 213 T 14,7 2.375 281 ' 118 2404 233 ' a7 2410 249 103
UBS Campos de Sio José 244 A 127 322 44 137 295 3 10,5 274 23 B4
UBS Eugénio de Melo 308 41 13,3 35 k'3 11,4 348 23 8,5 314 32 10,2
UBS Jd Americano a0 4 5.0 115 15 13,0 101 11 10,9 74 5 58
UBS Jd Nova Detroit 102 18 176 101 12 11,9 104 g 87 17 14 12,0
UBS .Jd Paraisc do Sol } 800 85 142 | 807 g4 105 | s&03 80 100 | 578 81 105
UEBS Pg Novo Horizonte
UBS Jd Santa Inés I 170 18 108 167 18 95 138 5 35 168 17 10,1
UBS Jd Séo José I 82 10 12,2 128 19 14,8 175 23 13,1 155 22 142
UBS VI Tatetuba 329 33 10,0 306 a7 12,1 294 29 9.9 343 34 9.9
UBS Vista Verde 143 16 11,2 144 15 10,4 152 15 9.9 130 11 85
UBS VI Tesouro 100 17 17,0 170 23 13,5 193 17 82 256 30 117
Regido Norte 1.023 132 T 129 1.114 125 ' 11,2 1472 121 T 10,3 | 1429 116 103
UBS Alto da Ponte 145 19 13,1 164 22 13,4 175 26 14,9 173 16 9,2
"TUBS Altos de Santana } 320 a4 138 | 33 35 104 | 33@ 3 81 | 33 27T 8O
UBS Telegpark
UBS Bonsucesso 16 2 12,5 3 3 97 49 4 82 41 5 12,2
UBS Buguirinha 131 16 12,2 137 12 83 148 16 10,8 141 20 142
UBS Santana 225 M 13,8 229 23 10,0 249 20 8.0 212 28 13,2
UBS Sdo Francisco Xavier 41 4 98 51 1 2,0 36 4 111 45 5 111
UBS VI Paiva 145 16 11,0 167 29 17,4 175 20 114 181 15 83
Regido Deste 449 45 T 40,0 485 4 T 99 462 45 T o7 450 58 12,9
UBS Jd das Indistrias 414 36 87 453 45 9.9 415 38 9,2 414 53 12,8
UBS Jd Limogiro 35 ] 257 32 3 9.4 47 7 14,9 8 5 13,9
UBS Jd Limosiro 35 g 257 32 3 9.4 47 7 14,9 36 5 13,9
Regido Sudeste 664 76 ' 114 706 88 | 125 769 g2 T 10,7 a24 79 9.6
UBS Jd da Granja 298 27 9,1 293 30 10,2 318 35 11,0 357 29 10,9
UBS Jd S8o Judas Tadeu 145 25 17,2 148 24 16,2 172 20 115 142 13 9,2
UBS Putim 221 24 10,9 265 34 12,3 279 27 97 325 27 83
Regido Sul 3.256 ' 419 ' 129 3.482 T 380 T 10,9 3.415 T 350 ' 10,2 3165 | 348 11,0
UBS Bq dos Eucaliptes 374 43 1,5 385 50 13,0 405 38 9.4 372 46 12,4
" UBS CAIC Dom Pedro
UBS Campo dos Alemées 1.013 138 1356 1.081 12 10,4 987 98 9.9 345 92 9,7
UBS Jd Colonial
UBS Chéc Reunidas } 437 54 12,4 466 9 2.4 491 57 116 | 428 43 100
UBS Pg Industrial
UBS Jd Morumbi } 527 73 138 | 541 g2 M5 545 s 108 | s3:2 58 111
UBS Pg Res Unigo
UBS Jd Oriente 248 42 16,9 MG 35 1,1 347 41 11,8 322 52 18,1
UBS Jd Satélie 347 34 9.3 371 38 10,2 342 32 9.4 299 3 10,4
UBS Pg Interlagos 185 25 12,8 214 27 125 191 17 89 164 15 9,1
UBS VI Nair 115 10 87 107 17 15,9 107 ] 75 103 10 97
Bairro lgnorado 962 130 13,5 645 85 13,2 629 85 13,5 564 45 8,0
Ld L4 L4
TOTAL 9346 1489 12,7 | 9620 1.098 11,4 | 9536 998 104 | 9264 930 106
Notas:

" Mascidos vivos com menos de 37 semanas de gestagdo, de mies residentes, ocorridos em 5.). Campos.
" Lei Municipal n. 8.378/03, de 01 de setembro de 2002,
- Agregado devido a existéncia de bairros em comum.

{ ... ) Dado ndo disponivel.
{ _ ) Fendmeno inexistente.

Fonte: SINASC. Base de dados municipal.



EVOLUGAO DA TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL (TMI)** POR UBS E REGIAO DE RESIDENTES EM SAO JOSE DOS

CAMPOS, 2013 A 2016.

. 2013 2014 2015 20186
UBS DERJEE\(;:;‘.QA[LEEHCIA Nascidos Obitos . Nascidos Obitos Nascidos Obitos Hascidos Obitos a0,
vivos  infantis vivos  infantis vivos  infantis vivos  infantis
Reqgido Centro 834 12 144 213 g ' 98 735 10 ' 136 722 3 4,2
UBS Centro | 95 1 10,5 95 3 3,6 85 3 353 95 - -
UBS Centro I 202 3 10,3 n 1 32 258 3 11,6 246 2 8.1
UBS Jd Paulista a2z B 18,6 301 4 13,3 261 2 77 261 - -
LIBS VI Maria 125 2 16,0 106 - - 131 2 15,3 120 1 8.3
Regido Leste 2158 16 74 2.375 26 T 10,9 2.404 28 T 18 2410 20 8,3
UBS Campos de 530 José 244 2 82 32z 4 124 295 4 136 274 5 182
UBS Eugénio de Melo 308 1 32 315 3 95 343 - - 314 3 9.6
UBS Jd Americano 30 1 12,5 115 - - 101 1 99 74 - -
UBS Jd Mova Detroit 102 1 9.8 101 2 19,8 104 3 288 17 1 8,5
UBS Jd Faraiso do Sol } 600 7 117 | 607 g 148 | 603 7 116 | 579 5 8.6
UBS Pg Novo Horizonte
UBS Jd Santa Inés Il 170 1 5.9 167 - - 138 2 14,5 168 1 6,0
UBS Jd 530 José |l 82 - - 128 1 78 176 3 17.0 155 - -
UBS Wl Tatetuba 329 1 3.0 306 5 16,3 294 7 238 343 3 8.7
UBS Vista Verde 143 - - 144 2 13,9 152 - - 130 - -
UBS VI Tesouro 100 2 20,0 170 - - 193 1 52 256 2 7.8
Regido Norte 1.023 7 6,8 1114 11 7 9.9 1172 13 7 111 1.129 10 8,9
LBS Alto da Ponte 145 3 207 164 - - 175 3 171 173 - -
***UBS Altos de Santana
UBS Telespark } 320 1 31 3358 2 6,0 339 3 8.8 336 4 11,9
UBS Bonsucesso 16 - - Kh - - 49 1 204 41 - -
UBS Buguirinha 131 1 7.6 137 2 14,6 148 1 6.8 141 - -
UBS Santana 225 1 4.4 229 4 17,5 249 2 8.0 212 3 14,2
UBS 530 Francisco Xavier 41 1 244 L - - 36 - - 45 - -
UBS VI Paiva 145 - - 167 3 18,0 176 3 17.0 181 3 16,6
Regido Oeste 449 2 4,5 485 7 T 144 462 4 T a7 450 4 8,9
UBS Jd das Inddstrias 414 2 48 453 6 13,2 415 4 96 414 3 7.2
UBS Jd Limoeiro 35 - - 32 1 31,3 47 - - 36 1 278
Regido Sudeste 664 7 10,5 706 g8 T 113 769 12 T 156 824 5 6,1
UBS Jd da Granja 298 2 6,7 293 3 10,2 318 7 220 357 2 5.6
UBS Jd S30 Judas Tadeu 145 - - 148 2 135 172 1 58 142 - -
UBS Putim 221 5 228 265 3 11,3 279 4 14,3 325 3 9,2
Regido Sul 3.256 29 89 3482 T a2 T 121 3.415 338 T 114 3.165 29 9,2
IUBS Bq dos Eucaliptos 74 2 53 386 3 7.8 405 4 9.9 372 1 27
“UBs cAIC Dom Pedro
UBS Campo dos,ﬁ.‘emées} 1.013 8 7.9 1.081 16 14,8 987 17 17,2 945 12 12,7
UES Jd Colonial
UBS Chac Reunidas } 437 3 59 | 466 3 54 | 491 7 143 | 428 4 93
UBS Pq Industrial
UES Jd Morumbi } 527 6 114 | 541 8 148 | 545 7 128 | 532 g 150
UBS Pg Res Unigo
UBS Jd Oriente 248 ] 242 316 3 95 347 3 8.6 322 1 31
UBS Jd Satélite 347 1 29 a7 4 108 342 - - 299 2 6,7
LIBS Pq Interlagos 195 2 10,3 214 2 93 191 - - 164 - -
UBS VI MNair 115 1 a7 107 3 28,0 107 1 9,3 103 1 97
Bairro lgnorado 962 4 4,2 645 5 7.8 629 9 14,3 564 2 35
L4 L
TOTAL 9.346 77 8,2 9.620 107 111 9.586 115 12,0 9.264 73 7.9
Notas:

" (Obitos em menores de um ano por 1.000 nascidos vivos, de residentes, ocorridos em 5.J. Campos.
” Lei Municipal n. 6.378/03, de 01 de setembro de 2003,
m.&gregado devido a existéncia de bairros em comum.

(...)Dado ndo disponivel.
(- ) Fendmeno inexistente.

Fonte: SIMISINASC. Base de dados municipal.



13. PRESSUPOSTOS E DEFINICOES

13.1. Assisténcia Hospitalar
A assisténcia a saude, prestada em regime de hospitalizagcdo, compreenderd o

conjunto de atendimentos oferecidos ao usuario desde sua admiss@o no hospital até sua alta
hospitalar, pela patologia atendida, incluindo todos os atendimentos e procedimentos
necessarios para obter e/ou definir o diagndstico e as terapéuticas necesséarias para o
tratamento no ambito hospitalar.
13.1.1. No processo de hospitalizacéo estéo incluidos:

. Tratamento das possiveis complicagbes que possam ocorrer ao longo do processo

assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de recuperacao.

. Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como principal que motivou

a internacdo do usuario, que podem ser necessarios, adicionalmente, devido as condi¢des

especiais do usuario e/ou outras causas.

. Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagéo.

. Procedimentos e cuidados de enfermagem, necessarios durante o processo de
internagao.

. Servigo de Alimentacdo e Nutricdo, contemplando a producéo de refeicbes e nutricao

enteral e parenteral.

. Assisténcia por equipe médica especializada.

. Material descartavel necessario para os cuidados/ tratamento para as equipes
multiprofissionais.

. Acompanhante para os usuarios idosos, criancas, adolescentes , gestantes e portadores
de deficiéncia.

. Sangue e hemoderivados.
. Fornecimento de roupas hospitalares.
. Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e tratamento do usuario,

de acordo com a capacidade instalada, respeitando sua complexidade.
13.2. Atendimento as Urgéncias
13.2.1. Serdo considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndo programados, que sejam
realizados pelo Servigo de Urgéncia/Emergéncia, via demanda espontédnea ou encaminhados
por meio do SAMU 192.
13.2.2. Devera ser implantado o Acolhimento do Usuéario por Classificacdo de Risco, priorizando
o atendimento por gravidade do caso, conforme protocolo pré-estabelecido, e ndo por ordem de

chegada, em consonancia com as orientacdes do Programa Nacional de Humanizacéo.



13.2.3. Se a assisténcia prestada em regime de urgéncia na Unidade der origem a internacdo do
usuario, ndo se registrara como um atendimento de Urgéncia e sim como um atendimento
hospitalar.

13.2.4. Se, em consequéncia do atendimento de Urgéncia na Unidade, o usuario é colocado em
regime de observacao por um periodo menor que 24 horas, e ndo ocorrer a internacdo ao final
desse periodo, somente seré registrado o atendimento da urgéncia, ndo gerando nenhum
registro de internagéo.

13.3. Atendimento Ambulatorial

Além de consultas por profissionais de saude e o atendimento nos programas especificos, a
equipe ambulatorial executa as prescricdes médicas, orienta pacientes e familiares quanto ao
tratamento continuado e cumpre as atribuicdes proprias de enfermagem, sempre cooperando
com o corpo clinico e visando o bem estar do paciente, priorizando 0s casos mais graves ao
proporcionar assisténcia imediata.

13.4. Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT

Serdo disponibilizados exames e ac¢fGes de Apoio Diagndstico e Terapéutico aos usuarios
atendidos na Unidade.

Os demais procedimentos de imagem deveréo ter seus laudos disponiveis ao usudario em até 15
dias e serdo encaminhados conforme fluxo pactuado com a Secretaria de Salde aos
destinatarios.

13.5. Assisténcia Farmacéutica e Medicamentosa

Devera garantir o uso racional dos medicamentos, com assisténcia farmacéutica em tempo
integral, abrangendo o controle de estoque, condicbes adequadas de armazenamento,
seguranca na dispensacao e no uso com rastreabilidade, bem como atividades de farmécia
clinica, com o monitoramento de eventos adversos (Farmacovigilancia), desenvolvimento de
protocolos de farmacia clinica, andlise da prescricdo, prestacdo de assisténcia clinica
farmacéutica e implantacdo de comissdo de validacdo/padronizacdo do rol de medicamentos,
materiais médico-hospitalares e outros insumos (Comissdo de Farmécia e Terapéutica) com
regimento aprovado de acordo com as legislacGes vigentes dos Conselhos de Farmécia e
ANVISA.

O Pronto Socorro conta com uma farmacia de dispensacéo direta de medicamentos que devera
funcionar todos os dias da semana, inclusive aos sdbados, domingos e feriados 24 horas. A
dispensac¢do de medicagfes de uso continuo sera limitada as doses necessarias até a abertura
das Unidades Bésicas de Saude (UBS) de referéncia.

O elenco de medicamentos para atendimento a populagdo deve, no minimo, contemplar a

padronizacédo das UBSs do municipio.



13.6. Assisténcia Nutricional e Dietética

O Servigo de Nutricdo e Dietética devera compreender a elaboracéo do projeto de assisténcia
nutricional, com énfase no Programa de Terapia Nutricional do Ministério da Saude. Devera
atuar com metodologia de controle de qualidade com certificacdo da cadeia de insumos do
produtor/fornecedor ao consumo final, com rastreabilidade das etapas e dos processos.

As dietas deverdo ser fornecidas aos pacientes internados ou em observacéo no Pronto Socorro
em cinco refeicdes bésicas (desjejum, almoco, lanche, jantar e ceia), de acordo com a
prescricdo meédica nutricional. Aos acompanhantes de criancas e de idosos acima de 65 anos,
sera fornecido minimamente desjejum, almoco e jantar.

Aos funcionérios seré fornecido desjejum e jantar.

A estrutura fisica atual do Hospital de Clinicas Sul permite a fabricagdo de refeicdes (almoco)

para os funcionarios cabendo a contratada a melhor forma de fornecimento.

13.7. Central de Materiais e Esterilizacéo

O Servico de Esterilizagdo de Materiais serd responsavel pela lavagem, desinfeccgéo,
esterilizacdo e distribuicdo de materiais e instrumentais das unidades hospitalares. Realizara os
procedimentos em consonancia com a legislacéo sanitaria vigente.

Devera atuar com metodologia de controle de qualidade com certificacdo da cadeia de insumos
do produtor/fornecedor, com rastreabilidade das etapas e dos processos.

13.8. Servigo de Lavanderia Hospitalar
Devera atuar com metodologia de controle de qualidade com certificacdo do fornecedor, com
rastreabilidade das etapas e dos processos, inclusive das realizadas pelo fornecedor.

O HCSUL nao possui enxoval préprio, podendo a Contratada realizar a locagéo.

13.9. Servigo de Hotelaria e Higiene

Servigo responsavel pela higienizagdo de todas as areas que compéem o HCSUL, bem como a
manutencdo da area externa, de acordo com a legislacéo sanitaria vigente. Inclui o fornecimento
do enxoval completo a serem utilizados pelos funcionarios na execucéo de seus procedimentos
como lengdis, cobertores, fronhas, forros, sacos para hamper, campos, compressas, aventais,
roupas privativas, camisolas, pijamas, entre outros.

Devera atuar com metodologia de controle de qualidade com certificacdo da cadeia de insumos
do produtor/fornecedor, com rastreabilidade das etapas e dos processos.

Devera executar o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
proprio do hospital em consonancia com a RDC 306/04, sendo este em conjunto com a

Comissédo de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude.



13.10. Programa de Assisténcia Domiciliar (PAD)
O PAD faz apoio matricial as equipes das UBSs e ESFs tem foco no atendimento aos casos

mais complexos, acompanhando as altas hospitalares.

13.11. Vigilancia e Zeladoria:

O Servico de Seguranca e Zeladoria deve compreender as fungBes de acolhimento, de
orientacdo de fluxos dos usuarios, o controle do acesso em todas as entradas e saidas do
hospital, assim como a preservacdo do equipamento predial e patrimonial dos diversos
equipamentos.

E parte intrinseca dos trabalhadores que auxiliam a implantacdo das diretrizes da politica de
humanizacéo. Esta area deve ser vista como gestora condominial. A titulo de esclarecimento, e
dispor de monitoramento por camera.

O HCS possui mobiliario e equipamentos proprios pertencentes a Prefeitura Municipal de Sao
José dos Campos. O inventério devera ser realizado e apresentado ao gestor municipal
anualmente e obedecer as diretrizes especificas para a area.

Nesta area esté incluido todo o sistema de seguranga patrimonial e de controles dos bens.

13.12. Setor de Transporte :

A Contratada devera garantir transporte aos pacientes acamados que tiverem alta hospitalar e
que necessitem de transporte para o domicilio, bem como para pacientes que necessitem de
translado inter-hospitalar (exames, inter-consultas e outros). Tal servico apresenta uma
demanda variavel, em fun¢do da necessidade dos usuarios atendidos no HCS. Cabera a
Contratada a contratacdo do servico de transporte, recursos humanos e manutencdo do

veiculo.

13.13. TECNOLOGIA DA INFORMACAO:

Este capitulo lista algumas obrigagcdes minimas da entidade Contratada no que refere a area de
Tecnologia de Informacdo. Fica reservado a Secretaria de Saulde, através de suas areas
técnicas, definir novas obrigacdes, oportunamente, sempre que novas necessidades de
informacdo e informatica se apresentem, considerando as fungdes assistenciais do HCS,
considerando a dinamica do SUS, considerando a dinamicidade dos préprios instrumentos
tecnolégicos, respeitando a necessidade de aditamento e disponibilizacdo de recursos

financeiros.



13.14. Respeito a legislagéo vigente e as normativas do SUS:
Todas as acbes da entidade Contratada no que se refere a area de Tl e informacgédo em saude
deverédo ser pautadas pelo respeito as normas e legislagdes pertinentes. Em especial, mas nao
exaustivamente, os seguintes regramentos sao lembrados:
e Toda a legislacdo basica que organiza o Sistema Unico de Salde, suas instancias e o
relacionamento entre elas.
e As portarias e normas operacionais do SUS, emanadas pelo Ministério da Saude, pela
Secretaria Estadual de Salde, pela Secretaria de Saude, pelos Conselhos de Saude, ou por
outros 6rgdos competentes, no que diz respeito as acles assistenciais, acdes de vigilancia a
saude, epidemiologia, informagé@o em saude, prestagéo de contas e faturamento, dentre outras.
¢ No que seja pertinente deve respeitar os principios, diretrizes e recomendagfes da Politica
Nacional de Informacéo e Informatica em Saude (PNIIS), elaborada pelo Comité de Informagéo
e Informética em Salde do Ministério da Saude.
e Deverd respeitar a legislacdo sobre guarda de informacdes e documentos de carater publico,
nos termos da Lei 8.159/1991 da Casa Civil da Presidéncia da Republica, e regulamentos
complementares, bem como determinacdes do Conselho Federal de Medicina na Resolucéo
CFM 1.639/2002 que aprovou normas técnicas para a guarda, manuseio e tempo de guarda do
Prontuario Médico.
o Devera respeitar a legislacdo sobre transparéncia e acesso a informacgfes, previsto na
Constituicdo Federal e na Lei 12.527/2011 da Casa Civil da Presidéncia da Republica, bem
como regulamentos complementares, e diretrizes da Controladoria Geral da Unido dentro do
programa Brasil Transparente.
e As compras, contratacbes e aquisicbes de servicos, materiais e equipamentos, devem
seguir as normas e orientacdes estabelecidas pela administragdo publica, pela Secretaria de
Saude, e pelos 6rgaos de fiscalizagéo.
e As normas e padrbes de prontuario eletrbnico do paciente consignados no Manual de
Certificacdo para Sistemas de Registro Eletrénico de Salde (S-RES), elaborado por meio de
contrato técnico-cientifico entre o Conselho Federal de Medicina e a Sociedade Brasileira de
Informacdo em Saude, deverdo servir de guia e orientacédo para as acdes e padrdes da area,
no sentido de se conseguir 0 maximo de conformidade em médio prazo. Os prazos e metas
das conformidades especificas serdo estabelecidos pela Secretaria de Salde nas metas
anuais do contrato de gestéo, levando em conta, entre outros critérios, as dificuldades técnicas
de implementacéo do padrdo S-RES.
o Deve garantir o registro correto e oportuno de todas as condi¢cdes constantes nas Listas de
Doencas e Agravos de Notificacdo Compulséria, definidas no ambito federal (Portaria N°



1.271/2014 do Gabinete do Ministro da Saulde, ou outra que a suceda) ou no ambito estadual
(Resolucdo SS-20/2006 do Gabinete do Secretario Estadual da Saude de S&o Paulo, ou outra
gue a suceda), ou outras listagens oficiais que venham a ser definidas para o ambito regional
ou municipal. Enfatizamos que muitas das doencas e agravos devem ser notificados, além de
no Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN), também por meio de
formularios especificos em papel.

Portanto, sempre que for competéncia e obrigacdo do Municipio em cumprir
determinacBes legais , fica entendido que as mesmas obrigacbes serdo delegadas e de
responsabilidade da empresa Contratada para a gestdo do Hospital de Clinicas Sul Dr. Ivan

da Silva Teixeira.

13.15. Integragéo das informag¢fes no ambito municipal:
O Hospital de Clinicas Sul- Dr. lvan da Silva Teixeira é parte da rede municipal de saude e

todos os seus sistemas de informacado, sejam informatizados ou em fluxo de papel, deverdo
estar integrados aos sistemas de informacdo do SUS Municipal, conforme especificacbes
técnicas a serem elaboradas pelas areas pertinentes da Secretaria de Salde através da
realimentacdo manual de sistema web, fluxo em papel de relatérios, meios de transferéncia
eletrbnica de arquivos. Em especial,mas ndo exaustivamente, as seguintes integracdes ja
existem ou s&o previstas para o curto prazo:

. Integracao entre os sistemas do hospital e os sistemas de indexagéo e cadastramento de
usuarios e pacientes do SUS no Municipio. (SAMS) e em ambito nacional (sistema do Cartéo
Nacional de Saude).

. Integracdo entre os sistemas do hospital e os Sistemas de Regulacdo e agendamento de
vagas, leitos, consultas e exames do SUS Municipal (0 que inclui o sistema CROSS, estadual,
gue foi adotado pelo municipio).

. Integracdo entre os sistemas dos dois hospitais publicos municipais (Hospital Municipal e
Hospital de Clinicas Sul).

. Integracdo com os sistemas os sistemas da rede basica municipal de saude, incluindo
agendamento, referenciamento e contra-referenciamento.

. Integracao entre os sistemas de imagens médicas do hospital e do municipio, de forma a
permitir que exames realizados no hospital possam ser consultados on-line nas demais
unidades do municipio.

. Integracdo entre os sistemas de exames laboratoriais préprios do hospital e demais
sistemas municipais.

. Facilitar o acesso e alimentar, com os dados e indicadores dos sistemas de informacéao
gerencial do hospital, os sistemas de avaliagdo da qualidade, acompanhamento e

monitoramento do SUS Municipal.



. Facilitar o acesso, produzir contetdo e alimentar com os dados pertinentes a pagina do
Hospital de Clinicas Sul no Portal de Saude, parte do sitio de internet da Secretaria de Saude
de José dos Campos.

. Integracdo com os sistemas do SUS federal, mormente do DATASUS, de forma a
permitir importacéo e exportacdo de dados de interesse assistencial, epidemiol6gico, gerencial,
financeiro e administrativo.

13.16. Projetos especiais e novas especialidades de atendimento

A Unidade podera implantar atividades de Ensino e Pesquisa, ofertando campo de
praticas para estagios de cursos profissionalizantes e tecndlogos para escolas técnicas e
estagios para cursos de graduacdo de instituicdes de ensino superior conveniadas com a
Secretaria de Saude de Sao José dos Campos. Essas atividades sao fundamentais para a
ampliacdo e qualificacdo da Atencdo a Saude oferecida pela Unidade aos usuarios do SUS.

Se ao longo da vigéncia do Contrato de Gestdo, de comum acordo entre as partes, a
Contratada ou a Contratante se propuserem a realizar outros tipos de atividades diferentes das
aqui relacionadas, seja pela introducdo de novas atividades diagnosticas e/ou terapéuticas,
seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de patologia, essas
atividades deverdo ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela Contratante.
Essas atividades serdo autorizadas, ap0s andlise técnica, quantificadas separadamente do
atendimento rotineiro da Unidade, sendo, entéo, elaborado o orgamento econémico-financeiro,

discriminado e homologado por meio de termo aditivo ao Contrato de Gestao.



ANEXO 1X

METAS DE PRODUCAO

1. Atividades Minimas a realizar

1.1. Assisténcia Hospitalar

1.1.1.Realizar, no minimo, 90 % da meta estabelecida no Plano de Metas de Producéo.

1.1.2. O indicador de afericdo serd a saida hospitalar, comprovada por meio da Autorizacéo
de Internacao Hospitalar - AIH emitida pelo préprio hospital, processada e faturada pelo
ATASUS/MS;

1.1.3. Manter em funcionamento a totalidade dos leitos operacionais nas especialidades
definidas.

1.2. Urgéncia/ Emergéncia

Manter o Servico de Urgéncia/Emergéncia em funcionamento nas 24 horas do dia, todos os
dias da semana.

1.3. Ambulatério

Atender os usuarios egressos da instituicdo hospitalar e os usuarios encaminhados pelo
Complexo Regulador do municipio para as especialidades previamente definidas.

1.4.Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico- SADT

Realizar os exames de Analises Clinicas, Anatomia Patoldgica, Radiologia Convencional,
Ultrassonografia e Eletrocardiografia, conforme a necessidade dos usuarios internados e
atendidos na Urgéncia/Emergéncia.

2.Compromissos Gerais

a) Prestar atendimento de Urgéncia/Emergéncia, Atendimento ambulatorial (consulta),
Internacdo, Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT e Atendimento Complementar.
b)  Manter atividades de aperfeicoamento e treinamento em servi¢cos nas areas assistenciais
e de suporte técnico e administrativo;

c) Manter um Programa de Qualidade que abranja, em especial, as areas de:

. Humanizacgéo do Atendimento

. Protocolos Clinicos e de Internacdes



3. Plano de Metas de Producéo

3.1.Quantitativos/Metas mensais

LEITOS CAPACIDADE INSTALADA LEITOS/DIA META
Internagdo AD 39 1170 90%
Internacéo Inf. 09 270 90%

Obs: Reanimacédo = 02 leitos — atendimento por demanda espontanea.
Reanimacao = 01 leito — atendimento por demanda espontanea
ATENDIMENTO AMBULATORIAL QUANTIDADE
Consulta Adulto 14.000
Consulta Pediatria 6.000
Pequena Cirurgia 300
SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT QUANTIDADE
Eletrocardiografia 1300
Analises Clinicas 9800
Radiologia 4800
Anatomia Patoldgica 160

INDICADORES HOSPITALARES

Média de Permanéncia da Internacéao 5 dias
Taxa de Ocupacdo Hospitalar 90,00%
Taxa de Infec¢do Hospitalar <6%
Taxa de Mortalidade Global <54 %




3.2. Premissas gerais utilizadas na definicdo do Plano de Metas de Producéo
a) Considerar para efeitos de calculos a atividade ininterrupta de 24 horas durante todo o

meés;
b) Metas previstas para alcancar 90% de ocupacado da capacidade de internacgéao;
c) Para o célculo das metas foram utilizados os indicadores Média de Permanéncia e Taxa

de Ocupacéo Hospitalar.

d) Apesar de estar regulada pelos Complexos Reguladores de Urgéncia, a Unidade é porta
de entrada para o atendimento de Urgéncia/Emergéncia em Média Complexidade de Clinica
Geral, Médica, Pediatrica, Ginecologia/Obstetricia, Ortopedia e Traumatologia.

e) Pronto atendimento dimensionado de acordo com a capacidade de atendimento.

f) Tendo em vista a mudanca do perfil da Unidade, as Taxas de Infeccdo Hospitalar e
Mortalidade Global serdo acompanhadas e avaliadas nos seis primeiros meses de execugao
do Contrato de Gestdo. ApOs a primeira avaliagdo, essas taxas serdo definidas, em conjunto,
com a CONTRATADA.



ANEXO X

DAS OBRIGACOES
1.1. ACONTRATADA compromete-se a:
1.1.1. Cumprir fielmente os ANEXOS descritos no item 2.1 do presente Instrumento.
1.1.2. Assegurar a organizacdo, administracdo e gerenciamento da Unidade, objeto do
presente Contrato, por meio do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que
permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencéo fisica da referida Unidade
e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos e medicamentos necessarios a
garantia do seu pleno funcionamento.
1.1.3. Em razédo dos ajustes necessarios para a viabilizagdo da geréncia, operacionalizacdo e
execuc¢do do pactuado neste Instrumento, na fase de reestruturacdo da Unidade, essa podera
cumprir apenas:
a) 40% das metas no primeiro més.
b) 50% das metas no segundo més.
c) 60% das metas no terceiro més.
d) 70% das metas no quarto més.
e) 80% das metas no quinto més.
1.1.3.1. A partir do sexto més a CONTRATADA devera cumprir plenamente, em maior ou igual
a 90%, as metas pactuadas.
1.1.4. Quando houver habilitacdo de novo servico na Unidade, ainda nao incluido no Quadro
de Metas, esse servigo devera ser acrescido mediante termo aditivo, no qual conste a nova
pactuacdo com a data do inicio da prestacdo do servico, com valores e prazos para
cumprimento pleno da nova meta.
1.1.5. Atender exclusivamente os usuérios do SUS na Unidade de forma a:
a) Garantir a universalidade de acesso aos servi¢os de saude prestados.
b) Garantir a integralidade da assisténcia dentro da sua capacidade instalada.
c) Implementar a Politica Nacional de Humanizacdo no atendimento aos usuarios do SUS,
contemplando o Acolhimento com Classificagdo de Risco.
d) Garantir a resolubilidade e a qualidade do servico ofertado aos usuarios do SUS.
e) Garantir interface do Hospital com a Atencdo Basica — Estabelecimento de relacdo de
cooperacao técnica no campo da atencéo e da docéncia, entre os diferentes servigos do SUS.
f) Alcancar elevados indices de satisfagdo, conforme indicadores de qualidade dos
Servigos.
g) Promover a gestao hospitalar baseada em Sistema de Metas e medidas por Indicadores

de Desempenho e Qualidade.



h)  Garantir requisitos e buscar as habilitacbes possiveis ao perfil da Unidade no Ministério
da Saude — MS.

i) Buscar certificacdo de qualidade.

1.1.6. Implantar e manter os Sistemas de Informacdo do SUS, segundo os critérios da
CONTRATANTE.

1.1.7. Alimentar os sistemas informatizados de gestdo hospitalar disponibilizados pela
CONTRATANTE, contemplando todos os modos necessarios a gestao da Unidade.

1.1.8. Alimentar, fidedignamente, o Sistema de Informacdo Ambulatorial - SIA/SUS e Sistema
de Informacao Hospitalar - SIH/SUS ou qualquer outro dessa natureza, segundo os critérios da
CONTRATANTE e do MS.

1.1.9. Registrar o faturamento ambulatorial e hospitalar no CNPJ da CONTRATADA, de
acordo com as normas do MS.

1.1.10. Manter quadro de recursos humanos qualificados e compativeis com o porte da
Unidade e com os servicos prestados, conforme estabelecido nas normas sanitarias, para
funcionamento ininterrupto 24h e outras detalhadas neste Instrumento.

1.1.11. Assistir de forma abrangente os usuarios, procedendo aos devidos registros do Sistema
de Informagdo Ambulatorial - SIA/SUS e do Sistema de Informagédo Hospitalar - SIH/SUS,
segundo os critérios da CONTRATANTE e do MS.

1.1.12. Incluir, na implantagédo da imagem corporativa e nos uniformes dos trabalhadores, o
logotipo do SUS, e brasao da Prefeitura Municipal de SJC.

1.1.13. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na Unidade
disponibilizando, a qualquer momento, & CONTRATANTE e as auditorias do SUS, as fichas e
prontudrios dos usuarios, em meio fisico ou eletronico certificado, assim como todos os demais
documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servicos prestados.

1.1.14. Apresentar os documentos de regularidade fiscal exigidos no Instrumento como
condicdo para assinatura do Contrato de Gestéo além da Qualificacdo como OS .

1.1.15. Manter durante toda a execucdo do Contrato de Gestdo a compatibilidade com as
obrigacBes por ele assumidas, bem como todas as condicfes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no Chamamento Publico.

1.1.16. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados a
CONTRATANTE, usuarios e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro,
negligéncia ou impericia, propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na
execucédo dos servigos contratados.

1.1.17. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticbes

competentes, necessarios a execucao dos servigos objeto do presente Contrato.



1.1.18. Em nenhuma hipotese cobrar direta ou indiretamente do usuéario por servicos médicos,
hospitalares ou outros complementares referente a assisténcia a ele prestada, sendo licito, no
entanto, buscar junto & CONTRATANTE o ressarcimento de despesas realizadas e que néo
estdo pactuadas, mas que foram previamente autorizadas.

1.1.19. Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao paciente ou a seu representante, por
profissional empregado ou preposto, em razdo da execucao deste Contrato.

1.1.20. Enviar a CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos, todas as
informacdes sobre as atividades desenvolvidas na Unidade, bem como sobre a movimentacgéo
dos recursos financeiros recebidos e realizados.

1.1.21. Em relacdo aos direitos dos usuarios, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontuario médico dos usuarios e o arquivo médico,
considerando os prazos previstos em lei.

b)  N&o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagao.

c) Justificar, por escrito, ao usuario ou ao seu representante, quando solicitado, as razées
técnicas alegadas quando da decisdo da nédo realizagdo de qualquer ato profissional previsto
neste Contrato.

d) Permitir a visita ao usuario internado, diariamente, conforme diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagéo — PNH.

e) Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
oferecidos.

f) Respeitar a decisdo do usuario ao consentir ou recusar prestacéo de servigos de saude,
salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacéo legal.

g) Garantir a confidencialidade dos dados e informacdes relativas aos usuarios.

h)  Assegurar aos usudrios o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por
ministro de qualquer culto religioso, desde que respeitadas as regras internas da Unidade.

)] Assegurar a presenca de um acompanhante, em tempo integral, na Unidade, nas
internacdes de criancas, adolescentes, gestantes e idosos.

i) Garantir atendimento indiferenciado aos usuarios, exceto nos casos previsto em lei.
1.1.22. Incentivar 0 uso seguro de medicamentos tanto ao usuario internado como ao
ambulatorial, procedendo a notificacdo de suspeita de reacbes adversas, por meio de
formulérios e sistematicas da CONTRATANTE.

1.1.23. Implantar Pesquisa de Satisfacdo na alta hospitalar.

1.1.24. Realizar seguimento, analise e ado¢cdo de medidas de melhoria diante das sugestdes,
gueixas e reclamacdes que receber com respostas aos usuarios, no prazo maximo de 30 dias
Gteis.

1.1.25. Instalar um Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU, conforme diretrizes a serem

estabelecidas pela CONTRATANTE, encaminhando relatério de suas atividades junto a



Prestacdo de Contas, devendo ser implantado independentemente do Servico de Ouvidoria
exigido pelo SUS.

1.1.26. Identificar suas caréncias nos servigos diagndsticos e/ou terapéuticos que justifiquem a
necessidade do encaminhamento do usuério a outros servicos de salde, apresentando a
CONTRATANTE, mensalmente, relatorio dos encaminhamentos ocorridos.

1.1.27. Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na oferta de servi¢os e nos fluxos
de atencdo consolidados, sem a prévia ciéncia e aprovacdo da CONTRATANTE.

1.1.28. Possuir e manter em pleno funcionamento um Nucleo Hospitalar de Epidemiologia —
NHE, que sera responsavel pela realizacdo de vigilancia epidemiolégica de doencgas de
notificagdo compulsoria no @mbito hospitalar, assim como acgdes relacionadas a outros agravos
de interesse epidemiologico.

1.1.29. Implantar e manter um Nucleo de Manutencdo Geral - NMG que contemple as areas de
manutenc¢do predial, hidraulica e elétrica, assim como um Servi¢co de Gerenciamento de Risco
e de Residuos Solidos na Unidade.

1.1.30. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela CONTRATANTE para a execugao
do objeto deste Contrato em conta(s) bancéria(s) especifica(s) e exclusiva(s), vinculada a
Unidade, de modo a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com o0s recursos
proprios da CONTRATADA.

1.1.31. Anexar juntamente com a prestacdo de contas os comprovantes de quitacdo de
despesas com agua, energia elétrica e telefone, efetuados no més imediatamente anterior,
bem como os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios relativos
ao més anterior.

1.1.32. Tomar conhecimento, apds assumir o gerenciamento da Unidade, dos contratos,
convénios, cooperagfes técnicas e outros instrumentos firmados pela CONTRATANTE,
manifestando-se quanto ao interesse em manté-los, no prazo maximo de 30 dias, contados a
partir da assinatura deste Contrato.

1.1.33. Permitir o livre acesso da AGR e das Comissdes instituidas pela CONTRATANTE, da
Controladoria-Geral do Estado - CGE e do Sistema Nacional de Auditoria do SUS, em qualquer
tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente com este
Instrumento, quando em misséo de fiscalizacéo, avaliacdo ou auditoria.

1.1.34. Realizar processo seletivo para contratacdo de Recursos Humanos com a divulgagcao
no sitio da CONTRATADA, além de manter capacitacdo permanente dos profissionais que
prestam os servicos relacionados ao presente Contrato de Gestéo.

1.1.35. Garantir a seguranca patrimonial dos bens moéveis e iméveis cedidos e que estejam sob

sua responsabilidade.



1.1.36. Manter em seu quadro de funciondrios o profissional pontuado ou outro com as
mesmas certificacdes ou capacitacdes técnicas até o final da vigéncia do Contrato de Gestao,
se no processo seletivo houve o recebimento de pontos pela capacidade do seu corpo técnico.
1.2. ACONTRATANTE compromete-se a:

1.2.1. Disponibilizar & CONTRATADA os recursos financeiros objeto deste Contrato de
Gestdo, bem como aestrutura fisica, 0s materiais permanentes, 0s equipamentos e

os instrumentos atualmente afetados aos servicos de saude no Hospital de Clinicas

Sul Dr. Ivan da Silva Teixeira, ho estado em gue se encontram, para que a CONTRATADA

possa dar cumprimento a sua obrigacdo de organizacdo, administracdo e gerenciamento da

Unidade gerenciada.

1.2.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da
execucdo deste Contrato de Gestdo e a programar, nos or¢camentos dos exercicios
subsequentes, quando for 0 caso, 0S recursos necessarios para custear os seus objetivos, de
acordo com o sistema de pagamento previsto.

1.2.3. Prestar esclarecimentos e informagées & CONTRATADA que visem a orienta-la na
correta prestacdo dos servicos e metas pactuadas, dirimindo as questfes omissas neste
Instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteracédo no presente Contrato de Gestéo.

1.2.4. Realizar o acompanhamento e a avaliacdo do Contrato de Gestéo, observando in loco o
desenvolvimento e cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA
aos usuarios da Unidade.

1.2.5. Realizar, quadrimestralmente, avaliagdo global do cumprimento das metas e do Contrato
sob os aspectos de gestdo, contdbil, juridico e, em especial, a assisténcia aos usuarios,
emitindo parecer conclusivo, apés o devido contraditorio.

1.2.6. Manter no sitio da CONTRATANTE, e no Portal da Transparéncia, dados sobre este
Instrumento, sua execucgdo e avaliagdo, para consulta, a qualquer tempo, pelos cidadaos e

usuarios do SUS.

2.1. A CONTRATADA compromete-se ainda a:

2.1.1. Confidencialidade, sigilo e seguranca das informagdes: A entidade Contratada sera
responsavel, pela guarda dos documentos, dados e informacdes de saude relativos aos
pacientes atendidos no Hospital. Estes documentos, dados e informacdes incluem
especialmente os de natureza assistencial, epidemiolégica, administrativa ou ético-profissional,
e, mesmo sujeitos as normas de sigilo e confidencialidade para protecdo da privacidade

individual, ainda assim tem carater publico, relevancia social e interesse historico e cientifico.



2.1.2. Eventuais vazamentos ou falhas na cadeia de confianca devem sempre ser
comunicados imediatamente a SS. A entidade Contratada devera garantir o sigilo ético-
profissional e a confidencialidade dessas informacdes, tanto por parte dos profissionais de
salde cuja atuacdo seja regulada por conselhos especificos, tanto por outros profissionais
administrativos e de apoio que porventura sejam autorizados a manipular tais documentos e
informagoes.

2.2. A entidade Contratada deverd garantir a guarda segura dos documentos e informacfes
em meio fisico (papel, flme e outros) bem como providenciar cépias de seguranca (backup)
apropriadas para as informac¢des em meio eletrdnico ou digital. Cépias de seguranca de dados
eletrénicos (backups) deverdo ser guardadas em pelo menos duas localidades fisicas distintas,
sendo pelo menos uma delas o préprio hospital e as outras localidades aprovadas pela SS. A
periodicidade, estratégia e metodologia de realizacdo de cOpias de seguranca devera ser
validada formalmente pela area técnica da Secretaria de Saude.

2.2.1. Nenhum dado, informagéo ou documento poderd ser eliminado ou descartado sem
prévia aprovacdo da Secretaria de Saude. Para organizar o descarte de documentos e
informag0des, pelo critério de caducidade, devera ser elaborada tdbua de vida e gestdo dos
diversos documentos, determinando o conjunto de procedimentos e operagdes técnicas
referentes a producéo, tramitacdo, uso, avaliacdo, arquivamento, eliminacdo ou recolhimento
para a guarda permanente, respeitando a legislacdo sobre guarda de informacéo de interesse
publico e de salde, tabua esta que devera ser aprovada pela Secretaria de Saude através de
seus 6rgaos de informacdo. Findos os prazos minimos estabelecidos em lei para guarda dos
prontuarios médicos, considerando seu valor secundario, a Secretaria de Salde através de
seus orgdos ainda devera ser consultada sobre a preservagdo definitiva ou amostral dos
documentos em papel. Os registros de saide em meio 6ptico ou magnético, incluindo todos os
tipos de imagens médicas, deverdo ser objeto de guarda permanente, conforme resolucao do
CFM n° 1639/2002.

2.2.1.1. Os documentos que eventualmente venham a ser eliminados, respeitando os critérios
acima, e que contenham identificacdo de pacientes da unidade, deverdo ser descartados por
meio de trituradoras ou outro método que impeca a reconstituicdo da informacéo identificada.
3.1. Para a execucéo do Contrato de Gestéo deverdo ser observados o0s seguintes requisitos e
obrigacodes:

3.1.1. Tendo em vista que a Unidade funcionara com o perfil descrito, cabera a Secretaria de
Saude e a Comissdo de Avaliacdo acompanhar os indicadores definidos no Contrato de
Gestao.

3.2.1. A Contratada devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e
legal, com quantitativo compativel com o perfil da Unidade e os servigos a serem prestados.

Devera obedecer as Normas do Ministério da Salde — MS, do Ministério do Trabalho e



Emprego — MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no
Trabalho em estabelecimentos de assisténcia a salde, assim como as resolucbes dos
conselhos profissionais.

3.2.2. A Unidade devera possuir um responsavel técnico, médico, com registro no respectivo
Conselho de Classe.

3.2.3. Cada médico, designado como Diretor/Responsavel Técnico da Unidade, somente
podera assumir a responsabilidade técnica por uma Unica unidade cadastrada pelo SUS.

3.2.4. A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o
atendimento dos servicos e composta por profissionais das especialidades exigidas,
possuidores do titulo ou certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado
no Conselho Regional de Medicina, Resolucdo CFM n°. 1634/2002.

3.2.5. A Unidade deverd possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responséavel
Técnico. As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que
contemplem desde os aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos.

3.2.6. A Unidade devera adotar Prontuario Unico do Usuario, com as informagées completas
do quadro clinico e sua evolugéo, intervencdes e exames realizados, todas devidamente
escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional
responsavel pelo atendimento médico, de enfermagem, de fisioterapia, de nutricdo e demais
profissionais de salde que o assistam. Os prontudrios deverdo estar devidamente ordenados
no Servico de Arquivo Médico e Estatistico — SAME.

3.2.7. A Unidade devera dispor de servicos de informatica com sistema para gestao hospitalar
gue contemple, no minimo: controle de estoques, do almoxarifado e farméacia, prontuario
médico observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolucdo CFM n°.
1.639/2002, servicos de apoio e relatérios gerenciais, que atendam aos indicadores e
informagbes especificados no Contrato de Gestdo. Caberd a Contratada a instalacéo da rede
de informatica, bem como a aquisicdo de sistemas e programas e o encaminhamento dos

relatérios a Secretaria de Salde / SJC.

3.2.7.1. O sistema para gestéo hospitalar devera estar implantado e em execuc¢do no prazo de
120 (cento e vinte) dias a contar do inicio da execucdo do contrato de gestdo, com
disponibilizacdo de acesso para acompanhamento em tempo real pela Secretaria de Saude,
que devera ser comunicada com a devida antecedéncia do cronograma de implantagéo a partir
de sua aquisicdo ou desenvolvimento, para que servidores municipais possam ser designados
para acompanhar todas as fases, inclusive as etapas de treinamento e de inicio de operacao.

3.2.7.2. No mesmo prazo a contratada deverd implantar um modulo especifico para controle

dos custos hospitalares e custos unitarios por procedimento, disponibilizando o acesso



irrestrito e em tempo real a Secretaria de Saude, que deverd ser comunicada com a devida
antecedéncia do cronograma de implantacdo a partir de sua aquisicdo ou desenvolvimento,
para que servidores municipais possam ser designados para acompanhar todas as fases,

inclusive as etapas de treinamento e de inicio de operacéo.

3.2.7.3. A contratada devera fornecer a contratante os relatérios gerenciais de gestao

hospitalar, de controle de custos ou de execucéo de despesas, quando solicitados.

3.2.8. A Unidade devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as
Normas da Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e
desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencdo de Acidentes, em
conformidade com a NR — 32/2005 do MTE.

3.2.9. A gestdo da Unidade devera respeitar a Legislacdo Ambiental e possuir toda a
documentacgéo exigida.

3.2.10. A Unidade deverd manter servico de manutencdo de equipamentos meédico-
hospitalares e predial, que contemple as areas de manutencgéo preventiva e corretiva, predial,
hidraulica e elétrica, assim como um servigco de gerenciamento de equipamentos de saude.

3.2.11. A Unidade devera dispor de um Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE, constituir

legalmente e manter ativas as Comissdes:

Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar

Comiss&o de Etica Médica, de Enfermagem e Multidisciplinar

Vigilancia Epidemioldgica

Comiss&o de Verificacdo de Obitos

Comissdao Interna de Prevencéo de Acidentes CIPA —SESMT

Comissédo e Analise e Revisdo de Prontuarios

3.2.11.1. A Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar — CCIH deve atender a Lei n°® 9431,
de 6 de janeiro de 1997,a Portaria MS n°® 2616, de 12 de maio de 1998, e a Instrucao
Normativa n° 4, de 24 de fevereiro de 2010.

3.2.12. A Unidade devera constituir e manter servico para relacionamento com o Usuario:

. Ouvidoria

. Comunicacao Social e de Relacionamento com o Usuério

3.2.13. A Unidade devera atender as legislacdes sanitarias federais, estaduais e municipais
apliciveis a Unidade.

3.3. Caberé& a contratada implantar e implementar as seguintes agdes:

3.3.1. Implantar servicos de:

. Agéncia Transfusional;

. Atendimento Saude Mental conforme Portaria n°® 148,de 31 de janeiro de 2012;



. Fisioterapia;

. Engenharia Clinica;

. Ultrassonografia;

. Nucleo de acesso e qualidade hospitalar;
. Nucleo interno de regulacgéo;

. Nucleo de Educagdo Permanente;

. Nucleo de seguranc¢a do Paciente;

. Biosseguranca

. Grupo Gerador para seguranca na manutencao dos servicos médico-hospitalares;
. Nucleo de Gestao de Custos

3.3.2. Implementar servigos de:

. Cardiologia;

. Farmacia Hospitalar;

. Nutri¢cdo Clinica;

. Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem;

. Acdes de Monitoramento de Doencas Diarreicas Agudas e Acdes de notificacdo de
Vigilancia.

. Protecdo Radiologica;

3.3.3. Servico de Imagiologia:
A organizacéo social, sera responsavel pelo gerenciamento, operacionalizacdo e execucao das

acOes e servicos de imagiologia dos seguintes exames: Ultrassonografia, apos implantacéo, e
Radiologia Convencional.

3.3.4. Plano Operativo:

A Contratada devera elaborar um plano operativo para ser apresentado no prazo de 180 (cento
e oitenta) dias do inicio da execu¢do deste Contrato de Gestdo. O Plano Operativo devera
abranger os préximos 24 (vinte e quatro) meses, prevendo investimentos, expansao fisica da
unidade e novos servi¢cos de acordo com as diretrizes que seréo estabelecidas pela Secretaria

de Saude no prazo de 60 (sessenta) dias do inicio da execucao contratual.



ANEXO Xl

INDICADORES DE DESEMPENHO

1. Taxade Infeccdo Hospitalar:
E a relac&o percentual entre o total de infeccdes ocorridas, sem relagdo com a causa que

motivou a internacao.

Total de infec¢des no periodo
Taxa: X 100

Taxas de altas e 6bito no mesmo periodo

2. Taxade Mortalidade Global:
E a relacéo global entre o total de 6bitos na unidade durante um determinado periodo e o

total de pacientes saidos (alta e 6bitos) durante 0 mesmo periodo.

Total de 6bitos ocorridos no periodo
Taxa: X100

Taxas de altas e 6bito no mesmo periodo

3. Taxa de Ocupacéao Hospitalar:

Relagdo percentual entre o nimero de pacientes-dia e o nimero de leitos-dia em
determinado periodo, porém considerando-se para o calculo dos leitos dia no denominador os
leitos instalados e constantes do cadastro do hospital, incluindo os leitos bloqueados e

excluindo os leitos extras

Total de paciente-dia no periodo de 1 més
Taxa: X 100

Total de leitos operacionais dia do periodo

4. Média de Permanéncia Hospitalar:
E a relacéo entre o total de pacientes dias e a quantidade de internacées realizadas
em determinado periodo.

Total de paciente-dia no periodo de 1 més
Taxa: X100

Total de pacientes saidos do mesmo periodo




5. Tempo médio de entrega de resultados de exames:

E a relacéo da data de solicitacdo do exame e a data de entrega do mesmo.

Data da solicitacdo do exame
Tempo:
Data da realizacdo do exame

QUADRO DE PARAMETROS

INDICADOR
Média de Permanéncia:
Internacgéo 5 dias
Taxa de Infeccao Hospitalar <=6%
Taxa de Mortalidade Global <=8,5%
Taxa de Ocupacédo Hospitalar 90,00%

Tempo de entrega do exame 06 horas




ANEXO XII
INDICADORES DE QUALIDADE

1. indice de Satisfac&o
E a relacéo percentual entre a quantidade de avaliagdo entre bom e 6timo com o total de

pessoas pesquisadas, mediante entrevista direta.

ISC = Quantidade de avaliacdo entre bom e 6timo X 100 = > 85%
Total de pessoas pesquisadas

Entende-se por queixa o conjunto de reclamacdes recebidas por qualquer meio,
necessariamente com identificacdo do autor, e que deve ser registrada
adequadamente.

Entende-se por resolucdo o conjunto de a¢cBes geradas por uma queixa no sentido de
soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como resposta ou
esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfagdo do usuario sobre o atendimento do hospital destina-se a
avaliacdo da percepcado de qualidade de servico pelos pacientes ou acompanhantes.
Em

cada trimestre sera avaliada a pesquisa de satisfacdo do usuario, por meio dos
qguestionarios especificos, que deverdo ser aplicados mensalmente em pacientes
internados e acompanhantes e a pacientes atendidos nos ambulatérios dos hospitais,
abrangendo 10% do total de pacientes, escolhidos aleatoriamente, em cada area
de internacdo e 10% do total de pacientes atendidos em consulta no pronto
atendimento.

A pesquisa sera feita verbalmente, registrada em papel, sendo obrigatoriamente
andnima,

apenas com identificagdo numérica. Os modelos dos questionarios deverdo ser
avaliados e

aprovados pelo Orgdo Fiscalizador/Secretaria de Estado da Saude. Sera fornecida
uma

planilha de consolidacdo para preenchimento das respostas obtidas, dividindo as
avaliacbes em trés grupos: o de pacientes internados, o de acompanhantes de
pacientes internados e o de pacientes em atendimento pronto atendimento. O envio
das planilhas de consolidagcdo dos trés grupos até o dia 10 do més imediatamente
subsequente.



ANEXO XIlII

SISTEMATICA DE AVALIACAO

A avaliacdo serd feita quadrimestralmente e obedecera os seguintes critérios:
. Andlise dos Resultados de Metas Estabelecidas
. Andlise dos Indicadores de Desempenho

. Analise dos Indicadores de Qualidade
. Analise dos Relatoérios e dos Quadros da Ouvidoria
. Monitoramento da Producéo e Faturamento

Para cada uma das metas que compdem os indicadores acima serd atribuida uma nota
variando de 0 a 10 , em func¢édo do grau de consecucdo da meta acordada. Para tanto sera

observada a escala constante da tabela abaixo:

RESULTADO OBTIDO DA META | NOTA ATRIBUIDA A META
> 90% até 100% 10
> 80% ate 89% 9
> 70% ate 79% 8
> 60% até 69% 7
> 50% até 59% 6
> 40% até 49% 5
> 30% até 39% 4
> 20% até 29% 3
> 10% até 19% 2
> 5% até 9% 1
<5% ZERO




Cada um dos indicadores de desempenho receberd um peso especifico, variando de 1
a 4, em funcdo da sua importancia relativa no contexto da sistemética de avaliagdo, conforme

a seguinte distribuicao:

INDICADOR PESO
IN1- Cumprimento de metas estabelecidas 4
IN2 - Indicadores de desempenho 2
IN3 - Indicadores de qualidade 2
IN4 - Producéo e faturamento 2
Memoria do calculo:
DESCRICAO
Meta Nota Média | Peso|TOTAL
@ (b) [(©=@)x(b)
1 4
2 2
3 2
4 2
TOTAL DE PONTOS DOS INDICADORES
NOTA GLOBAL DA AVALIACAO = % (c)/10




PONTUACAO GLOBAL — CONCEITO — VALOR A RECEBER DO VARIAVEL

PONTUACAO GLOBAL CONCEITO VALOR A RECEBER DO
VARIAVEL

9,0 a 10,0 pontos A - MUITO BOM 100%

7,1 a 8,9 pontos B — BOM 80%

6,1 a 7,0 pontos C - REGULAR 60%

5,0 a 6,0 pontos D - RUIM 30%

<50 E- INSUFICIENTE ZERO




ANEXO XIV
PATRIMONIO IMOBILIARIO



ANEXO XV
PATRIMONIO MOBILIARIO



ANEXO XVI
MINUTA DE CONTRATO

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
Estado de S&o Paulo
Secretaria de Assuntos Juridicos

MINUTA - CONTRATO N°............. /17

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS E

, OBJETIVANDO O GERENCIAMENTO E O DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE, NO HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA
TEIXEIRA.

Pelo presente instrumento, de um lado o Municipio de Sdo José dos Campos,
inscrito no CNPJ/MF sob o n° 46.643.466.0001-06, com sede nesta cidade na Rua
José de Alencar, n° 123, neste ato representada pelo Sr. Secretario de Saude,

Dr. Oswaldo Kenzo Huruta, brasileiro, casado, portador da cédula de
identidade RG n° 3819916 - SSP/SP e do CPF n° 920.518.638-49, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro __, sem fins lucrativos, de natureza
filantrépica, com endereco na , na cidade de , 1d1nscrita no
CNPJ/MF sob n° , qualificada como organizacdo social pelo
Municipio de S&o José dos Campos por meio do Decreto Municipal n° ,
neste ato representada por seu Presidente, , brasileira, ,
portador do CPF/MF n° e RG n° SSP/SP, doravante

denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Municipal n°® 6.469,
de 16/12/03, regulamentada pelo Decreto Municipal n® 17.424, de 12 de abril
de 2017, e considerando a dispensa de licitacgdo, na forma do artigo 24,
inciso XXIV, combinado com o artigo 26, da Lei Federal n° 8.666/93, e ainda,
em conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico de Salde -
SUS, estabelecidos nas Leis Federais n°® 8.080/90, regulamentada pelo Decreto
n® 7.508/11 e Lei n° 8.142/90, com fundamento na Constituicdo Federal, em
especial nos seus artigos 196 e seguintes, RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO referente ao gerenciamento e execucdo de atividades e
servicos de salde a serem desenvolvidos no HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL
DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, mediante as clausulas e condig¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DA FINALIDADE

1.1 - O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizacdo da
gestédo e execugdo, pela CONTRATADA, das atividades e servigcos de saltde no
HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, conforme descrito
no PLANO DE TRABALHO em anexo.

Pardgrafo Unico: Para o alcance de sua finalidade, o presente CONTRATO DE
GESTAO especifica, como parte desta avenca, um PLANO DE TRABALHO - ANEXO I a
ser executado pela CONTRATADA, com metas a atingir, a previsdo expressa dos
critérios objetivos de avaliacdo de desempenho a utilizar, indicadores de
verificacdo e as atividades a realizar, com respectivos cronogramas e
orcamentos pertinentes.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



Para cumprimento do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, cabe a CONTRATADA, além
das obrigacdes constantes na legislagdo referente ao SUS, nos Cdédigos de
Etica dos profissionais de satde, bem como nos diplomas legais que regem a
presente contratacdo, as seguintes:

2.1. - Executar o PLANO DE TRABALHO, que integra o ANEXO I deste CONTRATO DE
GESTAO.
2.2 - Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acgdo ou

omissdo voluntédria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, gue seus
agentes, e apenas nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a
terceiros a estes vinculados, bem como aos bens publicos mbéveis e imdbveis
objetos de permissdo de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicacdo das demais
sancdes cabiveis.

2.3 - Restituir, em caso de desqualificacdo ou ao término do presente
CONTRATO DE GESTAO, ao Poder Publico, o saldo dos recursos liquidos
resultantes dos valores dele recebidos ndo utilizados para os fins deste
CONTRATO DE GESTAO, bem como os bens mbéveis e imdveis cujo uso lhe sejam
permitidos, nos termos previstos nos respectivos instrumentos de permissédo de
uso expedidos na forma da legislacdo municipal.

2.4 - Administrar os bens mdéveis e imbdbveis cujo uso lhe sejam permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos instrumentos de permissdo de uso,
até sua restituicdo ao Poder Publico.

Pardgrafo Unico. A CONTRATADA poderd, desde que previamente avaliado e
autorizado pela CONTRATANTE, permutar os bens mbéveis publicos permitidos para
uso por outros de igual ou maior valor, desde que 0s novos bens integrem o
patrimébnio da CONTRATANTE.

2.5 — Responsabilizar-se pela conservacdo, manutencdo preventiva e corretiva
dos bens méveis e imdveis, inclusive equipamentos, disponibilizados para o
desenvolvimento das atividades previstas no PLANO DE TRABALHO.

2.6 — Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisig¢des de bens mdéveis que forem
realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia.

2.6.1 - Eventual aquisicdo de bem NAO prevista no PLANO DE TRABALHO somente
poderd ser efetuada mediante anuéncia prévia da CONTRATANTE e apds aditamento
ao contrato.

2.7. Todas as obras e ampliacgdes da 4&area fisica deverdo ser previamente
aprovadas pela CONTRATANTE e, caso NAO previstas no PLANO DE TRABALHO,
somente poderdo ser realizadas apdés o devido aditamento do CONTRATO DE
GESTAO.

2.8 - Transferir, integralmente, a CONTRATANTE, em caso de sua
desqualificacdo como Organizagdo Social de Satde no ambito do Municipio de
Sdo José dos Campos, o patriménio, os legados ou doagdes que lhe foram



destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacdo de
servicos ora contratados.

2.9 - Contratar, se necessario, pessoal para a execucdo das atividades
previstas neste CONTRATO DE GESTAO, responsabilizando-se pelos encargos
trabalhistas, previdencidrios e fiscais, resultantes da execucdo do objeto
desta avencga, bem como pelas verbas rescisbérias decorrentes da execucdo do
contrato e quando do seu encerramento.

Pardgrafo Unico - Serd admitida a terceirizacdo de mdo de obra de atividades
meio do presente CONTRATO DE GESTAO; serd admitida, ainda, a subcontratacdo
parcial do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO desde gque haja prévia
anuéncia da CONTRATADA.

2.10 - Constituir e manter provisionamento mensal dos recursos financeiros,
com O0s recursos repassados, a fim de atender as verbas rescisdrias e passivos
judiciais de natureza civel, previdenciédria ou trabalhista, relativas aos
contratos de trabalho de seu pessoal para atendimento das obrigacdes
decorrentes da execucgdo do plano de trabalho, provisionamento esse que seré
mantido na conta especifica mencionada na Clausula Sétima, Paragrafo Segundo.

2.10.1. Os valores referentes a provisdo mensal deverdo ser mantidos em
subconta especifica e exclusiva, com informes mensais da respectiva
movimentacdo, instruida por extratos bancdrios, encaminhados juntamente com a
prestacdo de contas mensal.

2.11 - N&o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins
de experimentacdo, salvo para os casos devidamente autorizados pelo Comité de
Etica em Pesquisa.

2.12 - Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitdrio, mantendo-se sempre a qualidade na prestacdo dos servicos.

2.13 - Afixar aviso nas recepg¢bes do HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN
DA SILVA TEIXEIRA, em lugar visivel, de sua condigdo de entidade qualificada
como Organizacdo Social de Saude e da gratuidade dos servicos prestados nessa
condicédo.

2.14 - Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo de ndo realizacdo de dqualquer ato
profissional previsto neste CONTRATO DE GESTAO.

2.15 - Assegurar aos pacientes o direito de assisténcia religiosa e
espiritual por ministro de qualquer culto religioso, em conformidade com a
Portaria n° 010/SMS/05 de 09/11/2005 e legislagdo regente.

2.16 - Comunicar de imediato a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato
relevante para a execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO, sob pena de
aplicacdo das penalidades cabiveis.

a. - Manter a documentacdo concernente a prestacdo de contas, relacionada
a este CONTRATO DE GESTAO, arquivada por 10 (dez) anos, ficando a mesma
disponivel, sempre que solicitado, para atendimento da legislacd&o vigente e
auditorias da CONTRATANTE e demais 6rgdos de controle externo.



b. Fornecer a CONTRATANTE as informacdes, relatdérios e documentos

especificos, quando necessarios para o atendimento de requisicgbes e
determina¢des do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, no prazo
estabelecido.

2.19 - Cumprir as normas legals e regulamentares pertinentes ao objeto do

ajuste, inclusive as Instrucdes n° 02/2016, do Tribunal de Contas do Estado
de Sdo Paulo (em especial artigos 145 a 154, naquilo que for pertinente), ou
aquelas que lhes venham a substituir.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Para a execuc¢do, pela CONTRATADA, dos servicos objeto do presente CONTRATO DE
GESTAO, a CONTRATANTE obriga-se a:

3.1 - Fiscalizar a execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO e seu respectivo
PLANO DE TRABALHO, nos termos do artigo 7° da Lei Municipal n° 6.469/03,
acompanhando e avaliando o cumprimento de suas metas, por meio de comissé&o
especifica, devidamente designada.

3.2. - Promover o repasse dos recursos financeiros a CONTRATADA necessarios
para a execucdo do CONTRATO DE GESTAO, de acordo com o orcamento e consoante
cldusulas sétima e oitava deste CONTRATO DE GESTAO.

3.3 - Permitir o uso dos bens mbéveis, inclusive os que guarnecem a unidade de
saude, e imodveis, através de celebracdo de instrumentos especificos
autorizadores, a serem firmados entre as partes.

3.4 - Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta
cldusula, previamente a formalizacdo dos termos de permissdo de uso.

3.5 - Analisar, sempre que necessario e, no minimo anualmente, a capacidade e
as condig¢des de prestacdo de servicos comprovadas por ocasido da qualificacgéo
da entidade como Organizagdo Social de Saude, para verificar se a mesma ainda
dispde de suficiente nivel técnico-assistencial para a execugcdo do objeto
contratual.

CLAUSULA QUARTA - DA CESSAO DE SERVIDORES

4.1 - A CONTRATANTE poderd ceder servidores publicos municipais para prestar
seus servigcos junto a CONTRATADA, ficando garantido a esses servidores o
vinculo original com a CONTRATANTE, bem como todos os direitos dai
decorrentes, nédo ensejando, portanto, wvinculo trabalhista com a CONTRATADA ou
solidariedade, mesmo sob subordinacdo desta.

Pardgrafo Primeiro - N&o serd incorporada aos vencimentos ou a remuneracdo de
origem do servidor cedido qualquer vantagem pecunidria que vier a ser paga
pela organizagdo social.

Pardgrafo Segundo - N&do serd permitido o pagamento de vantagem pecuniaria
permanente por organizacgdo social a servidor cedido com recursos provenientes
do contrato de gestdo, ressalvada a hipdétese de adicional relativo ao
exercicio de funcdo temporadria de direcdo e assessoria.



Pardgrafo Terceiro - O servidor cedido perceberd as vantagens do cargo a que
fizer jus no o6rgdo de origem, quando ocupante de cargo de primeiro ou de
segundo escaldo na organizacdo social.

Pardgrafo Quarto - Os servidores publicos municipais cedidos a CONTRATADA
deverdo constar de relacdo nominal periodicamente atualizada, e terdo seus
vencimentos pagos diretamente pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Quinto - Ocorrendo saida de servidores cedidos ou sua transferéncia
para outros o6rgdos da Administracdo municipal, o ©&nus pela sua reposicéo
caberd a CONTRATADA, na medida das necessidades da boa execucdo do plano de
trabalho.

CLAUSULA QUINTA: DA FISCALIZAGAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO

5.1 - A Comissé&do de Avaliacdo constituida em conformidade com o disposto no §
2° do artigo 7° da Lei Municipal n°® 6.469/03, procederd a verificacdo
quadrimestral do desenvolvimento das atividades e dos resultados obtidos pela
CONTRATADA com a aplicac¢do dos recursos sob sua gestdo, elaborando para tanto
relatdério circunstanciado.

Paradgrafo Primeiro - A Comissdo de Avaliacdo referida nesta cléusula deveré
elaborar relatdério anual conclusivo do desempenho da CONTRATADA, em até 30
dias, ao final do periodo de 12 (doze) meses do CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Segundo - Os relatdérios mencionados nesta clausula deverdo ser
encaminhados ao Secretdrio de Saude para subsidiar a decisdo do Prefeito
acerca da manutencdo da qualificacdo da entidade como Organizacdo Social de
Saude.

Pardgrafo Terceiro - Sem prejuizo da fiscalizacdo prevista na Clausula 5.1
acima, fica assegurado a CONTRATANTE o direito de realizar auditoria da
gestdo do HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, seja
por servidores préprios ou terceiros contratados pela CONTRATANTE para tal
fim, garantido o acesso dos auditores a todas as dependéncias do HOSPITAL
MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA independentemente de prévia
notificagdo ou agendamento.

5.2 - A Secretaria de Saude, na qualidade de érgéao supervisor,
independentemente da constituig¢do da Comissédo referida no item acima,
designard Equipe e Comissdo Técnicas de assessoramento do Secretdrio, na
fiscalizacdo, acompanhamento e avaliacdo dos resultados obtidos na execucgédo
do CONTRATO DE GESTAO, com base em todo o contetdo do PLANO DE TRABALHO.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1 - - O presente CONTRATO DE GESTAO terd vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses, contados da emissdo da ordem de servigco, e é passivel de renovacéo
mediante o cumprimento do PLANO DE TRABALHO e nos termos da lei, facultada a
repactuagdo de metas e indicadores da execugdo contratual, para melhor
atendimento do interesse publico e adaptacdo do CONTRATO DE GESTAO as
variacdes de demanda, a fim de alcancar maior eficiéncia.



6.2 - O inicio da execucgdo contratual dar-se-4&4 a partir da emissdo da ordem
de servico.

CLAUSULA SETIMA: DOS RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

7.1 - Para a execucdo deste CONTRATO DE GESTAO ficard estipulado o valor de
R$ XXXX (Valor por extenso), sendo que os recursos serdo transferidos pela
CONTRATANTE a CONTRATADA nos termos do estabelecidos na clausula oitava.

Pardgrafo Primeiro - Do montante global mencionado no “caput” desta cléausula,
o correspondente ao exercicio financeiro de 2017 e subsequentes, onerara a
rubrica orcamentaria n® 60.70.3.3.90.39.10.302.0043.2.180.05.300023 e
60.70.3.3.50.39.10.302.0043.2.180.01.310000, destinadas a custear o presente
CONTRATO DE GESTAO, podendo ser suplementada, se necessario for, em
particular na ocorréncia de eventos ndo previstos, devidamente justificados,
que levarem ao desequilibrio econémico e financeiro deste CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Segundo - Os recursos repassados a CONTRATADA pela CONTRATANTE,
disponiveis em conta corrente especifica e exclusiva, deverdo ser aplicados
no mercado financeiro, e o0s resultados dessa aplicacdo reverter-se-&o
exclusivamente aos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO.

Paridgrafo Terceiro - Os recursos financeiros para a execucdo do objeto do
presente CONTRATO DE GESTAO pela CONTRATADA poderdo, também, ser obtidos
mediante transferéncias provenientes do Poder Publico, doacbes e
contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de

aplicacgdes dos ativos financeiros da CONTRATADA e de outros pertencentes ao
patriménio que estiver sob a administracdo da CONTRATADA.

Pardgrafo Quarto - A CONTRATADA deverd movimentar os recursos que lhe forem
repassados pela CONTRATANTE em conta corrente especifica e exclusiva, sob sua
gestdo, de modo que ndo sejam confundidos com os recursos prodéprios da
CONTRATADA e tampouco com recursos decorrentes de outros contratos de gestdo
em que figure como parte. A CONTRATADA, poderd, outrossim, providenciar
abertura de conta especifica em separado para movimentacdo de recursos
provenientes de doag¢des, contribuig¢des e receitas complementares, bem como,
em separado das anteriores, conta especifica para movimentacdo do fundo de
provisionamento de verbas rescisdérias e 13° saldrio e encerramento de
contrato. Os respectivos extratos de movimentagdo mensal deverdo ser
encaminhados mensalmente a CONTRATANTE.

Paridgrafo Quinto - Somente serd admitida a remuneracdo de dirigentes que
tenham atuacdo efetiva na gestdo executiva, ndo podendo exceder a remuneragdo
salarial do Prefeito. Os membros do Conselho de Administracdo da CONTRATADA
ndo devem receber remuneracdo pelos servigcos que, nesta condicdo, prestarem a
CONTRATADA, ressalvada a ajuda de custo por reunido de que participarem.

Paragrafo Sexto - Os membros do Conselho de Administracdo ndo poderdo exercer
qualquer funcdo executiva nas atividades deste CONTRATO DE GESTAO e,
tampouco, ter qualquer vinculo com fornecedores da CONTRATADA.



Pardgrafo Sétimo - A ocorréncia de alteracdo de valores poderd implicar
revisdo das metas pactuadas, assim como a alteracdo das metas poderd implicar
a revisdo do valor global pactuado, nos termos da legislacdo aplicéavel.

Pardgrafo Oitavo - Os bens mbéveis e imdveis permissionados a CONTRATADA de
acordo com a Clausula Terceira s&o considerados como valor econdmico aportado
pela CONTRATANTE a este CONTRATO DE GESTAO.

Pardgrafo Nono - Apds um ano de vigéncia contratual, poderd ser aplicado o
indice financeiro IPC-FIPE para fins de reajuste de seu valor.

CLAUSULA OITAVA: CONDIGCOES DE PAGAMENTO

8.1 - O wvalor anual devido a CONTRATADA, nos termos do “caput” da cléausula
sexta, serd transferido conforme Cronograma de Desembolso integrante do ANEXO
II, com o pagamento da primeira parcela até o 10° (décimo) dia Gtil a partir
do inicio da vigéncia contratual.

Paradgrafo primeiro. No primeiro més de vigéncia do contrato a entidade faré

jus ao recebimento de um montante de até R$ 0.000.000,00 (-——--- milhdes —--———-
-—- e ------ e ———-—-- mil e ——-—---—-——-—————-- e ——-——-—-—- e —-—------ reais e
——————— e —------—-- centavos) correspondente a antecipacdo de 50% do valor da

primeira parcela destinados ao custeio inicial das atividades relativas ao
contrato de gestdo até o 10° (décimo) dia Gtil do primeiro més de vigéncia do
contrato.
Paridgrafo segundo. Os demais repasses ocorrerdo até o 10° (décimo) dia util
do més subsequente a prestacdo de servigos, de acordo com a seguinte férmula:
e 00% (noventa por cento) do valor total mensal estimado,
correspondente a importédncia de até R$ 00.000.000,00/més (---—--
milhées, --—------- e —————————- e ——————————= mil, --—-————————- e —--
—————————— e ---- reais e ------------ e ------ centavos), passivel
de ajustes financeiros decorrentes da avaliacdo do alcance das
metas fisicas quantitativas apds anadlise dos indicadores
estabelecidos, conforme previsto no ANEXO IX - Metas de Produgédo do
Edital de Chamamento Publico n° 003/SS/2017.

e 10% (dez por cento), do valor total mensal estimado, correspondente
a importédncia de até R$ 0.000.000,00 (--- milh&o, ---—-—--—- e ————-
-— e —————- mil, -—-——————————————— e ——————-= e ———————- reais e -
—————— centavos), passivel de ajustes financeiros decorrentes da
avaliacdo do alcance das metas qualitativas apds andlise dos
indicadores estabelecidos na forma do ANEXO XIII - Sistematica de
Avaliagcdo do Edital de Chamamento Publico n° 003/SS/2017.

8.2 — Deverd ser encaminhado, a Secretaria da Fazenda/Tesouraria, comprovante
de pagamento de obrigacdes do INSS e FGTS/GFIP/SEFIP, imediatamente apds o
cumprimento da obrigagdo, observando-se o0s prazos legails, sob pena de
retencdo dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

9.1 - A rescisdo do presente CONTRATO DE GESTAO, que nao se encontra
subordinada a Lei Federal n° 8.666/93, obedecerd as disposicgdes



contidas nos artigos 77 a 80 da mencionada Lei, ora adotada por
analogia.

Pardgrafo Primeiro - Em caso de rescis&o unilateral decorrente da iniciativa
da CONTRATADA, sem prejuizo das sancdes legais aplicédveis, a mesma obriga-se
a continuar prestando os servigos de salde ora contratados, por um prazo
minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da dentncia do
Contrato.

Pardgrafo Segundo - A CONTRATADA terd o prazo maximo de 180 (cento e oitenta)
dias, a contar da data do encerramento de suas atividades, para quitar suas
obrigacdes e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE.

Pardgrafo Terceiro - Verificada qualquer hipdétese ensejadora de resciséo
contratual, o Poder Executivo providenciard a revogacdo da permissdo de uso
dos bens publicos e a cessacdo dos afastamentos dos servidores publicos
colocados a disposigdo da CONTRATADA nos termos da cldausula gquarta, néo
cabendo a CONTRATADA direito a qualquer indenizacdo, salvo na hipdtese
prevista no § 2° do artigo 79 da Lei Federal n° 8.666/93.

Paridgrafo Quarto - Se a CONTRATANTE vier a descumprir injustificadamente a
cldusula sétima deste contrato, a CONTRATADA poderd considerar rescindido o
presente contrato e cessar a prestacdo dos servigos apds 90 (noventa) dias da
ocorréncia da interrupcdo dos repasses pactuados, hipdtese em que, sem
prejuizo das sancdes aplicéaveis pela legislacédo vigente, ficarad a
CONTRATANTE responsavel pelo pagamento de encargos trabalhistas,
previdencidrios e <civis, decorrentes da execucdo deste CONTRATO DE
GESTAO.

Pardgrafo Quinto - Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE,
ou rescisdo amigéavel, ou, ainda, no término do prazo de vigéncia deste
CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA arcard com o0s custos trabalhistas,
previdencidrios e civis da execucdo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS PENALIDADES PELO DESCUMPRIMENTO DO CONTRATO

10.1 - A inobservéncia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigacdo constante
deste contrato e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou
regulamentar pertinente, autorizard a CONTRATANTE, garantida a prévia defesa,
a aplicar, em cada caso, as sangdes previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88, da
Lei Federal n®°® 8.666/93, ora adotada por analogia quais sejam:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 5% (cinco por cento) do valor contratual;

c) Suspensé&o tempordria de participar de licitacdes e de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo.

Paridgrafo Primeiro - A imposicdo das penalidades previstas nesta cléausula
dependerd da gravidade do fato que as motivar, considerada sua avaliacdo na
situacdo e circunsténcias objetivas em que ele ocorreu, e dela seré

notificada a CONTRATADA.



AN ”

Paridgrafo Segundo - As sangdes previstas nas alineas “a”, “c¢” e “d” desta
clédusula poderdo ser aplicadas juntamente com a da alinea “b”.
Pardgrafo Terceiro - Da aplicacdo das penalidades a CONTRATADA terd o prazo

de 05 (cinco) dias para interpor recurso, dirigido a Secretaria de Saude.

Pardgrafo Quarto - O valor da multa que vier a ser aplicada serd comunicado a
CONTRATADA e o respectivo montante serd descontado dos pagamentos devidos em
decorréncia da execugdo do objeto contratual, garantindo-se pleno direito de
defesa.

Paridgrafo Quinto - A imposicdo de qualquer das sancdes estipuladas nesta
cldusula ndo elidird o direito de a CONTRATANTE exigir indenizac¢do integral
dos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar para os Orgaos
gestores do sus, seus usudrios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal ou ética do autor do fato.

Paradgrafo Sexto - O descumprimento da obrigacdo estabelecida na Clausula
Segunda, item 2.18, deste Contrato de Gestdo, submete a CONTRATADA a multa
correspondente ao valor de 2,0% (dois por cento) sobre o montante do repasse
mensal, por dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA PRESTACAO DE CONTAS

11.1 - Durante a vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO a CONTRATADA apresentard a
CONTRATANTE relatdérios administrativos de desempenho e producdo, com dados
suficientes para o acompanhamento e avaliacdo, com énfase na comparacdo dos
resultados alcancados com as metas previstas, acompanhados de demonstracdes
documentadas do uso adequado dos recursos publicos pela CONTRATADA e de
anédlises gerenciais referentes ao desempenho, em até 10 dias apdbds o
encerramento de cada quadrimestre. No presente exercicio o primeiro
relatério serd correspondente aos meses de Jjulho e agosto e o0s
subsequentes emitidos em periodos coincidentes com cada gquadrimestre do
ano civil, observadas as exigéncias do TCESP por meio das Instrugdes n°
02/2016, artigo 148, incisos XII e XIII.

Paridgrafo Primeiro - Ao final de cada periodo de 12 (doze) meses, a
CONTRATADA devera apresentar relatdédrio final referente a execucdo do PLANO DE
TRABALHO.

Pardgrafo Segundo - A CONTRATADA deve apresentar a CONTRATANTE, no prazo de
20 (vinte) dias, contados do término de execugdo de cada més, prestacdo de
contas, através de envio de arquivo digitalizado onde constardo as seguintes
informacdes:

- planilha de prestagdo de contas, relacionando todos os pagamentos efetuados
no periodo;

- notas fiscais de servicos, recibos e outros comprovantes legais de
pagamentos efetuados com as despesas realizadas. Todos os comprovantes legais
devem ser emitidos em nome da CONTRATADA e fazer expressa mencdo ao presente
CONTRATO DE GESTAO, inclusive nas notas fiscais eletrdnicas;



- planilha com dados quanto a aquisicdo de bens permanentes no periodo;

- planilha com dados do CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados;
- extrato bancdrio da conta especifica do CONTRATO DE GESTAO (conta corrente
e aplicacéo);

- relatdério completo da folha de pagamento da CONTRATADA.

- relatério quantitativo e dos custos relativos a ocupacdo dos leitos do
HOSPITAL MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA, internacdes e
cirurgias realizadas, atendimentos de urgéncias e emergéncia prestados e
numeros de atendimento do servico de apoio a diagnose e terapia.

11.2 - A CONTRATADA devera manter, em perfeitas condig¢des, os originais dos
documentos acima mencionados, devendo ser disponibilizados a CONTRATANTE pelo
prazo de 10 (dez) anos.

11.3 As despesas realizadas devem ser apresentadas segundo os elementos
constantes do Plano de Custeio - ANEXO III.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DISPOSICOES FINAIS

12.1 - E vedada a cobranca, do paciente, por servicos médicos, hospitalares
ou outros complementares da assisténcia devida.

12.2 - Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade
suplementar exercidos pela CONTRATANTE sobre a execucdo do presente CONTRATO
DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade
normativa genérica da direcdo nacional do SUS - Sistema Unico de Saude,
decorrente da Lei n° 8080/90 (Lei Orgdnica da Saude), ficando certo que a
alteracdo decorrente de tais competéncias normativas serd objeto de Termo
Aditivo, ou de notificagdo dirigida a CONTRATADA.

12.3 - Eventuais despesas realizadas pela CONTRATANTE, e que sejam de
responsabilidade da CONTRATADA, poderdao ser efetivadas, devendo ser
descontadas nos repasses subsequentes.

12.4 - A fim de assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos, e a
atuacdo conjunta entre a CONTRATADA e a sua sucessora, fica estabelecido que
serd nomeada pela CONTRATANTE uma Comiss&do de Transigcdo para administrar a
transferéncia da gestdo do Hospital Municipal Clinicas Sul Dr. Ivan da Silva
Teixeira da ora CONTRATADA para sua sucessora, quando do encerramento da
vigéncia ou rescisdo deste CONTRATO DE GESTAO.

12.4.1. Durante o periodo de transicdo, que se dard a partir do recebimento
da ordem de servigo pela nova CONTRATADA, as organizagdes soclais - a ora
contratada e sua sucessora - atuarao em conjunto para assegurar a
regularidade e a continuidade dos servicgos.

12.4.2 - O prazo de atuacdo da Comissdo de Transicdo serd de 30 (trinta) dias
a contar da data em que se 1inicie a sucessdo contratual, podendo ser
prorrogado a critério da CONTRATANTE.

12.4.3 - A ora CONTRATADA deverd nomear pelo menos 05 (cinco) integrantes de
sua equipe para integrar a Comissdo de Transigcdo e a Secretaria de Saude



poderd designar representantes para participar das reunides da comissdo de
transigdo sempre que achar necessario.

12.4.4 - Os custos decorrentes da contratacdo desta Comisséo serdo

descontados do montante total descrito no parédgrafo primeiro da cléusula
sexta.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DA PUBLICACAO
13.1 - O CONTRATO DE GESTAO sera publicado pela CONTRATANTE no Boletim do
Municipio, no prazo determinado nos termos da legislacdo vigente, contados da
data de sua assinatura.
CLAUSULA DECIMA-QUARTA: DO FORO
14.1 - Fica eleito o Foro desta comarca, com rentncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste

CONTRATO DE GESTAO, que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente CONTRATO DE GESTAO em
02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

S&do José dos Campos, de de 2017.

Oswaldo Kenzo Huruta
SECRETARIO DE SAUDE



ANEXO XVII
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATO N° (de Origem)

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO, DO HOSPITAL
MUNICIPAL CLINICAS SUL DR. IVAN DA SILVA TEIXEIRA E MANUTENGCAO DOS BENS
PUBLICOS AFETADOS AO OBJETO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
CONTRATADA:

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do Termo acima identificado, e, cientes do
seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instru¢cdo e julgamento,
damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até
julgamento final e sua publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas
legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber. Outrossim,
estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da
Lei Complementar Estadual n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem
dos prazos processuais. LOCAL e DATA: CONTRATANTE: (nome, cargo e assinatura) CONTRATADA:
(nome, cargo e assinatura)

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido.

Sao José dos Campos,

Contratante: Municipio de Sdo José dos Campos

Contratada:
O presente termo foi elaborado em cumprimento a Instru¢do n° 02/16 do Tribunal de Contas do
Estado de Séo Paulo



