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Anexo IC - Indicadores/critérios avaliativos para a certificagcdo do credenciamento

RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos a serem avaliados louR Resultado
(SouN)
Fonoaudidloga (s) (capacidade potencial (horas/més)) I
Recepcionista/Profissionais de limpeza R
RESULTADO FINAL (APROVADO ="A" OU REPROVADO = “R") -
INSTALACAO FIiSICA (conforme a RDC 50/02 e NBR 9050)
Iltens a serem avaliados louR Resultado
(SouN)

Sala de recepcao/espera com numero de assentos suficientes. I

lluminagao e ventilagdo satisfatérias a demanda. I

Banheiro para usuarios. I

Banheiro para funcionarios. I

Consultério para avaliagdo e/ou atendimento individual contendo
lavatdrio para higiene das méos com dispositivo para sabao liquido e I
porta toalhas de papel.

RESULTADO FINAL (APROVADO ="A" OU REPROVADO = “R") -

Legenda: I: imprescindivel; R: recomendavel; S: sim (=apresenta); N: ndo (ndo apresenta); A: aprovado; R: reprovado.

Indicadores/critérios avaliativos para vistoria e analise da planilha de avaliacdo

Os avaliadores responsaveis pela vistoria devem visitar toda a clinica/unidade,
verificando os indicadores/critérios avaliativos quantos aos recursos humanos e instalagcao
fisica. A avaliacdo devera ser acompanhada por um funcionario da empresa, designado pela
direcé@o ou por alguém da prépria diretoria.

Indagar e constatar todas as questdes formuladas para cada clinica/unidade e
assinalar S (sim, se apresenta) e N (ndo, se ndo apresenta) em cada item da planilha de
vistoria.




No item referente a capacidade potencial de fonoaudidlogo (horas/més), sera
calcudada conforme a quantidade de horas ofertadas mensalmente pelos profissionais
fonoaudidlogos disponibilizados para 2 (dois) atendimentos aos usuarios do SUS/hora. Para
caracterizar a capacidade potencial imprescindivel para aprovacao, o resultado final devera ser
de no minimo 240 sessdes mensais, ou seja, um quantitativo minimo de 120 horas/més.

A clinica/unidade devera apresentar todos os demais itens imprescindiveis para o
credenciamento o que culminara no atendimento dos requisitos minimos para obtencdo do
Certificado de Credenciamento.

Concluido o preenchimento da planilha concernente aos indicadores/critérios
avaliativos para a certificacdo do credenciamento, os avaliadores indicardao no resultado final, a
aprovacao ou reprovacao para certifcacdo do credenciamento.

A planilha de avaliacdo devera ser assinada e datada.

Portanto, se varios prestadores apresentarem 0s requisitos minimos necessarios para
a prestagcdo do servico a que se propdem, todos serdo classificados. Ademais, o0s
procedimentos credenciados serdo distribuidos de acordo com a capacidade potencial fisica e
de recursos humanos que eles dispuserem.



